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WPROWADZENIE

Na $wiecie i w Polsce na przestrzeni lat pojawity sie liczne zagrozenia, zwigzane
z narastajacym zanieczyszczeniem Srodowiska i postepujacym procesem industriali-
zacji, zwiekszajacym rozpieto$ci pomiedzy poziomem rozwoju produkcji a wzrostem
poziomu zycia i wystepowaniem duzego bezrobocia we wszystkich krajach kapitali-
stycznych. Dlatego XXI wiek to okres, w ktédrym z rosnaca sitg zaczety wystepowacé
w Polsce ina $wiecie nowe zjawiska zwigzane ze wzrostem irozwojem gospodar-
czym oraz zmiany zwigzane z poziomem zycia ludzi, majace wptyw na jakos$¢ ich zy-
cia i subiektywne postrzeganie rzeczywistosci. Wzrost gospodarczy tworzyt mozli-
wosci lepszego zaspokojenia potrzeb. Jednocze$nie pojawily sie nowe zagrozenia
zwigzane zzagospodarowaniem czasu wolnego ipoczuciem szcze$cia. Korzystne
zjawiska prowadzace do podwyzZszenia poziomu zycia, to dziatania zwigzane z po-
wstaniem wolnego rynku i dostateczne zaopatrzenie w towary zywnos$ciowe i nie-
zywnosciowel. To wszystko tworzyto warunki do odmiennego postrzegania przez
ludzi jako$ci ich zycia i odczu¢ wzgledem , mie¢” a ,by¢”.

Prowadzone do tej pory badania poziomu i jako$ci zycia skupiaty sie na jednej
z wymienionych kategorii, to znaczy dotyczyty albo wskaznikéw obiektywnych -
tym zajmowali sie ekonomisci - albo subiektywnych, ktére analizowali socjologo-
wie i psycholodzy. Te dwa nurty byly czesto rozdzielane i oceniane roztgcznie. Po-
jawiaty sie badania wykonywane w tych samych regionach, gdzie wskazniki obiek-
tywne wskazywaly na wysoki poziom Zzycia, natomiast subiektywne opinie ludzi
tam zamieszkujacych byly odmienne. Pierwsze tego typu badania pojawity sie
w postaci ,Diagnozy spotecznej”, w ktérej autorzy ujmuja jedne i drugie wskazniki
pod kategoria jakosci zycia.

W przygotowanym raporcie prezentowane badania poziomu ijakosci zycia
zostaty rozdzielone na dwie kategorie, ale wyniki sg ze sobg zestawiane w postaci
danych ilo$ciowych rejestrowanych przez Gtéwny Urzad Statystyczny oraz danych
jakosciowych w postaci opinii mieszkancow wybranych region6w. Badania przed-
stawiaja nowa koncepcje postrzegania poziomu i jako$ci zycia jako kategorii taczg-
cych sie w pojecie rownowagi zyciowej (bytu) i zwigzanych z nimi decyzji konsu-
menckich, dotyczacych zakupu réznych doébr iustug, zgodnych ze spoteczna od-
powiedzialnos$cia i z regutami zré6wnowazonego rozwoju.

Celem gtéwnym opracowania byto poréwnanie poziomu zZycia mieszkancow
Polski (obiektywne wskazniki) zjakos$cig ich zycia (subiektywne wskazniki). Ba-
dania to konfrontacja wynikéw badan poziomu zycia pochodzacych z ogélnopol-
skich statystyk zbezposrednimi opiniami mieszkancéow na temat jakosci zycia
w wybranych regionach Polski. Osiggniecie celu gtéwnego wymagato zrealizowa-
nia nastepujacych zadan badawczych:

1) usystematyzowania dotychczasowej wiedzy na temat poziomu ijakosci zycia
na podstawie literatury polskiej i zagranicznej,

2) propozycji wlasnej koncepcji definiowania poziomu i jakoSci zycia w powigzaniu
ze Zréwnowazonym rozwojem i spoteczng odpowiedzialno$cig konsumenta,

1 M. Kwasek, Poziom zycia rolnikéw w ostatniej dekadzie XX wieku, IRiGZ, Warszawa 2002, s. 5.



3) oceny poziomu zycia mieszkancéw Polski za pomoca syntetycznego miernika
poziomu zycia,

4) oceny jakos$ci zycia mieszkancéw wybranych regionéw Polski za pomoca wy-
wiadu bezposredniego przy uzyciu kwestionariusza ankiety.

Hipoteza badawcza zaktada wystepowanie istotnych réznic pomiedzy obiek-
tywnymi wskaznikami charakteryzujacymi poziom zycia mieszkancéow Polski
a subiektywnymi odczuciami ludzi na temat jako$ci ich zycia w wybranych regio-
nach kraju. Zalezno$¢ pomiedzy nimi nie zawsze ma charakter korelacji dodatnie;j.

Przedmiotem badan byta problematyka ksztaltowania sie poziomu i jakosci
zycia ludzi w Polsce. Dokonano préby przestrzennego zréznicowania poziomu i ja-
kosci zycia ludnosci zuwzglednieniem wybranych uwarunkowan spotecznych,
ekonomicznych i infrastrukturalnych.

Zgodnie z postawionym celem, badania sktadaty sie z dwdch czeSci powiaza-
nych ze soba metodycznie. Badania poziomu Zycia dotyczyty catej Polski z podziatem
na poszczegdlne wojewddztwa w dwdéch latach 2002 i 2011, natomiast badania jako-
$ci zycia przeprowadzono w 3 wybranych wojewédztwach Polski w 2012 roku.

Pierwsza cze$¢ badan dotyczyta poziomu zycia ludzi w Polsce. Najpierw utwo-
rzono baze 154 wskaznikdw poziomu zycia, ktore ujeto w 10 grup tematycznych. Do
tego celu wykorzystano dane statystyczne pochodzace z badan warunkéw zycia Po-
lakéw GUS z dwoch okresow: 2002 i 2011 roku, bedacych latami Narodowych Spi-
séw Powszechnych Ludno$ci i Mieszkan. Mozna wiec przypuszczaé, Ze dane sa rze-
czywiste, a nie szacowane. Dzieki temu mozna byto réwniez okresli¢ zmiane pozio-
mu zycia na przestrzeni 10 lat w poszczego6lnych wojewddztwach Polski.

Grupy tematyczne obejmowaty uwarunkowania $rodowiska naturalnego,
zjawiska demograficzne, uwarunkowania technologiczno-informacyjno-komunika-
cyjne, czynniki dochodowe, rynek pracy i przedsiebiorczo$¢, bezpieczenistwo, wa-
runki mieszkaniowe, ochrone zdrowia i opieke spoteczng, edukacje i rozwéj kapi-
tatu ludzkiego oraz mozliwo$ci spedzania wolnego czasu. Zebrane wskazniki po-
ziomu zycia poddano obrébce merytoryczno-formalnej i statystycznej. Do oceny
merytoryczno-formalnej zbioru wskaznikow zastosowano metode ekspercks. Po-
proszono 5 ekspertéw zajmujacych sie podobnymi badaniami, aby wskazali
wskazniki, wazne dla prowadzonych badan i jesli to mozliwe zaproponowali swoje
wskazniki, ktore sg wazne, ale nie zostaty ujete w bazie danych. Eksperci podczas
wyboru cech kierowali sie nastepujacych zasadami: uniwersalnoscia wskaznikow,
mierzalnoscia, dostepnoscia i jakoscig danych liczbowych, ekonomicznoscig (kosz-
tem zebrania informacji), interpretowalnoscia, czyli wybierali wskazniki
o wysokiej warto$ci merytorycznej oraz zwracali uwage na sposéb oddziatywania
zmiennych, tzn. czy maja charakter stymulant czy destymulant dla badanego zja-
wiskaz. Po wyborze ekspertéw pozostato 65 wskaznikéw, ktére nalezato poddaé
obroébce statystycznej. Z tego wzgledu zastosowano metode wspdétczynnika zmien-
nosci i metode parametryczng Hellwiga. Metoda wspoétczynnika zmiennosci, okre-
$lajac wysoka zmiennos¢ (warto$¢ krytyczna wspdtczynnika zmiennosci powyzej
10%) cechy w badanej populacji pozwala uzyska¢ dane, ktére w prawidtowy spo-
s6b bede delimitowa¢ wyboér cech diagnostycznych. Metoda parametryczna Hell-

2 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 37-38.



wiga pozwala natomiast otrzymac takie zmienne, ktére nie tylko podlegaja inter-
pretacji ekonomicznej i spotecznej, ale sg wazne w sensie dostarczanych informacji
o badanym zjawisku jako$ciowym. Dzieki tak wybranym zmiennym mozliwe byto
zastosowanie wtasciwych metod pomiaru poziomu zycia ludnosci. Punktem wyj-
$cia metody parametrycznej Hellwiga byta macierz korelacji R, zawierajaca wspot-
czynniki korelacji liniowej miedzy rozpatrywanymi zmiennymi. Kryterium klasyfi-
kacji byta progowa (graniczna) warto$¢ statystyki wspotczynnika korelacji linio-
wej 1, oznaczona przez r*. Warto$¢ r* moze by¢ ustalana w rézny sposob. Moze by¢
z géry zadana przez badacza lub wyznaczona na podstawie kryteriéw formalnych.
W badaniu przyjeto jedna statag warto$¢ r*. Przy stosowaniu parametrycznej meto-
dy klasyfikacji grupy zmiennych podobnych (tzw. skupiska zmiennych) tworzone
sg podzbiory, w ktérych minimalne skorelowanie zmiennych jest nie mniejsze od
r*. Skupiska takie zawierajg zmienna centralng oraz pewna liczbe zmiennych sate-
litarnych. Zmienng satelitarng wyrdznionej zmiennej centralnej nazywa sie taka
zmienng, ktérej skorelowanie ze zmienng centralng jest mniejsze od r*. Skupiska
zmiennych to zmienna centralna i przynajmniej jedna zmienna satelitarna. Zmien-
ne nie nalezace do skupiska nazywa sie zmiennymi izolowanymi. Stanowig one
jednoelementowe grupy zmiennych3. Dzieki zastosowanym metodom wybrano 12
wskaznikow diagnostycznych, ktére charakteryzowaty sie nastepujacymi cechami:
¢ nie byly skorelowane lub co najwyzej stabo skorelowane ze sobg,
e byly silnie skorelowane ze zmiennymi nie wchodzacymi do zespotu diagno-
stycznego,
¢ miaty zdolno$¢ dyskryminacji badanych jednostek, tzn. charakteryzowaty sie
wysoka zmiennosScig wsrod wszystkich jednostek zbioru, a niskg wsrod jedno-
stek wydzielonych grup,
¢ nie podlegaly wpltywom zewnetrznym+.

Po wyborze cech diagnostycznych zastosowano metode syntetycznego mier-
nika poziomu Zycia, ktéra pozwala na przejscie z opisu wielowymiarowego na jed-
nowymiarowy, gdyz analizowane obiekty wielocechowe s3 opisywane za pomoca
jednej zagregowanej wielko$ci, tzw. zmiennej syntetycznej, co z kolei daje mozli-
wo$¢ porownywania iporzagdkowania analizowanych obiektéw (wojewodztw).
Procedura wyznaczania miernika jest wieloetapowa i zostata przedstawiona w ko-
lejnych rozdziatach.

Po wyznaczeniu syntetycznych miernikéw poziomu zycia dla poszczegélnych
wojewo6dztw wybrano 3 regiony o najwyzszym, bliskim $redniej i najnizszym po-
ziomie Zycia. Byly to odpowiednio wojewddztwa: mazowieckie, kujawsko-
pomorskie i warminsko-mazurskie. Ostatnie wojewddztwo nie zajmowato najniz-
szej pozycji. Wystepowalo naprzemiennie z wojewé6dztwem podkarpackim i swie-
tokrzyskim. Wybor tego wojewddztwa wynikat ze specyficznych uwarunkowan,
np.: potozenia geograficznego pozostalych dwéch wymienionych wojewo6dztw.
W wybranych wojewo6dztwach Polski przeprowadzono druga cze$¢ badan doty-
czacq jakosci zycia.

3 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 41.

4 W. Pluta, Wielowymiarowa analiza poréwnawcza w badaniach ekonomicznych, PWE, Warszawa 1977,
s. 45.



Badanie jako$ci zycia mieszkancéw wybranych wojewddztw wykonano me-
toda CATI na przetomie wiosny ilata 2012 roku. Narzedziem badawczym byt spe-
cjalnie przygotowany kwestionariusz ankiety, ktéry zawierat 69 pytan zamknie-
tych z 7 obszarow: poziom bezpieczenstwa, funkcjonowanie pomocy spoteczne;j,
poziom $wiadczen idostepnos¢ ustug, funkcjonowanie komunikacji istan drog,
poziom kultury irozrywki, poziom edukacji ipracy, miejsce zamieszkania oraz
ocena postaw prospotecznych, w tym dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju
w miejscu zamieszkania respondenta. W badaniu wzieto udziat 300 respondentéw,
wtym 60,3% z wojewddztwa mazowieckiego, 23,7% z wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego i 16% oséb z wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Mozna przy-
puszczaé, ze doboér proby miat charakter reprezentatywny, gdyz dokonano go
w sposéb warstwowy, biorac pod uwage liczbe mieszkancéow danego wojewddz-
twa z uwzglednieniem pici, wieku, wyksztatcenia oraz miejsca zamieszkania. Za-
kres badawczy projektu zostat przedstawiony w tabeli 1.

Tabela 1. Zakres badawczy projektu ,Poziom a jako$¢ zycia mieszkancow Polski”

Lp. Zadania badawcze Zrédta danych Metoda badan
[ Badanie poziomu zycia
wyznaczenie grup wskaznikéw literatura
1 poziomu zycia i doswiadczenia desk research
(10 grup tematycznych) badaczy
wyznaczenie diagnostycznych Dane GUS metoda ekspercka
2 P : L metoda parametryczna
wskaznikéw poziomu Zycia 2002r.2011r. .
Hellwiga
3 wyznaczenie syntetycznego
miernika poziomu Zycia
] ] dane GUS metoda syntetycznego
3a ranking wojew6dztw 2002r.2011r. miernika poziomu Zycia
3b wybdr 3 wojewddztw
II Badanie jako$ci zycia
badanie jakoSci zycia metoda CATI
4 mieszkancéw Polski dane pierwotne (kwestionariusz
(8 grup tematycznych) ankiety)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Realizowanie celow i zadan badawczych przyporzadkowano strukturze opra-
cowania, ktore sktada sie z 3 rozdziatéw. W rozdziale pierwszym przedstawiono
problemy w definiowaniu i pomiarze badanych kategorii: poziomu i jakos$ci zycia.
W drugim rozdziale zaprezentowano wyniki badan dotyczace obiektywnej oceny
poziomu Zycia ludzi w Polsce. Trzeci rozdziat zawiera subiektywne oceny miesz-
kancow Polski na temat ich jakosSci zycia. Wnioski z badan zawarto w podsumo-
waniu pracy.
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ROZDZIAL 1

WSPOLCZESNE PROBLEMY DEFINIOWANIA ORAZ POMIARU
POZIOMU I JAKOSCI ZYCIA

1.1. POZIOM I JAKOSC ZYCIA - PROBLEMY DEFINICYJNE

W ostatnich latach widoczne jest wieksze zainteresowanie takimi pojeciami,
jak: poziom zycia, jako$¢ zycia, warunki Zycia, styl zycia czy godno$¢ Zycia. Zainte-
resowanie to wynika z przejscia od okresu intensywnych badan nad rozwojem go-
spodarczym wynikajgcym z fascynacji tempem postepu technicznego i ekonomicz-
nego do etapu refleksji nad korzy$ciami i zagrozeniami, jakie postep cywilizacyjny
niesie dla cztowieka. Rozwazany jest nie tylko poziom materialny Zycia, np. wy-
branych gospodarstw domowych, grup zawodowych czy tez mieszkancow wsi,
miast, gmin, powiatéw, wojewddztw, regionéw, krajéw lub kontynentéw, ale row-
niez stan emocjonalny, psychiczny, duchowy czy moralny cztowieka, korzystajace-
go z roznych dobrodziejstw cywilizacji. W rozwazaniach nie pomija sie takze nie-
korzystnych zjawisk, jakie wywotuje rozwdj cywilizacjis, ktéory ma wpltyw zasadni-
czo na obiektywne wskazniki zycia, jak i subiektywne odczucia ludzi.

Do niekorzystnych zjawisk wynikajacych ze wzrostu gospodarczego i postepu
cywilizacyjnego nalezy zaliczy¢:

e przyspieszona izagrazajaca zyciu ludzi oraz zwierzat degradacje Ssrodowiska
przyrodniczego,

e znaczny wzrost zachorowalno$ci i przedwczesne zgony z powodu niektérych
chordb, gtéwnie tzw. cywilizacyjnych, jak choroby krazenia, nowotwory, alergie
i psychozy,

e wzrost réznorodnych patologii spotecznych, np.: frustracje, przestepczos$¢, nar-
komania, alkoholizm,

o wzrost liczby wypadkéw komunikacyjnych i wypadkédw przy pracy, a w efekcie
$miertelno$¢ oraz wzrost liczebnosci ludzi niepetnosprawnych,

e wzrost biurokracji,

e dezorientacje w systemach wartos$ci, burzenie starych systemoéw i nie wytwa-
rzanie sie wich miejsce systeméw nowych, atrakcyjnych gtéwnie dla ludzi
mtodych,

e istotne zmiany stylu zycia iwzrost rozwarstwienia spotecznego w réznych
przekrojach iuktadach spotecznych, regionalnych itp., prowadzacych do wy-
kluczenia spotecznego niektdrych grup ludzi,

e coraz grozniejsze widmo globalnej zagtady ludzko$ci badZ kataklizmu na du-
zym obszarze, np. w wyniku wojny, awarii elektrowni atomowej, ocieplenia
klimatu, dziur ozonowych w atmosferze itp.¢,

5 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2000, s. 21.

6 Cz. Bywalec, Wzrost gospodarczy a poziom zycia spoteczenstwa polskiego, Instytut Rynku Wewnetrz-
nego i Konsumpcji, Warszawa 1991, s. 40-41.
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e nadmierna konsumpcja débr i ustug powodujaca zniszczenie Srodowiska natu-
ralnego, a takze spotecznego, co wynika z braku odpowiedzialno$ci konsumen-
tow za wilasne czyny,

e 7zycie ludzi niezgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

To wszystko powoduje, Ze wymienione kategorie badawcze nabierajq wiek-
szego znaczenia we wspotczesnym Swiecie, w ktorym kraje daza do wyréwnywa-
nia poziomu ijakosci zycia mieszkancéw okreslonych jednostek terytorialnych.
Jest to wazne zwtaszcza teraz, gdy kryzys objat w Europie wiele krajow, a niektére
z nich znajduja sie nawet na krawedzi bankructwa. Dlatego tak wazne jest po-
prawne definiowanie wymienionych kategorii zycia ludzi. Nie jest to tatwe, gdyz
majg one charakter interdyscyplinarny i czesto sa uzywane zamiennie lub uzna-
wane za pojecia tozsame. W opracowaniu skupiono sie na dwéch kategoriach: po-
ziomu i jako$ci zycia, ktore uzupetniaja sie wzajemnie i pozwalajg przedstawic¢ wa-
runki zycia w sposéb obiektywny i subiektywny. Potgczenie tych dwdch aspektow
pozwala w sposob wieloptaszczyznowy bada¢ réwnowage pomiedzy tym co mate-
rialne i niematerialne.

W Polsce ina Swiecie $cieraja sie dwie koncepcje definiowania poziomu
ijakos$ci zycia. Zwolennicy pierwszej uwazaja, Ze jako$¢ zycia obejmuje zaré6wno
obiektywne, jak i subiektywne wskazniki ludzkiego zycia. W taki tez sposob pro-
wadza badania, czego przyktadem jest ,Diagnoza Spoteczna 2011” przygotowywa-
na przez zespot pod kierunkiem ]. Czapinskiego i T. Panka. Tworza syntetyczne
miary, w konstruowaniu ktérych biora pod uwage zaréwno: kapitat spoteczny, do-
brostan psychiczny, fizyczny i spoteczny, poziom cywilizacyjny, stres zyciowy, pa-
tologie, jak i dobrobyt materialny’. L.acza wiec zaréwno wskazniki o charakterze
obiektywnym, jak i subiektywnym. Podobne ujecia reprezentuja czesto psycholo-
gowie isocjologowie. Wprowadzajac termin merkantylizm psychiczny, usankcjo-
nowali niejako ,prawo” do ksztattowania wtasnej jakosci zycia poprzez uzyskiwa-
nie coraz wiekszej ilosci pieniedzy, d6br, wysokiej pozycji spotecznej i dobrego wi-
zerunku. Rodzi to jednak wiele trudnos$ci w zakresie pomiaru stanéw emocji
i zmienia kategorie jakoSci Zycia w dobrostan psychiczny i ekonomiczny. Jest jed-
nak zasadnicze pytanie metodologiczne, ktére stawia T. Staby, czy posiadanie débr
jest czynnikiem czy miernikiem jakoSci zycia? W poszukiwaniu determinant sta-
néw duchowych i zadowolenia charakter takiego rozstrzygniecia jest decydujacys.

Problematyka jakosci zycia nie doczekata sie wspodlnego ujecia tego terminu,
dlatego na potrzeby niniejszego opracowania niezbednym byto dokonanie pewne;j
kategoryzacji definicji funkcjonujacych w zakresie nauk spotecznych (rys. 1).

7 ]. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2011, Rada Monitoringu Spotecznego. Warszawa
2011, s. 356.
8 T. Staby, Jakos¢ zycia wschodzqcej klasy wyzszej w Polsce, SGH, Warszawa 2013, s. 43.
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Zrédto: www.eprace.edu.pl/447,Jakosc_zycia_i_jej_uwarunkowania.html (dostep: 10.02.2013 1)

W literaturze przedmiotu mozna odnalezé zréznicowane definicje jakosci zy-
cia, co jest zwiazane z szerszymi perspektywami badawczymi oraz sposobami ro-
zumienia determinant jako$ci Zycia na poziomie ontologicznym. Préby grupowania
definicji jakosci zycia podjat sie, miedzy innymi, ]. Trzebinski, ktory wyrdznit czte-
ry ich kategorie, zr6znicowane ze wzgledu na kontekst uzycia. W ramach tego po-
dziatu wyréznione zostaty kategorie:

1) definicji,egzystencjonalnych”,

2) definicje odnoszace sie do zadan ,zyciowych”,

3) definicje skupiajace sie na teorii potrzeb,

4) definicje ujmujace jako$¢ zycia w kategoriach obiektywnych i subiektywnych,
uwzgledniajac przy tym kategorie potrzeb®.

Egzystencjalne podejscie do kategorii jakoSci zycia jest uwarunkowane odnie-
sieniem do koncepcji E. Fromma, dzielgcej postawy jednostek na ,mie¢” oraz ,by¢”.
Do tego podejscia zaliczy¢ mozna stanowisko prezentowane przez T. Tomaszew-
skiego, w ktorego opinii jako$¢ zycia jest zespotem elementéw, ktére z ré6znym na-
tezeniem wystepuja w ludzkiej egzystencji. Do elementéw tych zalicza: bogactwo
przezy¢, poziom $wiadomosci, poziom aktywnos$ci, twdrczos$¢ iuczestnictwo
w zyciu spotecznym. Co istotne, Tomaszewski wskazuje, Ze elementy te moga sta-
nowi¢ takze uniwersalng miare jakosci zycia. Z kolei Nordenfelt w swoim rozumie-
niu jako$ci zycia skupia sie na interakcjach i stanach emocjonalnych wywotanych
przez nie u aktoréw spotecznych. Doswiadczane stany emocjonalne umiejscowio-
ne s3 na skali pozytywne - negatywne i w sposéb niezalezny od stopnia zaspoko-
jenia potrzeb decyduja o jakosci zycia danego aktora spotecznego.

9 ]. Trzebinski, Jakos¢ zycia w perspektywie nauk spotecznych i medycznych - systematyzacja ujec¢ defini-
cyjnych, ,Hygeia Public Health” nr 41, Oficyna Wydawnicza MA, L6dz. 2011.

13



Druga grupa definicji opiera sie na poziomie satysfakcji aktoréw spotecznych
wynikajacej z realizacji zadan, ktére przypisane sa do petnionych rél spotecznych.
Jako$¢ zycia jednostek wynika z ich umiejetno$ci przyjmowania i wypetniania za-
dan stawianych przez grupy spoteczne, ktorych czescig jest dany aktor. Stopien ich
realizacji oraz wystepowanie ewentualnych konfliktéw rél prowadzi do odczuwa-
nia przez jednostki odmiennych stanéw emocjonalnych umiejscowionych na ska-
lach takich jak: satysfakcja - dyssatysfakcja, szczeScie - nieszcze$cie etc. Odczucia
wynikajace z wypelniania rél sg, w mys$l tej koncepcji, determinantami jako$ci zy-
cia. Jest to zgodne z zatozeniem, iZ jednostka odczuwajaca spetnienie wynikajace
z wypetniania roli spotecznej okresli jako$¢ swojego zycia jako wysoka1o.

Definicje odnoszace sie do teorii potrzeb jako podstawy rozwazan na temat ja-
kosci zycia rozpatruja potrzeby jednostki w ujeciu obiektywnym, jak i subiektyw-
nym. Istotnym narzedziem teoretycznym, majacym udzial w tym ujeciu, jest hierar-
chia lub piramida potrzeb opracowana przez Maslowa. Wskazuje ona na rézne po-
ziomy potrzeb, poczynajac od potrzeb elementarnych, niezbednych dla biologicznej
egzystencji, po potrzeby samorealizacji i transcendencji. Wykorzystanie teorii Ma-
slowa do pomiaru rozwoju jako$ci zycia, poprzez stworzenie agregatow opartych na
obiektywnych wskaznikach, na poziomie narodowym zasugerowat M.J. Sirgy!l. Pi-
ramida potrzeb opracowana przez Maslowa jest najczesciej wykorzystywana w per-
spektywie jednostkowej, jednak kategoria ,potrzeb” stosowana jest takze w bada-
niach spoteczenstw. W tym kontekscie uzywa sie pojecia potrzeb spotecznych, kté-
rych zaspokojenie wymaga istnienia funkcjonalnych podmiotéw instytucjonalnych.
Spoteczny kontekst potrzeb nadaje im takze zmienny charakter, zwigzany z nastepu-
jacymi w czasie zmianami gospodarczymi oraz perspektywami spotecznymi. Zmien-
no$¢ potrzeb w czasie wymusza na naukowcach ciagglte dostosowywanie przyjetych
kategorii do perspektyw badawczych iobecnie panujacej sytuacji spoteczno-
-gospodarczej. Stopien zaspokojenia potrzeb moze zosta¢ okreSlony poprzez odnie-
sienie sie do czterech kategorii ujetych w Statystyce Publicznej:

1) warunki zycia - stanowia kategorie odnoszaca sie do catosci infrastruktury,
ktéra ma do dyspozycji spoteczenstwo. Jest to kategoria warunkéw obiektyw-
nych, zwigzanych najcze$ciej z kondycja materialng, zabezpieczeniem egzy-
stencjonalnym i kondycjg sSrodowiska naturalnego, jednak moze sie takze odno-
si¢ do stanu zdrowia, czy sytuacji zawodowej,

2) poziom zycia - stanowi stopienn zaspokojenia potrzeb wynikajacych z kon-
sumpcji dobr materialnych iniematerialnych, przy dostepnej infrastrukturze
zapewniajacej ich zaspokojenie. Do opisu poziomu zycia wykorzystywane s3
mierniki o charakterze obiektywnym,

3) jakos¢ zycia - cytujac T. Staby - stanowi ,wszystkie elementy bytu cztowieka,
ktdre sa zwigzane z faktem jego istnienia, bycia kims$ i odczuwanie réznych sta-
néw emocjonalnych wyptywajacych np. z faktu posiadania rodziny, kolegéw,
przyjaciét czy débr materialnych”12. Subiektywne odczuwanie przez jednostki

10 A, Banka, Pomiar i poczucie jakosci zycia u aktywnych zawodowo oraz bezrobotnych, Wyd. UAM i WSP,
Poznan - Czestochowa 1995, 5.19.

11N. J. Sirgy, A quality-of-life theory derived from Maslow’s development perspective, American Journal
of Economics and Socjology, 1986/45, s. 329.

12T, Staby, Poziom ijakos¢ zycia, [w:] Statystyka spoteczna. Wybrane zagadnienia, pod red. T. Panek,
PWE, Warszawa 2007, s. 105-106.
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jakos$ci zycia, poza poziomem szczescia i odczuwanym zadowoleniem z Zycia,

uwarunkowane jest takze subiektywng oceng materialnego stanu posiadania,
4) godnos$¢ zycia - oznacza nieodczuwanie standéw deprywacji wynikajgcych z ne-

gatywnych aspektéw zycia w zmiennych warunkach ekonomicznych.

Nieco odmienne podejscie do zakresu definicji jakoSci zycia prezentuje T. Bo-
rys (rys. 2), ktéry wskazuje na siedem Klasyfikacji jako$ci zycia, opartych na sied-
miu kryteriach definiujacych ten termin, a mianowicie:

JKryterium warto$ciowania (oceny) jako$ci zycia,

— kryterium zakresu i liczby aspektéw jakosci zycia,

— kryterium obiektywno$ci pomiaru jakosci zycia,

— kryterium liczby obiektow, ktérych dotyczy jako$¢ zycia,

— kryterium bezposrednio$ci powigzania badan z rzeczywista jako$cig zycia,

— kryterium zréwnowazenia aspektow jakos$ci zycia,

— kryterium ujawniania w jakosci zycia systemu wartosci (kryterium aksjologiczne)”13.

Jakos$¢ zycia
| |
Niewarto$ciowana 1 Warto$ciowana
v |2
Globalna | 2 | Ograniczona |
T T
Czastkowe wymiary jakosci |
Y v
| Obiektywna | 3 | Subiektywna |
N V2
| Indywidualna | 4 | Zbiorowa |
L y
| Bezposrednia | 5 | Posrednia |
! y
| Zréwnowazona | 6 | Niezrownowazona |
s J y
Egocentryczna Patocentryczna Holistyczna
7
Antropocentryczna Biocentryczna

Rys. 2. Klasyfikacja jako$ci zycia wedtug T. Borysa

Zrédto: T. Borys, Propozycje siedmiu typologii jakosci zycia. Prace Naukowe UE we Wroclawiu,
Gospodarka a srodowisko 22, Wydawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw 2008, s. 126.

13T. Borys, Propozycje siedmiu typologii jakosci zycia, ,,Gospodarka a sSrodowisko” nr 22, Prace Naukowe
UE we Wroctawiu, Wydawnictwo UE we Wroctawiu, Wroctaw 2008, s. 125.
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Pierwsza klasyfikacja okresla stosunek wobec problematyki jako$ci Zycia,
dzielac go na dwa: stosunek wartosciujacy (komparatywny) - pozwalajacy doko-
na¢ pomiaru, ktérego wynik moze zosta¢ oceniony na skali, np. wyzszy poziom -
nizszy poziom jakosci zycia. Stosunek niewartosciujacy (opisowy) okresla réznice
lub podobienistwa pomiedzy odrebnymi jakoSciami zycia, np. wsytuacji A
i w sytuacji B.

Druga klasyfikacja okresla perspektywe obserwacji lub pomiaru jakosci zycia
poprzez okreslenie sfer obserwacji (agregatéw). Perspektywa ta moze dotyczy¢
globalnej jakosci zycia - czyli ujmowaé je cato$ciowo lub fragmentarycznie
w postaci wycinkéw rzeczywistos$ci spoteczno-ekonomicznej. Ujecie globalne od-
nosi do trzech sfer reprezentujacych hierarchie potrzeb Maslowa, przyporzadko-
wanych do sfery: fizycznej, psychicznej oraz duchowej. Fragmentaryzacja perspek-
tywy dotyczy wyboru okreslonych determinant jako$ci zycia zawierajacych sie
w ujeciu holistycznym.

W mysl trzeciej klasyfikacji dokonywane jest rozréznienie na rodzaje wskaz-
nikéw odnoszacych sie do obiektywnych oraz subiektywnych aspektéw rzeczywi-
stosci spoteczno-ekonomicznej. Obiektywna jako$¢ zycia jest w tym ujeciu zdefi-
niowanym wcze$niej poziomem zycia, dla opisu ktérego wykorzystywane sa
wskazniki obiektywne. Stanowi¢ mogg one dane obecne czesto w statystykach pu-
blicznych, lecz takze cechy badanej populacji, bez uwzgledniania ich warto$ciowa-
nia. Wskazniki subiektywne opisujg natomiast jako$¢ zycia, czyli subiektywne od-
czucia (w tym podej$cie emocjonalne i normatywne) dotyczace warunkéw byto-
wych danej populacji. Wskazniki te dotycza subiektywnej oceny poziomu zaspoko-
jenia potrzeb14,

Podziat na indywidualng i zbiorowa jakos¢ zycia odnosi sie do zakresu doko-
nywanego pomiaru. Indywidualna jako$¢ zycia jest przejawem pomiaru (zaréwno
wskaznikéw obiektywnych, jak i subiektywnych) aspektéw Zzycia jednostki. Zbio-
rowa jako$¢ zycia stanowi natomiast wszelkie uogélnienia, na podstawie jednost-
kowych pomiaréw jakosci zycia, wobec szerszych zbiorowos$ci spotecznych, np.
grup zawodowych, spotecznosci lokalnych etc.

Klasyfikacja jakosci zycia na posrednia i bezposrednia zwigzana jest z charak-
terem danych wykorzystywanych przy dokonywaniu pomiaru. Posrednia jakos¢
zycia jest obrazem uzyskanym na podstawie analizy danych zastanych, pochodzg-
cych czesto ze statystyki publicznej. Uwzglednia ona mnogo$¢ wskaznikéw zawiera-
jacych sie w zatozonych agregatach potrzeb. Z kolei obraz bezposredniej jakoSci zy-
cia pochodzi z analizy danych wywotanych, najczesciej poprzez badania kwestiona-
riuszowe, uwzgledniajacych zaréwno obiektywne, jak i subiektywne aspekty jakos$ci
zycia. Dzieki rozréznieniu tych dwoch kategorii mozliwe staje sie dokonanie analizy
zbiezno$ci obiektywnych i subiektywnych aspektéw jakosci zycia1s.

Kategorie zré6wnowazonej oraz niezréwnowazonej jakoSci Zycia odnosza sie
do sfer wymienionych w klasyfikacji drugiej, a mianowicie: sfery fizycznej, psy-
chicznej i duchowej oraz relacji pomiedzy nimi. Wyrdznione sa dwa podejscia w tej

14]. Czapinski, T. Panek, Diagnoza spoteczna. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw 2011, Vizja Press & IT, War-
szawa 2011, s. 15.

'S Raport z badan ,,Desk Research”. Jakos¢ zycia w obszarze przygranicznym — wzmocnienie ponadgranicz-
nych przeplywow dla wspolnego zréownowazonego rozwoju i planowania regionalnego, Uniwersytet Eko-
nomiczny we Wroctawiu, Uniwersytet Techniczny w DrezZnie, Jelenia Géra — Drezno 2012, s. 8.
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klasyfikacji dwumodutowej, réwnowazace jakos¢ typu ,mie¢” - odnoszaca sie do
sfery fizycznej oraz jakos¢ typu ,by¢”, zawierajaca sfery psychiczng i duchowa.
W podejsciu trzymodutowym sfera duchowa/emocjonalna zostata wyszczego6lnio-
na w postaci jakosci typu ,kocha¢”. Réwnowaga pomiedzy wskazanymi elementa-
mi jako$ci dotyczy mozliwosci zaobserwowania rownowagi pomiedzy dobrosta-
nem idobrobytem, zwigzkéw pomiedzy jakoscig obiektywng i subiektywng oraz
aksjologicznych aspektéw tych relacji. Ostabienie lub zmiana znaku korelacji na
ujemng pomiedzy obiektywna a subiektywna jako$cia Zycia jest wyrazem jej nie-
zréwnowazenia, ma to miejsce najczesciej przy ograniczeniu jej kompleksowosci.
Niezrownowazenie to, w zalezno$ci od przewazajacej sfery, prowadzi¢ moze do
syndroméw ,bogaty, ale nieszczesliwy” lub ,biedny, ale szczesliwy”16.

Aksjologiczne kryterium rozwazan nad problematyka jakosci zycia dotyczy
kategorii podmiotéw, wobec ktérych stosowany jest termin ,jakos$¢ zycia”. Na ry-
sunku 2 przedstawiono pie¢ kategorii aksjologicznego podej$cia do jakosci zycia:

e egocentryczna - zaklada podmiotowo$¢ etyczng jednostek lub grup spotecz-
nych wyréznionych perspektywa czasowa lub przestrzenna (pokolenie, teryto-
rium), z ktorg sie obecnie utozsamiamy,

e antropocentryczna - stanowi rozszerzenie podej$cia egocentrycznego na cata
populacje ludzi, niezaleznie od perspektywy czasowej i terytorialnej, podejscie
to wpisuje sie w idee zrownowazonego rozwoju;

e patocentryczna - zaklada podmiotowos$¢ etyczng przedstawicieli gatunkéow
zwierzecych,

e biocentryczna - rozszerza podmiotowo$¢ etyczng na wszystkie istoty zywe,

¢ holistyczna - zaktada podmiotowo$¢ etyczna catej planety?’.

Wskazane definicje oraz perspektywy badawcze pozwalajg zobrazowa¢ mno-
go$¢ sposobow interpretowania problematyki jakosci zycia i jego pomiaru. Pozwa-
laja takze na pewne usystematyzowanie i uporzadkowanie zaréwno terminologii,
jak i elementarnych probleméw zwiazanych z perspektywa badawcza.

Autorka opracowania jest zwolenniczka drugiej zaprezentowanej koncepciji,
w ktorej wyréznia sie dwie kategorie: poziom zycia ijako$¢ zycia jako kategorie
oddzielne, gdzie za poziom Zycia uznaje sie ,stopien zaspokojenia materialnych
i kulturalnych potrzeb gospodarstw domowych realizowany poprzez strumienie
towarow i ustug odptatnych oraz poprzez strumienie funduszy konsumpcji zbio-
rowej”18. Ta definicja przez dtuzszy czas byta dominujaca w badaniach warunkéw
zycia ludnoscil®. Mozna wiec przyjac, ze w tym ujeciu poziom zycia ma charakter
obiektywny w przeciwienstwie do kategorii jakoSci zycia, ktéra ma charakter su-
biektywny izwigzany z odczuciami ludzi oich stanie zycia ipoczuciu szczescia.
Mozna przyjaé, ze ,jako$¢ zycia zawiera te wszystkie elementy zycia cztowieka,
ktére zwigzane sg zfaktem istnienia, bycia kims$ i odczuwania réznych stanow
emocjonalnych, wyptywajacych np.: z faktu posiadania rodziny, kolegéw, przyja-
ci6r20”. Wydaje sie wiec, ze rozdzielenie tych dwéch kategorii jest podstawa wszel-

16 T. Borys. Propozycje siedmiu typologii jakosci zycia, ,Gospodarka a Srodowisko”, op. cit,, s. 131-132.
17 Tamze, s. 133.

18 A, Luszniewicz, Statystyka spoteczna. Podstawowe problemy i metody, PWE, Warszawa 1982.

19T, Staby, Poziom zycia, jakos$¢ zycia, ,Wiadomosci statystyczne” nr 6, Warszawa 1990.

20 Wieloaspektowe badania warunkéw zycia ludnosci, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2001.
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kich badan nad tymi zagadnieniami, gdyz ,takie rozréznienie wyostrza znaczenie
obiektywnych warunkéw zycia dla zaspokojenia potrzeb przede wszystkich egzy-
stencjonalnych (w szerokim znaczeniu) i nie gubi tych elementéw zycia psychicz-
nego, ktére moga prowadzi¢ do odczuwania szczescia, stajacego sie naczelnym ha-
stem w ocenie zycia cztowieka wspétczesnego?!”.

Dlatego nalezatoby w tym miejscu przedstawi¢ kilka propozycji definiowania
poziomu zycia ludzi. Wedtug definicji zaproponowanej przez J. Fourastié ,poziom
zycia to ilo$¢ dobr i ustug, ktérg kazdy cztowiek konsumuje”. Zdaniem autora poje-
cie poziomu zycia moze by¢ ujete za pomoca jednej tylko cyfry, dajacej wartosci (w
okreslonej monecie) wszystkich débr iustug skonsumowanych w ciggu jednego
roku przez wszystkich cztonkéw spoteczenstwaz2,

W szerszym ujeciu poziom zycia okresla sie nie tylko jako ogélne spozycie, ale
jako poziom spozycia ddbr iustug oraz warunki pracy izycia w czasie wolnym.
Przyktadem tak rozumianego poziomu Zycia mogg by¢ definicje J. Adama [1966],
ktéry okreslit poziom zycia jako rzeczywisty stan (konkretna wielkos$¢ ijako$¢)
spozycia débr materialnych i ustug oraz realny stan warunkéw w pracy i poza pra-
ca23, A. Kecka [1967], stwierdzajgcego, ze poziom zycia to poziom konsumpcji débr
materialnych i ustug, realny stan warunkéw pracy, rozmiary oraz warunki wyko-
rzystania czasu wolnego2+ oraz B. Cazesa [1972], ktéry uwaza, ze poziom Zycia to
ilos¢ débr i ustug konsumowanych przez gospodarstwo domowe odptatnie, dzieki
ich sile nabywczej, a wszystko co jest konsumowane ma cene, czyli jest mozliwe do
zmierzenia?2s.

J.I. Kapustin [1981] podaje, Ze poziom zycia to kategoria spoteczno-ekono-
miczna odzwierciedlajaca dobrobyt ludnosci tylko od strony spozycia przez czto-
wieka d6br materialnych i duchowych oraz wynikéw tego spozycia. Pisze on dalej,
ze system wskaznikow charakteryzujgcych te kategorie daje mniej lub bardziej
pelne wyobrazenie przede wszystkim o dochodach i spozyciu przez ludnosé¢ débr
materialnych i ustug, zaspokajajacych réznorodne potrzeby cztowiekazs.

Mozna, wiec zauwazy¢, Ze pojecie poziomu Zycia oparte jest gtéwnie na stop-
niu zaspokajania potrzeb czlowieka. Jednak i w tym aspekcie podzielono definicje
na dwie podgrupy:

a) definicje zwiazane z zaspokajaniem potrzeb materialnych ikulturalnych (du-
chowych) cztowieka,

21T, Staby, Jakos¢ zycia wschodzqcej klasy wyzszej w Polsce w latach 2011-2012, [w:] Badania polskiej
klasy wyzszej. Problemy, diagnozy, dylematy. Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 2012, s. 59-76.

22]. Fourastié, Maschinizme et bien-étre. Les Editions de Minuit, Paris 1962, s. 15 (przytoczono za:
M. Kwasek, 2002, Poziom zycia rolnikéw w ostatniej dekadzie XX wieku, IERiGZ, Warszawa, s. 10).

23], Adam, Zivotna uroveni, w: Politicka ekonomie socializma, Nakl. Svoboda, Praha 1966, s. 216 (przyto-
czono za: Cz. Bywalec, 1986: Wzrost gospodarczy a przemiany poziomu zycia spoteczeristwa polskiego
w latach 1945-1980, Monografie nr 70, AE w Krakowie, Krakéw, s. 34).

24 A. Keck, Theoretische Aspekte zur Bestimmung Kategorie Lebensstandard, [w:] Beitrage zur Lebens-
standardforschung, Berlin 1967, s. 13 (przytoczono za: Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw.,
s. 24).

25 B. Cazes, Qualité de la vie et choix collectives, “Consommation”, nr 2, 1972, s. 31 (przytoczono za:
M. Kwasek, 2002, Poziom zycia..., jw., s. 10).

26].I. Kapustin, Socjalistyczny sposéb zycia. Aspekt ekonomiczny, Warszawa 1981, s. 18 (przytoczono za:
M. Noga, 1986: Taksonomiczny miernik dobrobytu spotecznego i proba jego zastosowania dla Polski
(1946-1981), ,Ekonomista”, nr 3, Warszawa, s. 711).
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b) definicje okre$lajgce poziom zycia jako stopienn zaspokojenia potrzeb poprzez
konsumpcje débr i ustug.

Do pierwszej podgrupy zalicza sie jedna z pierwszych definicji poziomu zycia
zaproponowang przez Komisje Ekspertow ONZ i przedstawiong na poczatku lat
50., ktéra stata sie fundamentem dla kolejnych definicji. W tej definicji ,poziom zy-
cia obejmuje catoksztalt rzeczywistych warunkéw zycia ludzi oraz stopieni ich ma-
terialnego i kulturalnego zaspokojenia poprzez strumien débr i ustug odptatnych,
a takze pochodzacych z funduszy spotecznych”?7. Poziom Zycia wyraza sie zar6wno
przez konsumpcje débr materialnych i ustug, jak i przez ,stan ducha” ludnosci, tj.
przez stan umystow, sposoby myslenia i udziat w niematerialnych aspektach kul-
tury. Z tak sformutowanej definicji wynika, ze poziom zycia obejmuje zaréwno ma-
terialne, tj. wymierne aspekty warunkéw zycia, jak ijakoSciowe, tj. niewymierne
aspekty warunkoéw zZycia, ktére sg trudne do zmierzenia lub w ogéle nie podlegaja
kwantyfikacjizs. Tak pojmowany poziom zycia znalazt odzwierciedlenie w kolej-
nych definicjach, miedzy innymi V. Sova iV. Teichmana [1959]2%, P.G. Otdaka
[1963]39, F. Hronsky [1967]31.

J. Piasny [1971] okre$la poziom zycia jako osiagniety stopien rozwoju i za-
spokojenia fizjologicznych, socjalno-bytowych i duchowych potrzeb cztowieka3s2.
Wedtug Z. Zekonskiego [1974] poziom zycia ,to catoksztatt warunkéw, w jakich
Zyje spoteczenstwo, grupa spoteczno-zawodowa, gospodarstwo domowe lub jed-
nostka, wyrazajacych sie przede wszystkim w udogodnieniach dotyczacych proce-
su zaspokojenia potrzeb indywidualnych i zbiorowych, a wiec:

e w warunkach, w ktérych przebiega zachowanie konsumpcyjne, w wyborach in-
dywidualnych débr i ustug, jak i stwarzanych przez to zachowan,

e w warunkach ekologicznych, geograficzno-przyrodniczych oraz sztucznie stwo-
rzonych przez cztowieka, w tym mieszkaniowych,

e w warunkach pracy, w tych aspektach, ktére wydatnie rzutuja na catoksztatt
zycia, a przede wszystkim dotyczacych uciazliwosci, bezpieczenstwa i higieny
pracy, rytmu i czasu jej trwania, dojazdéw,

e w warunkach czasu wolnego i sposobie jego wykorzystania,

e w niektérych aspektach organizacji Zycia spotecznego, np. bezpieczenistwa oso-
bistego”3s.

Podobnie definiujg poziom zycia G. Manz [1975]34, W.]. Totstych [1975]35 i L.B.
Bestuzew-Lada [1978]36. Rozbudowang definicje o $Srodowisko naturalne i spo-

27 Rapport sur la definition et evaluation des niveaux de vie du point de vue international, New York 1954,
Nations Unies, s. 5 (przytoczono za: M. Kwasek, 2002: Poziom zycia rolnikéw w ostatniej dekadzie XX
wieku, IERiGZ, Warszawa, s. 11).

28 M. Kwasek, Poziom zycia rolnikow w ostatniej dekadzie XX wieku, IERiGZ, Warszawa 2002, s.11.

29V. Sova, V. Teichman, K problemu dalSiho zvysSovani Zivotni urovné, ,Nova My$l”, nr 4 1959 (przytoczo-
no za: Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 23).

30 P. G. Otdak, Ekonomiczeskije problemy powyszienija urowni Zyzni, Moskwa 1963, s. 3 (przytoczono za:
Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 23).

31F. Hronsky, Poriatie wyskumu Zivotnej urovné, ,Nova Mys$l”, nr 2, 1967 (przytoczono za: Cz. Bywalec,
1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 23).

32]. Piasny, Konsumpcja w teorii i praktyce gospodarki socjalistycznej, Warszawa 1971, s. 94-95.

337. Zekonski, Z probleméw metodologicznych sformutowania spoteczno-bytowych celéw rozwoju, ,Go-
spodarka Planowa”, nr 6/1974, s. (przytoczono za: A. Zelias, 2000: Taksonomiczna analiza.., jw.,
s. 15).
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teczne podaje Z. Kedzior [1997], wedtug ktérej poziom Zycia to stopien zaspokoje-
nia materialnych ikulturalnych potrzeb spoteczenistwa przez konsumpcje débr
i ustug oraz wykorzystanie waloréw Srodowiska naturalnego i spotecznego. Doda-
je ona réwniez, ze poziom zycia w skali gospodarstwa domowego oznacza stopien
zaspokojenia potrzeb wynikajgcy z uzytkowania przedmiotéw konsumpcji. Pod-
stawowe elementy wyodrebniane w pojeciu poziomu zycia to zaspokojenie po-
trzeb w zakresie:

e 7zywienia, mieszkania i warunkéw mieszkaniowych,

zdrowia,

bezpieczenstwa,

mozliwos$ci komunikacyjnych, mobilno$ci,

wyksztatcenia, dostepu do o$wiaty i uczestnictwa w kulturze masowej3.

Druga grupe stanowia pojecia, definiujace poziom zycia jako stopien zaspoko-
jenia potrzeb poprzez konsumpcje débr i ustug. Taka definicje poziomu zycia sto-
suje Instytut Badania Rozwoju Spotecznego (UNRISD - United Nations Research
Institute of Social Studies) dziatajacy w ramach ONZ. Jednym z czotowych badaczy
tego instytutu byt J. Drewnowski. Wprowadzit on do definicji poziomu zycia kate-
gorie potrzeb oraz zaproponowat metode, dzieki ktérej mozna byto obliczy¢ po-
ziom zycia ludno$ci przez pomiary stopnia ich zaspokojenia3s. Z tego wzgledu
J. DrewnowsKi [1974] zdefiniowat poziom Zycia jako stopien zaspokojenia potrzeb
w jednostce czasu, bedacy rezultatem débr, ustug i warunkéw zycia, ktérymi cieszy
sie ludno$¢ w tej jednostce czasu3. Podobnie poziom zycia zdefiniowat M. Pohoril-
le [1977], wedlug ktdrego jest to stopienn zaspokojenia ekonomicznych potrzeb
ludnosci zaspokajanych za pomoca débr materialnych i ustug4. W swojej definicji
Pohorille powotuje sie na doswiadczenia japonskich socjologéw i ekonomistow,
ktdérzy mierzac poziom zycia ludnosci, postuguja sie dwoma grupami wskaznikéw.
Pierwsza znich charakteryzuje spozycie osobiste, druga zas$ ogdélnospoteczne.
Agregacja pierwszej grupy wskaznikow pozwala na ocene tego, co okresla sie ter-
minem ,poziom Zycia ludnosci”, natomiast druga grupa wskaznikéw dotyczy ,wa-
runkéw zycia”. Réwniez S. Kalka [1988] uwaza, Ze poziom Zycia to suma finalnych
efektéw konsumpcyjnych zaspokajajacych potrzeby ludnosci i uzyskanych w jed-

34 G. Manz, Das materielle und kulturelle Lebensniveau des Volkes und seine volkswirtschaftliche Planung,
Berlin 1975, s. 25 (przytoczono za: Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 24).

35W. ]. Totstych, Obraz zizni, w: Socjalistceskoje obscestwo, Moskwa 1975, s. 241-242 (przytoczono za:
M. Noga, 1986: Taksonomiczny miernik dobrobytu spotecznego i préba jego zastosowania dla Polski
(1946-1981), ,Ekonomista”, nr 3, Warszawa, s. 712).

36]. B. Bestuzew-tada, Prognozowanie sposobu Zycia, w: Polityka spoteczna a zdrowie, pod red. M. Soko-
towskiej i]. Hotéwki, Warszawa 1978, s. 184 (przytoczono za: Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodar-
czy..., jw., s. 23).

377. Kedzior, Zachowania gospodarstw domowych i przedsiebiorstw (prawidtowosci, determinanty), AE
w Katowicach, Katowice 1997 (przytoczono za: K. Zelazna, 1. Kowalczuk, B. Mikuta, 2002: Ekonomika
konsumpcji - elementy teorii, SGGW, Warszawa, s. 25).

38 M. Kwasek, Poziom zycia...op. cit, s. 12.

39]. Drewnowski, On Measuring and Planning the Quality of Life, Institute of Social Studies, Mouton 1974,
s. 35.

40 M. Pohorille, Dobrobyt spoteczny. Pojecie, mierzenie, metoda, analiza, ,Ekonomista”, nr 5, Warszawa
1977,s.1027.

20



nostce czasu przez biezacy zakup, wytworzenie lub nagromadzenie w gospodar-
stwie domowym#41.

Jak juz wspomniano, wedtug Cz. Bywalca [1991] poziom Zycia to stopien za-
spokojenia potrzeb ludzkich wynikajgcy z konsumpcji débr materialnych i ustug.
Zgodnie z takim podej$ciem, poziom zycia nie ma charakteru zadnego konkretnego
aktu ani procesu spotecznego, a tym bardziej zasobu débr. Jest on kategorig abs-
trakcyjna, a konkretniej, miara relacji pomiedzy potrzebami cztowieka a zuzytymi
do ich zaspokojenia dobrami. Podkresla, Ze nie chodzi o zaspokojenie potrzeb
ludzkich w ogéle, lecz tylko tych, ktére sa zaspokajane przez konsumpcje débr ma-
terialnych iustug42. Natomiast poziom Zycia wedtug. Cz. Bywalca, S. Wydymusa
[1992] oraz Cz. Bywalca i L. Rudnickiego [2002] i Cz. Bywalca [2007] to stopien za-
spokojenia potrzeb ludnos$ci wynikajacy z konsumpcji wytworzonych przez czto-
wieka débr materialnych i ustug oraz wykorzystania waloréw srodowiska natural-
nego ispotecznego. Z definicji tej wynika, Ze poziom Zycia jest w istocie relacja
miedzy potrzebami a faktyczng konsumpcja43. Autorzy definicji uwzgledniaja nie
tylko zaspokojenie potrzeb jak: potrzeby zywieniowych, mieszkaniowych, bezpie-
czenstwa (publicznego isocjalnego), komunikacyjnych, zdrowotnych, edukacyj-
nych, kulturalnych, ale uwzgledniajg takze potrzeby zwigzane ze Srodowiskiem
przyrodniczym i spotecznym#4, co zaproponowata réwniez Z. Kedzior w 1997 r.

Definicje poziomu Zycia rozpatrywana jako warunki egzystencji cztowieka
podaja L.N. Licznoje i LN. Szutow [1972], wedtug ktérych poziom zZycia wyraza
stopienn wyposazenia ludnos$ci w dobra materialne i kulturalne4546. Jednak najbar-
dziej trafna definicje poziomu zycia zaliczana do tej kategorii sformutowat J. Piasny
[1993], zdaniem ktérego poziom zycia jest pojeciem okreslajacym jako$¢ warun-
kéw egzystencji w sensie stopnia zaspokojenia wazniejszych potrzeb urzadzenia
sie, wygody i przyjemnosci zycia. Autor dodaje, Ze w tym ujeciu jest to synonim
najszerzej pojetych warunkéw zycia. W takim znaczeniu poziom Zycia zalezy nie
tylko od stopnia zaspokojenia potrzeb, lecz réwniez od ponoszonych w tym celu
naktadéw, a wiec od ilo$ci czasu zuzytego na prace, od uciagzliwosci tej pracy, jak
réwniez od sposobu wykorzystywania wolnego czasu. W tym ujeciu spoteczno-
ekonomicznym zakres poziomu zycia wchodzi w ogét okolicznos$ci charakteryzujg-
cych materialne i kulturalne oraz spoteczne warunki zycia spoteczenstwa+’.

Poziom zycia moze by¢ réwniez utozsamiany z dobrobytem ekonomicznym.
W taki spos6b poziom zZycia przedstawia M. Misar (1959), ktéry definiuje go jako
wzajemny stosunek miedzy stopniem rozwoju materialnego i kulturalnego dobro-
bytu pracujacych a spotecznymi warunkami pracy, przy ktérych pracujacy osiagaja

41§, Kalka, Poziom zycia, proba wyceny wartosciowej, ZBSE GUS, z. 27, Warszawa 1988, s. 9.

42 Cz. Bywalec, Wzrost gospodarczy a poziom zycia spoteczeristwa polskiego, Instytut Rynku Wewnetrz-
nego i Konsumpcji, Warszawa 1991.

43 Cz. Bywalec, Konsumpcja w teorii i praktyce gospodarowania, PWN, Warszawa 2007, s. 33.

44 Cz. Bywalec, S. Wydymus, Poziom zycia ludnosci Polski w poréwnaniu z Krajami Europejskiej Wspélno-
ty Gospodarczej, ,Ekonomista”, 1992, nr 5-6, s. Cz. Bywalec, L. Rudnicki, Konsumpcja, PWE, Warszawa
2002, s. 39.

45 L.N. Licznoje, Potrieblenije pri socjalizmie, Moskwa 1972, s. 53 (przytoczono za: Cz. Bywalec, 1991:
Wzrost gospodarczy..., jw., s. 23).

46 [.N. Szutow, Licznoje potreblenije pri socjalizmie, 1zdat. Mysl, Moskwa 1972, s. 53 (przytoczono za:
M. Kwasek, 2002, Poziom zycia..., jw., s. 12).

47]. Piasny ]., Poziom i jako$¢ zycia ludnosci oraz Zrédta i mierniki ich okreslania, ,Ruch Prawniczy, Eko-
nomiczny i Socjologiczny”, z. 2, 1993, s. 73-74.
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ten dobrobyt4s. ]. Popiel [1961] uwaza, Ze poziomem zycia okreslonego gospodar-
stwa albo okres$lonych grup gospodarstw bedzie stosunek ptacy nominalnej do
catkowitego kosztu biezacego utrzymania4. Socjologowie |. Szczepanski, A. Sicinski
i]. Strzelecki [1970] poziom zycia definiuja jako mierzone finansowo, tzn. okreslo-
ne budzetem danej jednostki lub gospodarstwa domowego, mozliwosci ekono-
miczne, odniesione do okresu miesigca (lub roku) wymierng finansowo mozliwo$¢
uzyskania okreslonej ilo$ci débr i ustugso.

Ostatnia kategoria definicji poziomu zycia utozsamia go z czynnikiem repro-
dukcji sily roboczej. Znalazto to odzwierciedlenie w definicji zaproponowanej
przez H. Brousse [1969], wedtug ktérego poziom zycia to sita nabywcza pomniej-
szona o zaoszczedzone Kapitaly produkcyjne i o oszczednosci w pienigdzu w skali
indywidualnej jednostkist.

Na podstawie zaprezentowanego przegladu definicji poziomu zycia ludnosci,
mozna powiedzieé, Ze poczatkowo poziom zycia traktowany byt jako poziom za-
moznoS$ci, a nastepnie jako relacja miedzy poziomem konsumpcji a potrzebami
ludzkimi. Definicja poziomu Zycia byta stopniowo wzbogacana o nowe elementy,
obrazujgce warunki zycia ludnosci. W ostatnich latach widoczna jest tendencja do
ujednolicania definicji poziomu zycia. Definicje poszczegélnych autoréw s3 do sie-
bie podobne, a réznice maja raczej charakter semantyczny, a nie merytorycznys2.

Z przeprowadzonej analizy pojeciowej wynika, Zze poziom zycia i jako$¢ zycia
to kategorie rozniace sie istotne. Powinno sie je rozdzieli¢ w sposéb definicyjny,
a korelowaé ze soba pod wzgledem powigzan i zalezno$ci nie zawsze dodatnich,
ale wplywajacych na postrzeganie i odczuwanie przez ludzi ich jakos$ci zycia.

1.2. POZIOM IJAKOSC ZYCIA A ZROWNOWAZONY ROZWOJ I CONSR -
AUTORSKA KONCEPCJA

Autorka opracowania prowadzgc badania dotyczace poziomu ijakosci zycia
ludzi w Polsce przyjeta koncepcje rozdzielajgca obiektywne i subiektywne wskaz-
niki. Przyjeto, ze poziom zycia (standard of living), to: ,stopien zaspokojenia po-
trzeb ludzkich wynikajacy z konsumpcji débr materialnych i ustug oraz wykorzy-
stania waloréw Srodowiska naturalnego i spotecznego”s3. Definicje poziomu zycia
uznano za wtasciwa, okre$lajac go jako obiektywne wskazniki o charakterze ilo-
Sciowymb54. Jako druga kategorie badawcza autorka wyrdznita jako$¢ zycia (quality
of life) iprzyjeta, ze jest to ,subiektywne postrzeganie wtasnego zycia w ramach
okreslonego systemu wartosci i w okreslonych warunkach spotecznych, gospodar-

48 M. Misar M., Zivotnd uroveri za socializmu, ,Politicka Ekonomie”, nr 9, 1959 (przytoczono za: Cz. By-
walec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 23).

49]. Popiel, Mierzenie stopy zyciowej, ,Folia Oeconomica Cracoviensia”, vol. 3, 1961 (przytoczono za:
Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 24).

50]. Szczepanski, A. Sicinski, J. Strzelecki, Przeobrazenia stylu zycia w Polsce socjalistycznej na tle aktual-
nych hipotez przemian struktury spotecznej, [w:] Perspektywiczny model konsumpcji, Warszawa 1970,
s. 82 (przytoczono za: Cz. Bywalec, 1991: Wzrost gospodarczy..., jw., s. 24).

5LH. Brousse, Le niveau de vie en France. Presses Universitaires de France, Paris 1969, s. 1-2 (przytoczono
za: M. Kwasek, 2002, Poziom zycia rolnikéw w ostatniej dekadzie XX wieku, IERIGZ, Warszawa, s. 10).

52 M. Kwasek, Poziom zycia..., jw., s. 15.

53 Cz. Bywalec, L. Rudnicki, Konsumpcja. PWE, Warszawa 2002, s. 39.

54]. Berbeka, Poziom zycia ludno$ci a wzrost gospodarczy w krajach Unii Europejskiej. Wydawnictwo
AE Krakowie, Krakéw 2006.
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czych i politycznych”ss oraz ,stopien satysfakcji cztowieka (spoteczenstwa) z cato-
ksztattu swej egzystencji”sé. Definicje postuzyty do stworzenia witasnej koncepcji
stosunkéw pomiedzy poziomem i jakos$cia zycia (rys. 3), a takze innymi kategoria-
mi, jak zrownowazony rozwoj i spoteczna (ekologiczna) odpowiedzialno$¢ konsu-
menta. Na poczatku badan prébowano usystematyzowac pojecia poziomu i jakosci
zycia, taczac je w jedng kategorie rdwnowagi zycia (bytu), okreslajac je jako pewna
zalezno$¢, ale niekoniecznie zbiezno$¢ pomiedzy obiektywnymi i subiektywnymi
ocenami zycia ludzi. Dlaczego réwnowagi? Wynika to z faktu, Zze ludzie musza mie¢
zaspokojone potrzeby podstawowe na okreSlonym poziomie. Czesto odczuwaja
woéwczas zadowolenie z Zycia, a wiec ich jako$¢ zycia wzrasta. Pojawia sie sytuacja
réwnowagi bytowej pomiedzy tym co materialne a niematerialne.
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Rys. 3. Poziom i jako$¢ zycia a zréwnowazony rozwoj i ConSR
Zro6dto: opracowanie wilasne.

Odmienna sytuacja wystepuje wtedy, gdy materializm zycia i konsumpcjo-
nizm staje sie coraz wiekszy. Mozna wtedy ,sobie pozwoli¢” na duzo wiecej, ale czy
to $wiadczy réwniez o wyzszej jakosci zycia? Niekoniecznie. Z badan wynika, ze
w grupach o wyzszych dochodach odczuwalna jako$¢ zycia niekoniecznie jest wyz-
sza. T. Staby w swoich badaniach jako$ci zycia wschodzacej klasy wyzszej w Polsce
stwierdzita, ze ,podstawa szczesliwego Zycia dla % czeSci respondentéw polskiej
klasy wyzszej byto zycie rodzinne, na drugim miejscu znalazt sie udany zwia-
zek/matzenstwo, ana trzecim wymieniono zdrowie i posiadanie dzieci. Prawie
zadnego znaczenia dla odczuwania szcze$cia nie miato w opinii badanych posiada-

55 P. Rogala, Zaprojektowanie i przetestowanie systemu mierzenia jakosci zycia w gminach, Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu, Jelenia Géra-Poznan 2009, s. 7.

56 Cz. Bywalec, Konsumpcja a rozwdj gospodarczy i spoteczny, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2010,
s.42.
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nie débr materialnych, silny charakter czy uczciwo$¢”s7. Autorka badajac zrézni-

cowanie poziomu zycia w Polsce na poziomie wojewddztw stworzyta ranking,

w ktérym najwyzszy poziom zycia odnotowano w wojewddztwie mazowieckim,

a najnizszy w warminsko-mazurskim. Przeprowadzone badanie subiektywnej oce-

ny jako$ci zycia potwierdzito, ze w wojewddztwie warminsko-mazurskim ludzie

czuja sa szczesSliwi, bezpieczni i dobrze czuja sie w swoim otoczeniu pomimo ze
wspominaja o tym, ze ich dochody mogtyby by¢ wyzsze. Jest to opinia przeciwna
do formutowanej przez mieszkancéw wojewo6dztwa mazowieckiego, w ktérym re-
spondenci nie czujg sie w niektérych dziedzinach Zzycia szcze$liwi, co ttumacza du-

73 iloScig pracy, brakiem czasu wolnego, brakiem zycia rodzinnego czy wystepo-

waniem patologii spotecznychss.

W trakcie badan do koncepcji rownowagi bytu autorka dotgczyta réwniez
koncepcje zrownowazonego rozwoju, gdyz ,S$ciste powigzania poznawcze, aksjolo-
giczne i pomiarowe kategorii jakoSci zycia...” a takze poziomu zycia...” z kategoria
rozwoju zréwnowazonego jest obecnie jednym z najwiekszych wyzwan badaw-
czych o charakterze interdyscyplinarnym”so. Dlatego przyjeto, ze ,zrownowazony
rozwoj to rozwoj, ktory zaspokoitby potrzeby dnia dzisiejszego w taki sposéb, zeby
nastepne pokolenia réwniez mogty zaspokoi¢ swoje”, co zwigzane jest z odpowie-
dzialng konsumpcjg ludzi, czyli spoteczna (ekologiczng) odpowiedzialnoscig kon-
sumenta.

Zauwazono relacje wystepujace pomiedzy wymienionymi kategoriami, gdyz
spoteczna i ekologiczna odpowiedzialno$¢ konsumentéw (ConSR) ,to zachowania
nabywcéw dokonujacych §wiadomych wyboréw ustug i produktéw wytwarzanych
przez te organizacje, ktére w realizacji dziatan, zaréwno strategicznych, jak
i operacyjnych, kieruja sie zasadami spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu. Spo-
tecznie i ekologicznie odpowiedzialne zachowania konsumentéw odnosza sie do
proces6w nabywania przez nich wszystkich kategorii produktéw, poczawszy od
doébr zaspokajajacych podstawowe potrzeby fizjologiczne, a skoiczywszy na dob-
rach luksusowych oraz zaspokajajacych potrzeby wyzszego rzedu. Trwate osig-
gniecie takiego stanu rzeczy wymaga zapewnienia wysokiej swiadomosci spotecz-
nej i ekologicznej nabywcdéw, zwigzanej z pelng $§wiadomos$cia konsekwencji po-
dejmowanych wyboréw zaréwno dla wszystkich uczestnikow spotecznosci,
w ktorej zyja, jak i dla ekologicznej przysztosci srodowiska naturalnego ziemi”eo.
Dlatego ConSR moze wyrazac sie poprzez:

e zaangazowanie w specyficzne dziatania, takie jak udzielanie wsparcia finanso-
wego czy wyrazanie gotowos$ci wigczenia sie w protesty lub akcje bojkotu pro-
duktéw albo przedsiebiorstw,

e podejmowanie $wiadomych decyzji odno$nie zakupu lub odmowy zakupu
wszystkich produktéw,

57T. Staby, Jakos¢ zycia wschodzqcej klasy wyzszej w Polsce, SGH, Warszawa 2013, s. 119.

58 Grant badawczy wiasny MNiSW 1708/B/H03/2011/40, ,Poziom a jako$¢ zycia mieszkancéw Polski”.

59 T. Borys, P. Rogala, Jakos¢ zycia..., s. 67.

60 Sz, Cyfert, G. Hoppe, Spoteczna i ekologiczna odpowiedzialnos¢ konsumentow jako determinanta sku-
tecznej implementacji CSR i ECSR, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa” 8/2011, AE Poznan,
s.13-21.
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e wyrazanie opinii w badaniach ankietowych lub uczestnictwo w innych formach
badan rynkowych dotyczacych nabywanych produktows?.

Wynika z tego, Ze kolejne badania dotyczace poziomu i jakos$ci zycia powinny
skupi¢ sie na dwdch aspektach: wybranych grupach ludzi i poruszanych zagadnie-
niach bezposrednio zwigzanych zwymienionymi kategoriami. Oznacza to, ze
wspotczesne badania powinny dotyczy¢ przyczyn postepowania ludzi i bycia od-
powiedzialnymi za otoczenie, w ktérym zyja iza przyszte pokolenia. Warto sie
réwniez zastanowi¢, jak rézne grupy spoteczne, np.: wydzielone pod wzgledem do-
chodéw, moga by¢ spotecznie odpowiedzialne izy¢ zgodnie zzasadami zréwno-
wazonego rozwoju.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze w rozwazaniach dotyczacych definio-
wania poziomu i jako$ci zycia autorka przychyla sie do koncepcji, w ktorej katego-
rie poziomu i jako$ci zycia nie s3 okres$lane jako tozsame. Stanowig dwa oddzielne
aspekty badawcze dotyczace obiektywnej isubiektywnej strony zycia ludzi
i wzajemnie sie uzupetniaja. Dzieki takim zatozeniom mozna méwi¢ o r6wnowadze
pomiedzy elementami materialnymi Zycia a niematerialnymi i trudno stwierdzi¢,
ktére sa wazniejsze. Wprowadzone pojecie réwnowagi bytu swiadczy o tym, ze
musi by¢ zachowany umiar w konsumpcji débr i ustug, co w konsekwencji wptynie
pozytywnie na poczucie szcze$cia i wtasnej jakosci zycia.

1.3. PRZEGLAD BADAN DOTYCZACYCH POZIOMU I JAKOSCI ZYCIA

1.3.1. Poziom zycia - wybrane przyklady badan

W badaniach dotyczacych oceny poziomu zycia ludno$ci podstawowym za-
gadnieniem, jest odpowiedZ na pytanie, jaki zakres probleméw powinny obejmo-
wac te badania, a takze jakich zbiorowosci powinny one dotyczy¢. W zasadzie ba-
dania poziomu zycia skupiajg sie na dwéch rodzajach jednostek: zbiorowosci go-
spodarstw domowych i zbiorowos$ci mieszkancéw (ludnosci). Jak do tej pory cze-
$ciej wykonywano badania poziomu zycia w skali mikroekonomicznej, zwtaszcza
dotyczace gospodarstw domowych zuwzglednieniem spoteczno-ekonomicznych
grup ludnosci i wieku itp. Obecnie jednak coraz czesciej wykonuje sie takze bada-
nia w skali makroekonomicznej, a wiec dotyczace catej zbiorowosci mieszkancow
danego terytorium (panstwa, regionu, wojewo6dztwa czy powiatu itp.). Sg to za-
zwyczaj badania poré6wnawcze poziomu zycia pomiedzy wybranymi jednostkami
terytorialnymi, przedstawiajace poziom Zycia mieszkanicow danego regionu.

Natomiast znacznie trudniej jest okresli¢ zakres probleméw, ktére powinno
obejmowaé badanie poziomu zycia. Wynika to ztego, ze kluczowym pojeciem
w tego rodzaju badaniach jest potrzeba, a w szerszym kontekscie ,potrzeby spo-
teczne”, a diagnoza stopnia ich zaspokojenia nie jest tatwa. Przeprowadza sie ja
wedtug réznych procedur, w ktoérych naczelng role jako narzedzie badawcze od-
grywaja wskazniki i mierniki spoteczne. Wskazniki spoteczne zaczeto wykorzy-
stywaé na szersza skale w latach 60. XX wieku, po okresie, w ktéorym wzrost eko-
nomiczny uznawany byt za nadrzedny cel gospodarki kazdego kraju. Badanie spo-

61 T. Divenny, P. Auger, G. Eckhard, T. Birtchnell: The Other CSR: Consumer Social Responsibility, Stanford
Social Innovation Review, 2006, Fall, s. 3.
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tecznych efektéw zmian gospodarczych za pomoca wskaZnikéw spotecznych doty-
czyto poczatkowo warunkéw bytu, a nastepnie poziomu ijakosci zycia. Badania
poziomu, jakosci i godnoSci Zycia sa trudne w realizacji i jak do tej pory nie wypra-
cowano jednej standardowej metody. Po okresie szybkiego rozwoju badan,
w latach 80. nastgpita ich reorientacja, polegajaca na przejsciu od obszernych ze-
stawow wskaznikéw do zawezenia p6l badawczych. Oczywista stata sie takze ko-
niecznos$¢ interpretacji ich wynikéw na tle innych wskaznikéw (demograficznych,
ekonomicznych, przestrzennych, politycznych).

W Polsce badania poziomu zycia z uzyciem wskaznikéw i miernikéw spotecz-
nych majg bogata tradycje, siegajaca lat miedzywojennych. Miaty one wtedy cha-
rakter pionierski. Natomiast badania powojenne czerpaty swoje wzory rowniez
z doswiadczen zagranicznych. Obecnie polskie doswiadczenia z tego zakresu sa
uzupelnione dzieki wynikom uzyskanym z réznych osrodkéw naukowych, a takze
doskonaleniu metodyki oraz prowadzeniu szeregu badan o charakterze ciggtym
w Gtownym Urzedzie Statystycznym. Mozna wiec stwierdzi¢, Zze w badaniach po-
ziomu zycia jako pierwszy element okresla sie zestaw wskaznikéw, charakteryzu-
jacych wybrang grupe potrzeb. Potrzeby te taczone sg w grupy (agregaty) w celu
tatwiejszego diagnozowania skutkéw okreslonej polityki ekonomiczno-spoteczne;j.
Zaliczanie okreslonych potrzeb do danej grupy jest umowne, cho¢ istnieje duze
podobienstwo w dotychczas wystepujacych klasyfikacjach (rys. 1). Wynika z niego,
Ze na przestrzeni lat w Polsce proponowane byly odmienne grupy wskazZnikow
wedtug rodzajéw potrzeb, cho¢ niektére powtarzajg sie w kolejnych badaniach,
np.: wyzywienie, zdrowie, o§wiata, mieszkalnictwo itp., niektére zostaty wyelimi-
nowane, a cze$¢ pojawia sie w kolejnych badaniach lub formutowane s3 zupeinie
nowe. Przytoczone klasyfikacje wystepujace chronologicznie w badaniach stopnia
zaspokojenia potrzeb i prezentacja grup potrzeb nie s3 oczywiscie wyczerpujace.
Trzeba jednak wyraznie podkresli¢, Ze trafno$¢ doboru badanych potrzeb iich
agregacja decyduje o poprawno$ci diagnozy stopnia zaspokojenia potrzeb najbliz-
szej stanom rzeczywistymez,

Wyboér zmiennych charakteryzujacych stopien zaspokojenia w wyréznionych
grupach potrzeb jest istotnym problemem badawczym. Dopiero po takim wyborze
wykorzystuje sie jedng z metod pomiaru poziomu zycia mieszkancéw danego tery-
torium lub gospodarstwa domowego.

Jedna z metod jest syntetyczny miernik poziomu zycia, ktéry prowadzi do
agregacji miernikéw czastkowych (reprezentantéw grup) w mierniki grupowe, a te
z kolei wjeden miernik syntetyczny stuzacy do poréwnan przestrzennych (np.
miedzynarodowych) i czasowych. Przyktadem, w ktéorym wykorzystano wskaznik
syntetyczny, jest szczegétowa analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zy-
cia ludnosci w Polsce w latach 1990-1997¢3. Podjete badania miaty na celu zaob-
serwowanie dysproporcji w poziomie zycia ludno$ci w przekroju terytorialnym
oraz wyodrebnienie grup wojewédztw o podobnym poziomie zycia. Przeprowa-
dzenie badan w ujeciu dynamicznym pozwolito natomiast na zbadanie zmian
i tendencji w poziomie Zycia ludno$ci zaréwno w poszczeg6lnych wojewodztwach,

62T, Staby, Poziom ijakos¢ zycia, [w:] Statystyka spoteczna - wybrane zagadnienia, red. T. Panek,
A. Szulc, SGH, Warszawa 2004, s.59-63.

63 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, AE w Krakowie, Krakéw 2000.

26



jak i wyodrebnionych grupach. Podobne badania obejmujace inne jednostki tery-
torialne, dotyczyty zmian w zakresie poziomu Zycia ludno$ci Polski w latach 1990-
-2000 oraz poréwnania poziomu zycia ludnosci Polski i krajow Unii Europejskiej
w badanym okresiesé4. T. Staby podkreslita, Ze analiza poréwnawcza poziomu zycia
ludnosci byta istotna z uwagi na ocene przemian gospodarczych, jakie miaty miej-
sce w Polsce po 1989 roku oraz okreslenie dystansu dzielgcego kraje pod wzgle-
dem rozwoju spotecznego. Z powodu wieloaspektowego charakteru tej kategorii
dokonano podziatu wskaznikéw na dwie grupy: dobra materialne, czyli wyzywie-
nie, mieszkalnictwo iwyposazenie gospodarstw domowych oraz ustugi - jako-
Sciowe aspekty zycia, w ramach ktérych wyrdzniono: zdrowie, kulture, edukacje
i Srodowisko naturalne. W obu badaniach wykorzystano takze metody taksonomii
numerycznej (metoda Warda i metoda k-$rednich), pozwalajace na klasyfikacje
zbioru obiektéw wielocechowych na jednorodne, typologiczne grupy. Podobne ba-
dania, ale kilka lat p6Zniej przeprowadzita ]. Berbeka, ktéra poréwnywata kraje
Unii Europejskiej wlatach 1980-2002 pod wzgledem poziomu Zycia, okreslajac
wplyw irole wzrostu gospodarczego jako determinanty warunkéw zycia ludzi.
Nieco inne podejscie do oceny poziomu Zycia oparte byto na propozycji kanadyj-
skich naukowcow skupionych w Zespole Badan nad Przysztoscia GAMMA
w Montrealu. Wedtug nich koncepcja poziomu zycia jest cze$cig szerszej koncepcji
spoteczenistwa, bazujacej na idei poszanowania zasobéw. W badaniu wykorzystano
32 wskazniki diagnostyczne o charakterze ilo§ciowym, a ich warto$ci poddano od-
powiedniej procedurze taksonomicznej, co pozwolito na podanie syntetycznej
miary poziomu zycia ludnos$ci dla Polski. Wyniki podobnego badania obejmujacego
lata 1960-1984, opartego na zatozeniach metody GAMMAS5, dotyczyty oceny po-
ziomu zycia 11 krajéw Europy Zachodniej. Oceny dokonano na podstawie 15
obiektywnych wskaznikéw, przy czym jako wspoétrzedne wzorca poziomu zycia
przyjeto Srednie arytmetyczness.

Duza liczba prac dotyczacych badania poziomu zycia wykorzystuje tzw. ge-
newska metode agregatéw dystansowych oraz kolejne jej modyfikacje, zwigzane
gtéwnie z doborem zmiennych reprezentujacych okreslone grupy potrzeb, ustale-
niem warto$ci progowych czy wyznaczonym systemem wag. Dystansowa metoda
pomiaru zycia byta wielokrotnie stosowana w Polsce, zwtaszcza w latach 80.190.,
przez zespoty badawcze Instytutu Gospodarstwa Spotecznego i Instytutu Statysty-
ki i Demografii SGPiS/SGH pod kierunkiem ]. Rosnera oraz A. Luszniewiczas’.

Przyktadem moze by¢ badanie, ktérego celem byta ocena poziomu zycia lud-
nosci w latach 1980-1987 oraz prognoza na lata 1988-1990¢8. Oceny takiej doko-
nano za pomoca tzw. zmodyfikowanej metody agregatow dystansowych. Najpierw
wybrano 250 potencjalnych zmiennych, nastepnie je zredukowano i ostatecznie za
pomoca analizy czynnikowej wybrano 99 zmiennych diagnostycznych. Potem do-
konano agregacji wskaznikéw czastkowych w grupowe, a nastepnie wskazniki te

64 M. Johann, Polska - UE. Poréwnanie poziomu zycia ludnosci, Difin, Warszawa 2005.

65 E. Oktabska, Pomiar jakosci zycia, w: Rozwdj demograficzny Polski - analiza i prognozowanie, Mono-
grafie i Opracowania nr 12 (312), ISiD SGH, Warszawa 1990.

66 W. Ostasiewicz, Metodologia pomiaru jakosci zycia, AE we Wroctawiu, Wroctaw 2002.

67 T. Staby, Poziom i jakos¢ zycia, w: Statystyka spoteczna - wybrane zagadnienia, red. T. Panek, A. Szulc,
SGH, Warszawa 2004, s.78.

68 T. Staby, Poziom zycia, jako$¢ zycia, ,\WiadomoSci Statystyczne”, 1990, nr 6.
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przeksztatcono wjeden wskaznik syntetyczny na podstawie metody gtéwnych
sktadowych.

Metode agregatowg wykorzystano réwniez do przedstawienia przemian po-
ziomu zZycia spoleczenstwa polskiego w okresie powojennym®. Zastosowano
miernik syntetyczny - naturalny, tj. przecietne dalsze trwanie zycia mieszkancow
Polski oraz miernik syntetyczny - sztuczny, skonstruowany wedtug zmodyfikowa-
nych zasad tzw. metody genewskiej, opracowanej w latach 60. w Instytucie Badan
Rozwoju Spotecznego ONZ w Genewie. Przydatne okazaty sie rowniez syntetyczne
mierniki obliczone metoda wzorca rozwoju. Wszystkie te metody i mierniki trak-
towane byly jako komplementarne, aanalizy staly sie podstawa wnioskéw
o przemianach poziomu zycia spoteczenstwa polskiego.

Wsréd badan dotyczacych poziomu zycia ludnosci wazng pozycje zajmujg
réwniez badania regionalnego zrdznicowania tej kategorii. Przyktadem takich ba-
dan empirycznych byt opis i ocena poziomu zycia ludnos$ci w systemie regional-
nym Polski wlatach 1986-1990 i wykrycie prawidtowosci w wystepowaniu za-
réwno regionalnych, jak i lokalnych kontrastéw?0. Dokonano miedzy innymi oceny
poziomu zycia i warunkéw zycia ludnosci w uktadzie regionalnym Polski, wyko-
rzystujac 3 rozne zbiory wskaznikow. W pierwszej grupie uwzgledniono tylko
konsumpcje indywidualng, czyli wielkos¢ spozycia débr i ustug, zar6wno zakupio-
nych z dochodéw osobistych, jak iuzyskanych nieodptatnie z funduszy spotecz-
nych. Drugi zbiér zawierat wskazniki, opisujgce zjawiska o charakterze pozytyw-
nym, a wiec pozadane w rozwoju spotecznym regionu. Natomiast w trzeciej grupie
wskaznikéw uwzgledniono wskazniki wystepowania zjawisk niepozadanych, od-
noszacych sie do takich elementéw poziomu Zycia, jak: sytuacja mieszkaniowa,
$miertelno$c i jako$¢ Srodowiska.

Na podstawie analizy regionalnego wskaznika konsumpcji stwierdzono, ze
w systemie regionalnym Polski wystepuje wyrazna prawidlowo$¢: im wyzszy sto-
pient uprzemystowienia i urbanizacji regionu, tym wyzszy poziom spozycia. Z kolei
analiza elementéw zbioru wskaznikéw o charakterze pozytywnym pozwolita na
ustalenie realnego poziomu zycia w regionie oraz dokonanie klasyfikacji region6w,
wyrozniajac regiony o bardzo wysokim, wysokim, niskim i bardzo niskim poziomie
zycia. W podobny sposéb podzielono regiony pod wzgledem wskaznikéw nega-
tywnych7t,

Badania dotyczace zréznicowania poziomu zycia ludno$ci w uktadzie woje-
wodztw byly réwniez przedmiotem prac prowadzonych miedzy innymi w ZBSE
GUS i PAN. Ocena poziomu zycia ludno$ci w 1992 roku oraz zmiany w tym pozio-
mie w latach 1986 i 1992 zostaty oparte na wynikach badan dochodéw do dyspo-
zycji iich sktadnikéw. Jednym z nich byto badanie poziomu i jakos$ci zycia gospo-
darstw domowych w Polsce w 2001 roku przeprowadzone przez GUS. Jego celem
byta ocena poziomu ijakoSci Zycia polskich gospodarstw domowych na podstawie
ich sytuacji materialnej oraz subiektywnych opinii o Zyciu dorostych Polakéw.

69 Cz. Bywalec, Wzrost gospodarczy a poziom zycia spoteczenstwa polskiego, Instytut Rynku Wewnetrz-
nego i Konsumpcji, Warszawa 1991.

70 7. Chojnicki, T. Czyz, Struktura poziomu zycia w systemie regionalnym Polski, [w:] Zréznicowanie prze-
strzenne poziomu i warunkoéw zycia ludnosci, red. Z. Chojnicki, T. Czyz, Biuletyn KPZK PAN, Warszawa
1978.

71 W. Ostasiewicz, Metodologia pomiaru jakosci zycia, AE we Wroctawiu, Wroctaw 2002, s. 30-31.
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Uzyskane wyniki poréwnywano z wynikami z 1997 roku. Oprécz ogélnej charakte-
rystyki spoteczno-demograficznej gospodarstw domowych przedmiotem badan
byty: dochody, oszczednosci i zadtuzenie gospodarstw domowych, pomoc spotecz-
na, ocena zaspokojenia potrzeb, sytuacja na rynku pracy, zdrowie, zZycie codzienne,
kontakty spoteczne i wypoczynek, poczucie zadowolenia i warunki zycia oséb nie-
pelosprawnych. Przeprowadzone badania pozwolily na sformutowanie nastepu-
jacych wnioskéw: wobec trudnej sytuacji, w jakiej znalazty sie polskie rodziny, ba-
dania poziomu i jako$ci Zycia majq raczej charakter badan ,ztobytu” niz dobrobytu.
Stan materialny (aspekt ekonomiczny), stan infrastruktury i ustug spotecznych -
np. stuzby zdrowia (aspekt spoteczny) oraz subiektywne odczucia inastroje
(aspekt psychiczny) w polskim spoteczenstwie na poczatku XX wieku sktadaja sie
na niski stan poziomu i jako$ci zycia. Powoduja odczuwanie deprywacji, co znacza-
co pogarsza godno$¢ zycia’.

Z przedstawionych powyzej przyktadéw wynika, Ze nie ma jednej uniwersal-
nej metody pomiaru tej kategorii. Moze to wynika¢ z tego, Ze poziom zycia jest ka-
tegorig wieloaspektowa, majacg zaréwno cechy ekonomiczne, jak i spoteczne. Nie
ma réwniez jednej najlepszej metody pomiaru, dlatego dalsze badania powinny
pojs¢ w kierunku stworzenia metody, ktdra pozwalataby jasno i precyzyjnie oceni¢
poziom zycia mieszkancéw poszczegdlnych jednostek terytorialnych danego kraju
czy regionu.

1.3.2. Jako$¢ zycia - wybrane metody badan

Termin ,jako$¢ zycia” pojawit sie jako przedmiot zainteresowania naukowego
w latach 60. XX wieku. Wczesniej méwiono tylko o poziomie zycia mieszkancow
danego kraju, ktéry powiazany byt poczatkowo z Produktem Narodowym Brutto,
a nastepnie z Produktem Krajowym Brutto przypadajacym na osobe. Podejscie to
wigzato sie z przekonaniem, Ze wraz ze wzrostem poziomu PNB i PKB wzrasta po-
ziom zycia mieszkancéw?3. Perspektywa ta zwigzana byta z pojeciami zamozno$ci
(welfere) oraz dobrobytu (well-being), jednak z czasem okazalo sie, Ze nie ujmuje
ono w petni wszystkich czynnikéw wptywajacych na jakos¢ zycia. Fakt ten wymu-
sit rozbudowanie aparatu pojeciowego oraz zmiane perspektywy badawczej
w Kkierunku wymiaréw pozaekonomicznych74. Pierwsze préoby dokonania wskazni-
kowego pomiaru wymiaréw spotecznych na szeroka skale, zostaty przeprowadzo-
ne na potrzeby Narodowej Agencji Aeronautyki i Przestrzeni Kosmicznej Stanéw
Zjednoczonych imiaty za zadanie oceni¢ wpltyw amerykanskiego programu ko-
smicznego na spoteczenstwo. Nie byly to badania nakierowane na pomiar jako$ci
zycia, lecz przyczynily sie do opracowania metodologii pozwalajacej na wskazni-
kowe ujecie wymiaréw spotecznych. Z kolei za wydarzenie, ktére zwrécito uwage
na problematyke jako$ci, uznaje sie przemoéwienie prezydenta Standéw Zjednoczo-
nych Ameryki Poéinocnej, Lyndona Johnsona wroku 1964, w ktérym podkreslit
przewage jakos$ci zycia nad ilo§ciowym wzrostem gospodarczym?7s.

72 T. Slaby, Poziom ijakos¢ zycia, [w:] Statystyka spoteczna - wybrane zagadnienia, red. T. Panek,
A. Szulc, SGH, Warszawa 2004, s. 81-85.

3 M. Rapley: Quality of life Research: A Critical introduction, Londyn 2003, s. 4.

74 R. E. Lane, Does money buy happiness, “Public Interest”, nr 113/1993, s. 56-61.

75 E. W. Kerce, Quality of Life: Meaning, Measurement and Models, San Diego1992, s. 1.
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Nie oznacza to jednak, ze przed tym wydarzeniem brak byto rozwazan na te-
mat natury zycia oraz determinant jego jako$ci. Podwaliny tych dociekan zostaty
potozone jeszcze w starozytnosci, gdy na gruncie filozoficznym dokonywaly sie
proby okreSlenia zrdodta szcze$cia zaréwno pojedynczych jednostek, jak
i systemow spotecznych. Warto zauwazy¢, ze rozwazania te cechuja sie takze uj-
mowaniem czynnikdw pozaekonomicznych w okresleniu elementéw wptywaja-
cych na rzeczywisto$¢ spoteczng, uwzgledniajac przy tym mala stabilno$¢ poli-
tyczng, system religijny, odczuwanie przyjemnosci, czy dazenia do Eudajmonii.

Filozoficzne koncepcje postrzegania zycia oraz jego wartoSciowania maja
swoje odbicie w koncepcjach myslicieli reprezentujacych epoki pézniejsze. Przy-
ktad moze stanowi¢ rozwiniete przez Benthama hedonistyczne ujecie jakosci zycia,
w mysl ktérego dobro utozsamiane jest z przyjemnoscia. Istota tego podejscia jest
przeswiadczenie o rownorzednosci wartosci danego aspektu Zzycia z poziomem
generowanej przyjemnosci. Koncepcja ta zostata w pdZniejszym czasie rozwinieta
przez Milla pod nazwa utylitaryzmu hedonistycznego istata sie podstawa tzw.
ekonomii dobrobytu.

Krytyke utylitaryzmu hedonistycznego w odniesieniu do jakosci zycia prezen-
tuje Sen, ktorego zdaniem na jako$¢ zycia nie sktada sie samo posiadanie débr ma-
terialnych, lecz mozliwos¢ ich posiadania i wykorzystywania’é. W nastepnej kolej-
nosci, krytyki utylitaryzmu dokonuje J. Rawls, ktéry w publikacji ,Teoria Sprawie-
dliwosci” (1971r.), wskazuje na brak uwzgledniania sposobu redystrybucji débr,
nieuwzglednianie zréznicowania spotecznego w perspektywie dostepnosci oraz
mozliwosci. Kolejnym elementem utylitaryzmu bedacym przedmiotem krytyki by-
o jego zatozenie, ze dobrobyt jest aspektem jednostki, ktéry wymaga uwagi nor-
matywnej77.

Rozwazania na temat jako$ci zycia uzaleznione sg od sposobu definiowania
tego terminu oraz przyjecia odpowiedniego aparatu pojeciowego. Niezbedne staje
sie dookres$lenie kategorii jako$ci wykorzystywanej w rozwazaniach. Jako$¢ bywa
czesto rozumiana jako co$ przeciwstawnego ilosci. Jednakze roztacznosé¢ tych ka-
tegorii zalezna jest od sposobu ich interpretowania. Zdaniem T. Borysa: ,,wyjasnie-
nie i zrozumienie postaw tego przeciwstawiania, a jednoczesnie wzglednosci tych
kategorii jest ogromnie wazne przede wszystkim dla:

e ,odstaniania” istoty (strony) jakoSciowej przedmiotu badan wielu dyscyplin
naukowych,

e rozwoju metodyki ujmowania zagadnien jakos$ci przez nauke i praktyke,

e budowy jakosSciowej terminologii dziedzinowej, opartej na okreslonej
i zaakceptowanej ogoélnie definicji jakosci; np. definiowanie jakosci zycia po-
winno bezposrednio nawigzywac do okreslonej kategorii jako$ci”78-

W poprzednim podrozdziale podkres$lono, Zze pomiar jakosci zycia musi zosta¢

osadzony w odpowiednim kontek$cie pojeciowym. Jednakze ze wzgledu na brak
uporzadkowania definicji oraz podej$cia do pomiaru jakosci zycia, nie powstata

76 W. Ostasiewicz, Badanie jakosci zycia z perspektywy historycznej, [w:] Ocena i analiza jakosci zycia,
red. W. Ostasiewicz, Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw 2004, s. 17.

"7 G.A. Cohen, Equality of what? On Welfare, Goods and Capabilities, [w:] The Quality of Life, red.
M. Nussbaum, A. Sen, Clarendon Press, 1993, s. 9-10.

" T. Borys, Jako$¢, jakos¢ zycia oraz pojecia i relacje pochodne, [w:] Ocena i analiza jakosci Zycia, red.
W. Ostasiewicz, Wydawnictwo AE we Wroctawiu, Wroctaw 2004, s. 48.
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takze jedna metodologia wskazujaca na sposoby jego prowadzenia. Chaos ten po-
woduje pewna dowolno$¢ w podejsciu do tematu, pozostawiajac wybor determi-
nantéw jakoSci zycia, ktére poddawane zostaja pomiarowi, zgodnie z intuicja ba-
dacza oraz konkretnego ukierunkowania jego badan. W literaturze przedmiotu
mozna spotka¢, wiele rodzajéw podej$¢ do pomiaru jakosci zycia oraz jego wy-
szczegOlnionych obszaréw. T. Borys wskazuje na nastepujace perspektywy:

1) trzy subagregatowe jakosci zycia - typu ,miec", ,by¢" i ,kochaé¢” - model helsin-
ski, opierajacy sie na zaspokojeniu potrzeb i teorii Maslowa,

2) trzy dziedzinowe jako$ci Zycia - spoteczng, ekonomiczng is$rodowiskows,
z mozliwoscia wyrédznienia dziedziny czwartej - instytucjonalnej (insty-
tucjonalna jakos¢ zycia),

3) sze$¢ dziedzinowych jakosci zycia wg Kolmana - rodzinng, somatyczna, psy-
chiczna, srodowiskowg, siedliskowg i zawodowag,

4) siedem dziedzinowych jakoSci Zycia wg grup potrzeb - wyzywienie, mieszka-
nie, zdrowie, wyksztatcenie, rekreacja, zabezpieczenie spoteczne izago-
spodarowanie materialne,

5) dziewie¢ dziedzinowych jakosci zycia - dochody i wydatki ludno$ci, zagrozenie
ubéstwem i ubéstwo, warunki mieszkaniowa, bezrobocie, zdrowie i jego zagro-
zenie, edukacja, bezpieczenstwo. Srodowisko naturalne i styl zycia w dokumen-
cie Polska 2025,

6) trzynascie dziedzinowych jakoSci zycia wedtug Campbella - zdrowie, matzen-
stwo izycie rodzinne, sasiedztwo, przyjaciele i znajomi, zZycie w USA, miejsce
zamieszkania, mieszkanie, praca zawodowa i domowa, czas wolny, wyksztatce-
nie i jego przydatno$¢ oraz bezpieczenstwo finansowe7%

7) szesnascie dziedzinowych jako$ci zycia wedtug GUS - dzieci (satysfakcja
z wlasnych dzieci), zycie osobiste, zdrowie, samopoczucie psychiczne, sgsiedzi,
posiadanie przyjaciét, praca zawodowa, prowadzenie gospodarstwa domowe-
go, miejsce zamieszkania, warunki mieszkaniowa, sposéb spedzania wolnego
czasu, ilo$¢ wolnego czasu, sytuacja materialna i realizacja zasad demokracji
w Krajuso,

8) dziewie¢ dziedzinowych jakosci zycia wykorzystanych Szwedzkim Modelu Do-
brobytu - zdrowie, warunki pracy, zasoby ekonomiczne, edukacja, rodzina,
mieszkanie, bezpieczenstwo, kultura, politykasi.

Wymienione powyzej modele zawieraja wiele wspo6lnych obszaréw, ktére de-
terminujg jako$¢ zycia, jednak réznig sie w zaleznosci od przyjetego modelu teore-
tycznego.

Na gruncie polskich badan dotyczacych jakosci zycia nalezy zwrdci¢ uwage na
pomiary realizowane cyklicznie przez CBOS. Pomiary te obejmuja szerokie spek-
trum obszaréw wpisujacych sie w tematyke jakosSci zycia. Opierajg sie na subiek-
tywnej ocenie poszczeg6lnych aspektéw zycia, np. zadowolenia z pracy, nastrojow

" Ostasiewicz w swoich rozwazaniach na temat pomiaru jakosci zycia wskazuje na 12 obszaréw wykorzysta-
nych przez Cambella, zgodnie z poziomem istotnosci: ,,Zdrowie, Matzenstwo, Zycie rodzinne, rzad, przy-
jazn, mieszkanie, praca miejsce zamieszkania, religia, praca niezarobkowa, sytuacja finansowa, organiza-
cje”, s. 40.

8 T. Borys, Jakos¢ Zycia a zréwnowazony rozwdj. Relacje i pomiar, [w:] Ekonomia a rozwdj zréwnowazony.
Teoria i ksztalcenie, red. F. Piontek, Wydawnictwo Ekonomia i Srodowisko, Biatystok 2001, s. 11,13.

81 W. Ostasiewicz, Badanie jakosci zycia..., jw., s. 42.
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spotecznych w perspektywie oceny sceny politycznej oraz sytuacji spoteczno-
gospodarczej i instytucji publicznych, samopoczucia, (podsumowanie uptywajace-
go roku - pomiarem czestotliwo$ci wystepowania pozytywnych inegatywnych
emocji na przestrzeni roku). CBOS cyklicznie dokonuje takze pomiaru zadowolenia
zycia, w ktorym respondenci okres$laja stopien swojego zadowolenia:

1) ,ze swoich dzieci,

2) ze swojego matzenstwa,

3) ze swoich przyjaciét, najblizszych znajomych,

4) ze swojego miejsca zamieszkania,

5) ze swojego stanu zdrowia,

6) z materialnych warunkéw bytu - mieszkania, wyposazenia itp.

7) ze swojego wyksztatcenia, kwalifikacji,

8) ze swoich perspektyw zyciowych,

9) ze swoich dochodéw i sytuacji finansowej”.

Po ustosunkowaniu sie do wyzej wymienionych obszaréw respondenci pytani
sg o globalny poziom zadowolenia z zycia ,Czy jest Pan(i) zadowolony(a) ogélnie
z catego Zycia?’s2. Istotng zaleta pomiaréw realizowanych przez CBOS jest ich po-
wtarzalno$¢, co pozwala obserwowa¢ zmiany w czasie. Pomiary przeprowadzane
sa na reprezentatywnych dla populacji kraju prébach, co umozliwia ich uogélnie-
nie na mieszkancow kraju. Wyniki pomiaréw, poczawszy od 1994 r., wskazujg na
poprawe w odczuwaniu zadowolenia z Zycia Polakéw. Ogélne zadowolenie z zZycia
na koniec 2012 r. zadeklarowato ponad 70% respondentdw, co stanowito najwyz-
szy odsetek w historii pomiaru. Jednocze$nie respondenci najwyzszy poziom za-
dowolenia wykazujg w stosunku do swoich dzieci (92%), matzenstwa (82%) oraz
miejsca zamieszkania (78%) i przyjacioét (77%).
Podobne mozliwosci daje, przytoczony wcze$niej cykl badan pt: Diagnoza
Spoteczna, ztym Ze podejmowana problematyka jakos$ci zycia jest znacznie bar-
dziej kompleksowa. Pomiar realizowany jest w dwuletnich odstepach czasu od
2000 r. Istotnym elementem jest jego czeSciowo panelowy charakter, co pozwala
na uchwycenie zmian w czasie w zakresie jako$ci zycia mieszkancéw. W przeci-
wienstwie do badan prowadzonych przez CBOS, panelowy charakter pozwala na
»$ledzenie loséw” respondentéw oraz zmian w ich sposobie postrzegania rzeczy-
wistoSci i odczuwanej jakoS$ci zycia.
W mniejszym opracowaniu model pomiaru opiera sie na ujeciu obiektywnym
- na podstawie danych statystyki publicznej - oraz subiektywnym, gdzie pomiar
poziomu odczuwalnego zaspokojenia potrzeb dokonany zostat na podstawie su-
biektywnych wskazan badanej populacji w obrebie wyszczegélnionych obszaréw:
1) ocena poziomu bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania respondenta - 11
wskaznikow,

2) ocena funkcjonowania pomocy spotecznej w miejscu zamieszkania responden-
ta - 5 wskaznikéw,

3) ocena poziomu $wiadczenia idostepnosci ustug w miejscu zamieszkania re-
spondenta - 7 wskaznikdow,

4) ocena poziomu funkcjonowania komunikacji, stanu drég w miejscu zamieszania
respondenta - 10 wskaznikéw,

82 Zadowolenie z zycia, CBOS, Warszawa, styczen 2013, pomiar przeprowadzony 06.12.2012, s. 3, 6.
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5) ocena poziomu kultury irozrywki w miejscu zamieszkania respondenta -
5 wskaznikow,

6) ocena poziomu edukacji ipracy w miejscu zamieszkania respondenta -
4 wskazniki,

7) ocena miejsca zamieszkania respondenta dla jego mieszkancéw - 9 wskazni-
kéw,

8) ocena miejsca zamieszkania oraz postaw prospotecznych respondenta - 18
wskaznikow w tym jeden odnoszacy sie do globalnego odczuwania poziomu
zycia i dochodu.

Przyjecie wymienionych powyzej obszaréw, jako determinantéw jakosci zy-
cia mieszkancéw poszczegélnych wojewddztw zostato podyktowane ich wpisa-
niem zaréwno w kategorie potrzeb, jak i mozliwo$ci, ktére daja mieszkaficom. Jed-
nocze$nie mozna dokonaé pomiaru poréwnawczego wzgledem poziomu zycia
(obiektywnej jakos$ci zycia). Por6wnanie to w swoim zatozeniu moze ukazaé pew-
na rozbiezno$¢ zwigzana z ujemna korelacja poziomu zycia i jakosci zycia na tere-
nie badanych wojewo6dztw. Ujemna korelacja pomiedzy tymi elementami moze by¢
efektem zbytniego zaangazowania grup respondentéw w podnoszenie poziomu
zycia i wynikajgcym z tego powodu brakiem czasu i mozliwosci odczuwania wyso-
kiej jakosci zycia. Brak réwnowagi pomiedzy tymi obszarami stanowi¢ moze pod-
stawe do nieodczuwania radosci z zycia lub postrzegania go w kategoriach nega-
tywnych.
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ROZDZIAL 2
OBIEKTYWNA OCENA POZIOMU ZYCIA MIESZKANCOW POLSKI

2.1. POZIOM ZYCIA MIESZKANCOW POLSKI - CHARAKTERYSTYKA
GRUP WSKAZNIKOW CZASTKOWYCH

W ponizszym rozdziale scharakteryzowano grupy wskaznikéw poziomu zy-
cia, ktore okreslaja stopien zaspokojenia potrzeb ludzi. Sa to zar6wno potrzeby
podstawowe, bez ktérych cztowiek nie moze zy¢, oraz potrzeby wyzszego rzedu,
odpowiadajgce w gtéwnej mierze za subiektywne odczucia jako$ci zycia ludzi.

2.1.1. Uwarunkowania $rodowiska naturalnego

Postep techniczny, uprzemystowienie, procesy urbanizacyjne, stosowanie
réznych $rodkéw chemicznych spowodowaty, ze w potowie XX wieku wystapity
znaczne naruszenia réwnowagi przyrodniczej, stanowigce zagrozenie dla egzy-
stencji cztowieka. Taka sytuacja sktonita wszystkich, czyli decydentéw ikazdego
z nas do zwrdcenia uwagi na skale zagrozen, ktore dotyczyty poziomu i warunkéw
zycia cztowiekass.

Dlatego przy okreslaniu poziomu Zycia i ocenie jako$ci zwraca sie uwage na
ochrone $rodowiska naturalnego i Zycie zgodne z zasadami zréwnowazonego roz-
woju. Ma to zasadnicze znaczenie dla jakoSci zycia zar6wno obecnie, jak i w przy-
sztoSci. Trudnos$¢ polega na skutecznym potaczeniu ochrony srodowiska ze statym
wzrostem gospodarczym w perspektywie dtugoterminowej, co zapewnia odpo-
wiedni poziom zycia ludzi. Zmiany klimatu sprawiajg, Ze wyzwanie to staje sie
jeszcze trudniejsze. Polityka Wspdlnoty w dziedzinie ochrony $rodowiska opiera
sie na przekonaniu, Ze ambitne normy $rodowiskowe pobudzaja wprowadzanie
innowacji i przedsiebiorczosci oraz Ze polityka gospodarcza, spoteczna i Srodowis-
kowa musza by¢ $ciSle ze sobg powigzane. W zwigzku z tym jako wskazniki pozio-
mu zZycia czesto przyjmuje sie emisje zanieczyszczen pytowych i gazowych, ilo§¢
produkowanych odpadéw przez konsumentéw czy Kkorzystanie z oczyszczalni
Sciekow. Ocenia sie takze dbato$¢ o ziemie, tzn. ilo§¢ gruntéw zdewastowanych
i zrekultywowanych, atakze wystepowanie terenéw o szczegélnych walorach
przyrodniczych. Wszystkie bowiem wymienione wskazniki maja wplyw na poziom
i jako$¢ zycia ludzi i okres$laja rodzaj podejmowanych decyzji przez konsumentow
débr i ustug. Pozwala to stwierdzié, czy zachowuja sie w sposéb odpowiedzialny
wzgledem Srodowiska i probujg w swoim zyciu wprowadzi¢ zasady zréwnowazo-
nego rozwoju, co zapewni odpowiednia réwnowage bytu naszym dzieciom
i przysztym pokoleniom. Powinny$my tak postepowac, aby pozostawi¢ srodowisko
przynajmniej na takim poziomie na jakim go zastaliSmy, co swiadczy o wysokiej
kulturze i wiedzy danego spoteczenstwa.

83 K. Podolski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk
2003, s. 145.
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2.1.2. Zjawiska demograficzne

Zjawiska demograficzne od dawna przestaty by¢ politycznie i gospodarczo
obojetne. Mozna powiedzie¢, Ze demografia jest dzi§ kluczowym elementem dia-
gnozowania i prognozowania spotecznego. Zyskuje na znaczeniu zwtaszcza wtedy
gdy wystepuje asymetria czy nier6wnowaga proceséw ludnos$ciowych. Obecna sy-
tuacja demograficzna wspoétczesnego $wiata jest bardzo ztozona i zréznicowana.
Ros$nie szybko globalna liczba ludnosci, ktorej wzrost nie jest rownomiernie rozto-
zony na poszczegblne kontynenty. W krajach biednych wzrasta liczba ludnosci,
a w wysoko rozwinietych postepuje proces starzenia sie catych spoteczenstw. Sta-
rzejaca sie populacja oznacza pojawianie sie wielu nowych wyzwan o charakterze
ekonomicznym, spotecznym i organizacyjnym. Od tego, jak panstwa sprostaja tym
wyzwaniom, jak spoteczenstwa przystosuja sie do zmieniajacych sie warunkow
demograficznych, zalezy nie tylko poziom ijako$¢ zycia os6b starszych, ale catych
populacjis4. Istotnym problemem sg réwniez ruchy migracyjne z powodéw ekono-
micznych8s. W Polsce procesy ludnos$ciowe w coraz bardziej widoczny sposoéb
ujawniaja potrzebe analizy dokonujacych sie przemian i zwr6cenia uwagi na ich
konsekwencje, ktére w skali lokalnej sg wazne ze wzgledu na odpowiednie przygo-
towanie pomocy rodzinie, ochrone macierzynstwa, rozwdj oswiaty i ochrone zdro-
wia, ksztattowanie rynku pracy czy systemu zabezpieczenia spotecznegogs. Demo-
grafowie sygnalizujg wystepowanie w Polsce szeregu niepokojacych zjawisk i pro-
cesOw ludnosciowych. Jest to spowodowane kumulacjg negatywnych cech potoze-
nia ekonomicznego ludnos$ci, zmniejszajacym sie przyrostem naturalnym, posze-
rzajacym sie zjawiskiem ubdstwa, ztym stanem zdrowia i Srodowiska naturalnego
oraz ograniczonym dostepem do ustug ochrony zdrowia. Niekorzystne zjawiska
demograficzne wynikaja z niskiego poziomu zycia ludzi zamieszkujgcych dane te-
rytorium. Sg wiec pewnego rodzaju indykatorami wskaznikéw poziomu zycia ludzi.

2.1.3. Uwarunkowania technologiczno-informacyjno-komunikacyjne

W XXI wieku nastgpita zmiana paradygmatu przestrzeni gospodarczej wywo-
tana postepem naukowo-technicznym. Podstawowa bariera ksztattowania wszel-
kich relacji spoteczno-gospodarczych, czyli odlegtos¢ fizyczna wyrazana np. w jed-
nostkach metrycznych, ulegta relatywizacji ekonomicznej. Tak zwana ,$mier¢ od-
legtosci” przesuwa akcent w zarzadzaniu gospodarczym na wymiane informacjis’.
Przekaz informacji mozliwy jest za pomoca nowoczesnych technik tgcznosci, np.
telefondw komoérkowych czy komputera, a przemieszczanie sie osob i towaréw -
za pomoca nowoczesnych technik transportowych.

84 E. Kocot, Przemiany demograficzne - swiat. Europa, Polska. Wptyw zmian demograficznych na rynek
pracy i sektor ochrony zdrowia, ,Zdrowie Publiczne i Zarzadzania”, t. IX, nr 1, 2011, s. 5-24.

85 K. Podolski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk
2003, s. 54.

86 L. Frackiewicz, M. Zratek, Przestrzenne rozmieszczenie kwestii spotecznych, AE w Katowicach, 2000,
s. 39.

87 ]. Brdulak, Zmiana paradygmatu przestrzeni komunikacyjnej a rozwdj infrastruktury spoteczno-
gospodarczej, [w:] Rozwdj elementdw infrastruktury zycia spoteczno-gospodarczego, red. J. Brdulak,
SGH, Warszawa 2005, s. 9.
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Obecnie okreslenie ,nowe technologie” spowszedniato. Dla wiekszosci Pola-
kow telefon komérkowy to narzedzie codziennego uzytku, podobnie jak komputer
i Internet. Ponad 85% polskiego spoteczenistwa posiada telefon komérkowy, z Sieci
korzysta 60%, a 55% korzysta ze wszystkich tych technologii. To spowodowato, ze
wzrosto ich znaczenie w réznych sferach zycia, takze dla przemian spotecznych
i gospodarczych w Polsce. Zwiazane jest to z faktem, iz technologie te gwarantuja
pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym. Brak dostepu prowadzi do wykluczenia
spotecznego, nazywanego cyfrowym wykluczeniem. Nalezy jednak pamieta¢, ze
brak dostepu nie zawsze wynika z przestanek infrastrukturalnych, ale réwniez
z braku wiedzy, umiejetnosci, sprzetu czy ograniczen finansowych. Konsekwencja
tego cywilizacyjnego podziatu moze by¢ postepujace rozwarstwienie spoteczen-
stwa i spoteczne wykluczenie osob, ktore z tych technologii nie beda potrafity sko-
rzystac. Dalsze pogtebianie sie réznic pomiedzy internautami i osobami niekorzy-
stajacymi z Internetu moze by¢ Zrédiem istotnych probleméw spotecznych
w przysztosciss. Taka sytuacja moze przyczyni¢ sie do obnizenia jakos$ci zycia na
skutek braku komunikacji z otoczeniem pewnej grupy oséb. Bedzie to wynikato
z obnizenia poziomu zycia ze wzgledu na brak odpowiedniego wyposazenia go-
spodarstw domowych w dobra trwatego uzytku.

2.1.4. Czynniki dochodowe

Sytuacja materialna ludzi ma $cisty zwigzek z dochodem. Ocena poziomu zy-
cia, dokonywana w sposéb obiektywny musi zawieraé¢ wskazniki dochodowe jako
czynniki pomiaru dobrobytu spoteczenistwa. Dochody ludno$ci s3 $cisle zwigzane
z problematyka mierzenia poziomu zycia i s3 waznym wskaznikiem rozwoju spo-
tecznego. W gospodarce wystepujg dwa zrodta dochodéw: z pracy oraz swiadczen
spotecznych.

W Polsce po roku 1989 dziatajacy mechanizm rynkowy doprowadzit do wzro-
stu nieré6wnosci dochoddw, ktére zwigzane byty ze stopniem rozwoju poszczegél-
nych regionéw i uprzywilejowaniem niektérych gatezi i branz. Rozwarstwienie do-
chodéw jest jednym z kluczowych probleméw ekonomii rozwoju. Okresla zakres,
w jakim poszczego6lni cztonkowie spoteczenstwa korzystajg z débr i ustug oraz sto-
pien, wjakim wzrost tego zasobu wptywa na spoteczny dobrobyt ekonomiczny
i oznacza szeroko pojmowany wielowymiarowy poziom ijako$¢ zycia. Analizujac
miesieczne wynagrodzenie, dochd6d rozporzadzalny czy wydatki na osobe
w gospodarstwie domowym obserwuje sie w Polsce zréznicowanie regionalne.
Wskazuje to, Ze teren naszego kraju to obszary lepsze i stabsze pod wzgledem do-
chodéw. U podstaw tego zrdznicowania lezy kilka przyczyn o charakterze makro-
i mikroekonomicznym. Nalezg do nich poziom rozwoju danego regionu i nowocze-
sno$¢ gospodarki, tworzenie nowych technologii i rozwdj przemystu, a tym samym
nowe miejsca pracy. Oprocz tego determinantg poziomu dochodéw sg rowniez cechy
spoteczno-ekonomiczne jego czlonkéw. Najbardziej jednak wptywajaca na poziom
dochodéw byly: transformacja gospodarki izmiany, ktére dokonaty sie na rynku
pracy. Pojawito sie zjawisko bezrobocia jako zewnetrzny czynnik warunkujacy po-
ziom zycia. Jednak najgrozniejsze jest to, ktore nie jest rejestrowane, czyli tzw. bez-

88 D. Batorski, Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, [w:] Diagnoza spoteczna 2011.
Warunki i jakos¢ zycia Polakéw - Raport, ,Contemporary Economics”, 5(3), 2011, s. 299, 327.
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robocie ukryte, ktére w ogromnym stopniu wptywa na poziom dochoddéw poszcze-
gblnych grup spoteczno-ekonomicznych Polski. Niskie dochody tworza bowiem tzw.
»problem ubéstwa” obnizajac poziom zycia w gospodarstwach domowych, ostabiajac
rowniez stymulujaca role wewnatrzregionalnego popytu, ktory jest istotnym czynni-
kiem rozwojowym w skali makroekonomiczne;j.

2.1.5. Rynek pracy i przedsiebiorczos¢

Kazdy obywatel danego spoteczefistwa ma prawo do pracy, co oznacza, ze
kazdemu przystuguje prawo do udziatu w podziale dochodu narodowego na pod-
stawie ilo$ci i jakoS$ci wtozonej pracy. Praca powinna takze stwarza¢ warunki roz-
woju osobowosci kazdego cztowieka, umozliwia¢ poznanie istosowanie zasady
dobrej ,roboty”, pozwala¢ na rozwijanie inicjatyw i wdrazanie nowych pomystow,
a takze zaspokaja¢ zmieniajace sie potrzeby ludzi, co w konsekwencji prowadzi do
wzrostu wydajno$ci pracy®°.

Praca jest najwieksza warto$cig dla wspoétczesnego czlowieka. Zatrudnienie
ksztattuje warunki zycia w danym regionie?. Prace mozna rozpatrywac z dwéch
punktéw widzenia: popytowej i podazowej. Podaz pracy stanowig pracownicy
chetni podja¢ prace. Popyt ksztattuje zapotrzebowanie przedsiebiorstw na prace.
Podstawowg funkcjg pracy jest dostarczenie ddbr iustug dla spoteczenstwa, jed-
nak i dla samego podmiotu pracy ma ona ogromne znaczenie. Znaczenie to mozna
rozpatrywa¢ w réznych wymiarach: psychologicznym, spotecznym i ekonomicz-
nym, ktoére przenikaja sie wzajemnie. Mozna réwniez stwierdzié, Zze w wymiarze
psychologicznym praca jest waznym elementem dla higieny zdrowia psychicznego
jednostki. Praca, a szczegdlnie aktywno$¢ zawodowa, pozwala na wypelnienie wie-
lu waznych potrzeb wymienionych w teorii Maslowa, a wptywajacych na poczucie
jakosci zycia. Zapewnia poczucie bezpieczenstwa, dostarcza satysfakcji, pozwala
sie samorealizowa¢ itd. W wymiarze spotecznym praca zapewnia utrzymanie do-
brych relacji z blizszym i dalszym otoczeniem czlowieka, pozwala speini¢ podsta-
wowe role w spoteczenstwie przypisane do wieku, ptci iinnych predyspozycji
osobistych. W ten sposéb jednocze$nie zapewnia samorealizacje jednostki i przy-
czynia sie do dobrego i harmonijnego funkcjonowania ogétu.

Bezposredni wptyw na poziom zycia wywiera praca w wymiarze ekonomicz-
nym. Mozna go przedstawic¢ jako site nabywczg, w ktéra wyposazani sg ludzie swiad-
czacy prace. Z jednej strony otrzymujac wynagrodzenie, czuja satysfakcje
i bezpieczenstwo swoje irodziny, z drugiej strony moga podnie$§¢ dobrobyt swdj,
swoich najblizszych i catego spoteczenistwa. Fakt posiadania pracy ma tak ogromny
wplyw na indywidualny i zbiorowy poziom zycia, Ze jej brak dziata na jednostke,
a przez to na spoteczenstwo destrukcyjnie. Wskazniki dotyczace bezrobocia nalezy
uzna¢ za destymulatory poziomu zycia®l. Szczegélnie dtugotrwaty brak pracy ma na
niego negatywny wptyw, gdyz Swiadczy o skali tego trudno odwracalnego zjawiska.

89 K. Podoski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk
2003, s. 87.

9 M. Gawrycka, A. Szymczak, Przestrzenne zréznicowanie rynkéw pracy z punktu widzenia popytu na
prace, ,Wspdtczesna Ekonomia”, 2010, nr 1, s. 47.

91 Zroznicowanie regionalne poziomu zycia ludnosci w swietle wybranych wskaznikéw z badar statysty-
ki publicznej, Osrodek Warunkéw Zycia i Badan Ankietowych, Urzad Statystyczny w Lodzi, Lomza
2010, s. 8.
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W spoteczenstwie postindustrialnym na znaczeniu zyskuja wskazniki aktyw-
nosci ekonomicznej. Zaburzone poczucie znaczenia pracy w epoce socjalizmu, glo-
balne kryzysy to niektére zwazniejszych przyczyn, ktoére utrudniajg uzyskanie
réwnowagi na rynku pracy. Nowe pokolenia uczg sie zasad gospodarki wolnoryn-
kowej, dlatego forma aktywnosci ,na wtasny rachunek” oraz wszelka dziatalnos¢
w sektorze prywatnym $wiadczy o pozytywnym kierunku zmian. Wzrost aktywno-
$ci ekonomicznej przyczynia sie do wzrostu efektywnos$ci kapitatu, a tym samym
do wzrostu dobrobytu jednostek i spoteczenstwa2z.

Drugim waznym elementem rynku pracy jest przedsiebiorczo$¢ w ujeciu eko-
nomicznym, ktéra oznacza powstawanie nowych irozwdj istniejacych przedsie-
biorstw. W tym znaczeniu przedsiebiorczo$¢ odnosi sie przede wszystkim do dzia-
talnos$ci gospodarczej sektora MSP9. W Polsce rzeczywisto$¢ gospodarcza zdomi-
nowana jest przez mate i$rednie przedsiebiorstwa, aich udziat stanowi 99,8%
ogotu przedsiebiorstw wedtug Departamentu Analiz i Prognoz Ministerstwa Go-
spodarki%4. Przedsiebiorczo$¢ oznacza réwniez forme aktywnosci czlowieka.
W tym ujeciu przedsiebiorczo$¢ oznacza postawe gotowosci do podejmowania ry-
zyka, samorealizacji, kreatywnosci, elastycznosci, innowacyjnos$ci. W tym sensie
przedsiebiorczos¢ jest odzwierciedlona w liczbie funkcjonujgcych podmiotéw go-
spodarczych prowadzonych przez osoby fizyczne, ktére stanowig giéwny trzon
MSP w Polsce. W szerszym ujeciu, przedsiebiorczo$¢ obejmuje caty sektor przed-
siebiorstw i uwarunkowania jego rozwoju9%. Liczba przedsiebiorstw oraz ich kon-
dycja ekonomiczna $wiadczy o rozwoju przedsiebiorczosci danego regionu. Przed-
siebiorstwa budujac swoja przewage konkurencyjng wptywaja réwniez na pozycje
konkurencyjna regionu.

2.1.6. Bezpieczenstwo

Srodowisko spoteczne i bezpieczenstwo publiczne jako jedna z kategorii po-
ziomu Zycia nierozerwalnie zwigzana jest z pojeciem patologii spotecznej. Pojecie
to stosuje sie w celu okreslenia zjawisk spotecznych, ktére swiadcza o pewnych
odchyleniach od obowiazujacych w danym spoteczenstwie norm. Patologia spo-
teczna bywa réwniez uzywana zamiennie z takimi pojeciami jak dewiacja, dezor-
ganizacja czy problemy spoteczne?’.

92 A.Jakubczak, Economical Effectiveness of Enterprises by the Sectors of Poland's National Economy, In-
ternational Conference: Contemporary Issues in Economy, Torun, Poland, [w:] Enterprise in Highly
Competitive Environment, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun 2010,
s.123-134.

93 . Strojny, Przedsiebiorczo$¢ w badaniach empirycznych Instytutu Gospodarki Wyzszej Szkoty Infor-
matyki iZarzqdzania w Rzeszowie, https://www.google.pl/webhp?hl=pl&tab=ww#hl=pl&sclient
=psy-ab&q=mierniki+przedsi%C4%99biorczo%C5%9Bci&oq=mie&gs 1=hp.1.0.35i39j013.1403.9857.
0.12189.21.12.9.0.0.0.392.3154.0j1j8j3.12.0...0.0...1c. 1.t5SbFw3Q9Lk&pbx=1&bav=on.2,or.r_gc.r_pw.r_
cp.r_qf.&fp=9bbdc61a3051e82d&bpcl=38093640&biw=1280&bih=641 dostep 12.11.2012, s. 68.

94 Przedsiebiorczo$¢ w Polsce, Ministerstwo Gospodarki, Departament Analiz i Prognoz, Warszawa,
lipiec 2009, http://www.rynekpracy.pl/pliki/pdf/22.pdf (Strona PARP), s. 4.

9 M. Smolska, Przedsiebiorczos¢ w wojewddztwie zachodnio-pomorskim na tle pozostatych woje-
wodztw w Polsce, Studia i Materiaty. ,Miscellanea Oeconomicae”, Numer specjalny 14, 2010, s. 246.

9% M. Gawrycka, A. Szymczak, Przestrzenne zréznicowanie rynkéw pracy z punktu widzenia popytu na
prace, ,Wspdtczesna Ekonomia”, nr 1, 2010, s. 48.

97 7. Pisz, Zadania spoteczne, AE we Wroctawiu, Wroctaw 2002, s. 467.
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Istnieje mozliwos¢ klasyfikacji zachowan nie mieszczacych sie w granicach
spotecznej tolerancji, a ich liczba $§wiadczy nie tylko o poziomie Zycia danego spo-
teczenistwa, ale rowniez o sprawno$ci dziatania stuzb dbajacych o bezpieczenstwo
publiczne w danym kraju9s.

Jedna z podstawowych funkcji panstwa, jako suwerennej organizacji spote-
czenstwa, obok polityki zagranicznej, wewnetrznej i polityki monetarnej, jest za-
pewnienie na odpowiednim poziomie tadu i bezpieczenstwa publicznego. Nalezy
podkresli¢, Ze jest to najstarsze zadanie publiczne, ktére wigze sie $cisle z podsta-
wowa funkcja wtadzy publicznej?. Wiekszo$¢ instytucji publicznych pekni role stu-
zebna wobec obywateli w tym zakresie100. W powszechnie obowigzujacych przepi-
sach prawa administracyjnego ochrona bezpieczenstwa publicznego jest czescia
dziatu administracji rzgdowej0l. Ochrona bezpieczenstwa publicznego zapewnia
niezakt6cone funkcjonowanie panstwa ijego instytucji, a wiec bezposrednio wpty-
wa na poziom zZycia mieszkanncéw danego regionu10z,

Pojecia: ,porzadek publiczny”, ,bezpieczenstwo publiczne” sa stosowane
w aktach normatywnych, jednak nie podano ich jednoznacznej i obligatoryjnej defi-
nicji, tak wiec sg one rozumiane intuicyjnie. S. Pieprzny podaje, ze porzadek publicz-
ny jest ,pewnym pozytywnym stanem w panstwie. Gwarantuje go panstwo, jego
ustréj oraz shuzby panstwowe, a wartos$cig chroniong jest zycie, zdrowie, mienie
obywateli oraz §rodowisko. Bezpieczenstwo publiczne jest ksztattowane przez do-
bre prawo, dobrze dziatajaca administracje publiczng oraz przez spoteczenistwo”103,

Obecnie zapewnieniu bezpieczenistwa publicznego przypisuje sie role nie tyl-
ko prawnag, ale takze polityczna i spoteczna. Kryzys wartosci i erozja kultury bez-
pieczenstwa na poziomie spotecznosci lokalnych oraz catych panstw powoduja
wzrost globalnego popytu na bezpieczenstwo04. W Konstytucji Rzeczypospolitej
Polskiej pojecie ,bezpieczenstwo” wystepuje w kilku kontekstach - jako:

e bezpieczenstwo publiczne,
e bezpieczenstwo panstwa,

98 M. Jarosz, Dezorganizacja w rodzinie i spoteczenistwie, Warszawa 1987, s. 35-36.

99 . Filaber, 2009: Pojecie bezpieczenistwa publicznego w prawie administracyjnym (wybrane uwagi),
[w:] Wroctawskie Studia Erazmianskie, Prace prawnicze, administracyjne i historyczne, red. M. Sa-
dowski, P. Szymaniec, Zeszyty Studenckie, Katedra Doktryn Politycznych i Prawnych WPAIE UW,
Koto Naukowe Doktryn Politycznych i Prawnych Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii & Au-
thors, Wroctaw, s. 224-225.

100 B, Kwiatkowska-Basataj, Bezpieczeristwo mieszkaricow wybranych powiatéw w swietle badar empi-
rycznych, http://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=5&ved=0CD8QFjAE
&url=http%3A%2F%2Fwww.zn.sgsp.edu.pl%2F33%2F5.pdf&ei=fx-hUlapMIrlswas50D4AQ&usg
=AFQjCNEgWWTROI3vUsQeK7eEVtzUwWh93cA&sig2=MhuM4Y9Us-2MQFjz_aX 8w

101 Dz.U.z 2007 r., nr 65, poz. 437 z p6zn. zm.

102 E. Olejniczak-Szatowska, Ochrona bezpieczeristwa i porzqdku publicznego jako zadanie powiatu. Za-
rys problemu, https://www.google.pl/webhp?hl=pl&tab=ww#hl=pl&sclient=psy-ab&q=bezpiecze
%C5%84stwo+publiczne+&oq=bezpiecze%C5%84stwo+publiczne+&gs_l=hp.12..22703.22703.7.2
4186.1.1.0.0.0.0.0.0..0.0...0.0...1¢.1.IxX9WEU-7-YQ&pbx=1&bav=on.2,or.r_gc.r_pw.r_cp.r_qf.&fp=
9bbdc61a3051e82d&bpcl=38093640&biw=1280&bih=641

103 S, Pieprzny, Administracja bezpieczenstwa iporzqdku publicznego, Wydawnictwo Uniwersytetu
Rzeszowskiego, Rzesz6w2008, ISBN 83-73383-82-4, s. 15-21.

104 M. Grzybowska, Administrowanie lokalne jako jeden z kluczowych czynnikoéw przeciwdziatania za-
grozeniom dla porzqdku i bezpieczeristwa publicznego RP, [w:] Zeszyt Naukowy ,Apeiron”, red. na-
uk. M. Grzybowska, J. Piwowarski, Wyzsza Szkota Bezpieczenstwa Publicznego i Indywidualnego
w Krakowie, nr 6, Krakéow 2011, s. 13.
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bezpieczenstwo obywateli,
bezpieczenstwo wewnetrzne,
bezpieczenstwo zewnetrzne,
bezpieczenstwo ekologiczne.

Tak szeroko i wielokrotnie wymieniane pojecie bezpieczenstwa w ustawie za-
sadniczej wynika z faktu, Ze jego zapewnienie jest najwazniejszym elementem funk-
cjonowania panstwal0s. Za utrzymanie bezpieczenstwa w szerokim znaczeniu odpo-
wiedzialne s3 organy panstwa, szczeg6lnie Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji, ktéry nadzoruje Policje, Pafistwowg Straz Pozarna, Straz Graniczng,
Obrone Cywilng, Biuro Ochrony Rzadu. Zgodnie z zasada decentralizacji panstwa,
rowniez czeS¢ kompetencji w tym zakresie uzyskat samorzad terytorialny. Tak wiec
ochrona bezpieczenstwa publicznego to zadanie centralnych, naczelnych, tereno-
wych organéw administracji rzagdowej oraz organéw samorzadu terytorialnego10s.
Do dziatan zaliczanych do dziedziny porzadku publicznego i bezpieczenstwa naleza
dwa odrebne obszary: kontrola przestepczos$ci oraz umiejetno$¢ reagowania na zda-
rzenia nadzwyczajne, takie jak pozar, katastrofa budowlana czy powdédzZ. Przeciw-
dziatanie rozwojowi przestepczosci oraz zapewnienie wykrywalnosci przestepstw
nalezy do podstawowych ustug publicznych, wyrdznia sie cztery obszary:
zapobieganie przestepczosci,

—  wykrywalnos¢,

— reakcja Policji na okre§lone zdarzenia np. polegajace na zaklocaniu porzadku pu-
blicznego, przestgpstwa i inne nielegalne dzialania,

— dziatania Policji dotyczace kontrolowania przestgpczosci przeciwko moralnosci pu-
blicznej 1 rozpowszechnianiu narkotykow (tzw. przestgpstwa ,,bez ofiar’)107.

Oceny w wyzej wymienionych obszarach dokonuje sie w sposéb obiektywny,
na podstawie stopnia zagrozenia danej wspélnoty poprzez zestawienie liczby zgto-
szonych policji przestepstw okreslonego rodzaju z liczba mieszkancéw. Wskazniki
te daja poglad o sprawno$ci stosowanych dziatann w celu przeciwdziatania zagro-
Zeniom oraz innym niepozadanym zjawiskom w obszarze porzadku i bezpieczen-
stwa publicznego.

Oproécz bezpieczenstwa ogdélnospotecznego, waznym elementem jest bezpie-
czenstwo w pracy. Jest to zwigzane faktem, iz koszty spoteczne spowodowane wy-
padkami przy pracy majg wielowymiarowy charakter. Sktadajg sie na nie koszty po-
noszone przez pracodawcéw, poszkodowanych oraz przez cate spoteczenistwo10s.
Pozadana jest wiec jak najnizsza wypadkowos$¢ podczas wykonywanej pracy ze
wzgledu na wyzsze poczucie bezpieczenistwa, a tym samym poziomu Zycia.

105 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. nr 78, poz. 483 z p6zn. zm.).

106~ A. Ostapski, Zadania gminy w zakresie bezpieczenistwa, [w:] Bezpieczeristwo wewnetrzne w dziata-
niach terenowej administracji publicznej, red. A. Chajbowicz, T. Kocowski, Kolonia Limited, Wroctaw
2009, ISBN 978-83-606313-9-3, s. 149-181.

107 Duda J. iin., Mierzenie ilosci i jakosci ustug publicznych jako element programu rozwoju instytucjo-
nalnego, Instytut Badan Nad Gospodarka Rynkowa, Warszawa 2004, s. 5. 68-75.

108 - Mierniki efektywnosci prowadzonych dziatan z zakresu prewencji wypadkowej w Polsce i w wybra-
nych krajach UE, Warszawa 2010, Opracowanie wykonane przez BP Consulting Sp. z 0.0. z siedziba
w Sieradzu przy ul. Mickiewicza 6 w ramach umowy nr 4882/0/993200/1/2010 z dnia 13.08.2010 .
zawartej z Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych, z siedziba w Warszawie, przy ul. Szamockiej 3, 5, s. 8.
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2.1.7. Warunki mieszkaniowe

Potrzeba posiadania schronienia i uniezaleznienie od zewnetrznych warun-
kow atmosferycznych towarzyszyta cztowiekowi od zarania dziejéw. Jednak spo-
s6b zaspokajania tej potrzeby zmieniat sie wraz z rozwojem spotecznym, cywiliza-
cyjnym iekonomicznym spoteczenistw. Dzisiaj mieszkanie zalicza sie do doébr
pierwszej potrzeby, a odpowiednie warunki zamieszkiwania sprzyjaja trwatosci
rodziny i pomagajg w harmonijnym rozwoju spotecznosci lokalne;j.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych traktowana jest jako jeden
z podstawowych wyznacznikéw poziomu zycia spoleczenstwal®?, a mieszkanie
ijego wyposazenie jest waznym elementem materialnego cztonu gospodarstwa
domowego wyobrazanego w uktadzie systemowym110,

Waznym miernikiem konsumpcji, atakze wyznacznikiem poziomu zycia,
oprécz poziomu i struktury wydatkow, jest wyposazenie gospodarstw domowych
w rozne przedmioty trwatego uzytkowania. Stan ich posiadania stanowi obok wy-
sokosci biezgcych dochodéw dobra miare poziomu zamozno$ci spoteczenstwa
i kondycji materialnej rodziny!1l. Im wyzsze nasycenie gospodarstw domowych
tymi dobrami, tym wyZsza swoboda w dysponowaniu $rodkami finansowymi oraz
wyZsza ocena poziomu zycia rodziny. Przedmioty trwatego uzytkowania, bedace
w gospodarstwie domowym, stuza bezposrednio lub posrednio zaspokojeniu roz-
nych potrzeb jego cztonkéw lub rodziny jako catosci.

Mieszkanie jest jednym z najwazniejszych aspektow istnienia i funkcjonowa-
nia gospodarstwa domowego, stanowigc podstawowy element cztonu przedmio-
towego w systemowym sposobie definiowania tej waznej mikrostruktury ekono-
micznej!12, natomiast warunki mieszkaniowe w istotny sposéb wplywaja na po-
ziom zycia cztonkéw tych gospodarstw domowych.

Czynnikami majacymi szczegélny wplyw na komfort zycia i umozliwiajgcymi
uzytkowanie konkretnego mieszkania s3: standard budowlany mieszkania na od-
powiednim poziomie, zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych w zakresie jego wiel-
kosci, a w szczegblnoSci przecietna liczba oséb przypadajaca na jedna izbe oraz
przecietna powierzchnia uzytkowa mieszkania. Nie mniej istotne jest wyposazenie
mieszkan w podstawowe urzadzenia wodno-kanalizacyjne, a w szczeg6lnosci do-
step do sieci wodociggowej, kanalizacyjnej i gazowej.

Istotnym uwarunkowaniem poziomu Zycia, jak wspomniano wcze$niej, jest
wyposazenie gospodarstw domowych w dobra trwatego uzytku. Dobra te odgry-
waja szczegolna role jako narzedzie zaspokajania potrzeb wyzszego rzedu, a takze
podnosza standard zyciowy rodzin. Dlatego mozna sadzié, ze wskazane jest pod-
czas dokonywania analiz poziomu zycia iczynnikéw wptywajacych na niego
uwzglednienie stopnia wyposazenia gospodarstw domowych w takie dobra, jak
automat pralniczy, zmywarka czy samochdéd, ktére utatwiajg nie tylko wykonywa-
nie domowych czynnosci, ale rowniez zwigzane sg z mobilno$cig czy mozliwo$cia
spedzania czasu wolnego.

109 A. Kurzynowski (red.), Polityka spoteczna, SGH, IGS, Warszawa 2006, s. 126.

110 K. Gutkowska, I. Ozimek, W. Laskowski, Uwarunkowania konsumpcji w polskich gospodarstwach
domowych, Wydawnictwo SGGW, Warszawa 2001, s. 83.

111 A Kusinska, A. Olejniczuk-Merta (red.), Konsumpcja w Polsce 2000-2007, IBRKiK, Warszawa 2008, s. 80.

1z K. Gutkowska, I. Ozimek, W. Laskowski, op. cit.
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2.1.8. Ochrona zdrowia i opieka spoteczna

Zdrowie, zgodnie z definicja Swiatowej Organizacji Zdrowia, okreéla sie nie
tylko jako brak choroby lub niepetnosprawnosci, ale jako stan dobrego samopo-
czucia fizycznego, psychicznego ispotecznego. Takie ujecie zdrowia jest bardzo
szerokie i wykracza poza kategorie $ci$le medyczne, obejmuje kategorie socjolo-
giczne ipsychologiczne. Wten sposoéb rozumiane zdrowie to takze zdolnos$¢
i umiejetno$¢ pelnienia roél spotecznych, adaptacji do zmian srodowiska i radzenia
sobie z tymi zmianami!13. Dlatego polityka ochrony zdrowia jest gteboko osadzona
w problematyce nauk ekonomicznych, spotecznych ibiologicznych, a kategoria
zdrowia powinna by¢ ujmowana dynamicznie. Na stan zdrowia danego spoteczen-
stwa oddziatuje duza liczba czynnikéw: Zywnos¢ i sposéb zywienia, wyksztatcenie,
warunki pracy, sytuacja na rynku pracy, zbiorowe spozycie i oszczedzanie, warun-
ki transportu i komunikacji, warunki mieszkaniowe, odziez, wypoczynek i rozryw-
ka, system zabezpieczenia spotecznego i swobody obywatelskiell4. Wynika z tego,
Ze na stan zdrowia spoteczenstwa wptywaja czynniki zalezne bezposrednio od
cztowieka, ale takze od polityki panstwa w zakresie ochrony zdrowial1s.

Zgodnie z definicja Swiatowej Organizacji Zdrowial6, zdrowie jest petnia fi-
zycznego, psychicznego i spotecznego dobrostanu cztowieka. Ujecie to jest szero-
kie, wykraczajace poza kategorie Scisle medyczne, obejmujace kategorie socjolo-
giczne, psychologiczne, a takze ekonomiczne. Dlatego tez polityka ochrony zdrowia
jest $cisle osadzona w problematyce nauk ekonomicznych oraz spotecznych.

Ochrone zdrowia mozna zdefiniowa¢ jako zorganizowang dziatalno$¢, ktérej
celem jest utrzymanie w dobrym stanie zdrowia cztowieka w $rodowisku, w kté-
rym rozwija sie, zyje i pracuje oraz zapobieganie chorobom ludno$ci i ich leczenie,
przedtuzanie zycia, poprawa stanu zdrowia psychicznego i fizycznego, szerzenie
o$wiaty sanitarnej, organizowanie opieki lekarskiej i pielegniarskiej17.

Kolejng kategoria wymagajgca zdefiniowania jest opieka spoteczna. Pomoc
z opieki spotecznej stanowi jednga z najstarszych form dziatan obecnie zaliczanych
do polityki spotecznej. Pomoc spoteczna stanowi $rodek polityki spotecznej pan-
stwa, ktérej gtdwnym zadaniem jest pomoc osobom i rodzinom w radzeniu sobie
w trudnych sytuacjach zyciowych, jakich nie moga one same pokona¢ przy wyko-
rzystaniu swoich mozliwosci, uprawnien i wtasnych srodkéw?11s,

Efektywnie dziatajaca opieka zdrowotna, korzystajaca z osiagnie¢ nauki, moze
przyczynic sie do poprawy stanu zdrowia ludno$ci. Duze znaczenie ma tu sprawnie
dzialajacy system podstawowej opieki zdrowotnej, charakteryzujacy sie po-
wszechng dostepnos$cia, wlasciwym zakresem dziatania poradni ogélnych, ciggto-
$ci opieki zdrowotnej119. Sg to niezmiernie wazne zadania, jednakze na li$cie czyn-

113 Poréwnanie sytuacji zdrowotnej ludnosci Polski i wybranych krajéw europejskich w 1996 r., GUS,
Warszawa, 1998, s. 18.

114 K. Podoski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Uniwersytet Gdanski, Gdansk 2003, s. 115-116.

115 M. Johann, Polska - UE. Poréwnanie poziomu zycia ludnosci, Difin, Warszawa 2005, s. 69.

116 Swiatowa Organizacja Zdrowia (World Health Organisation) powstata w1948 r., zsiedziba
w Genewie.

117 A. Kurzynowski (red.), Polityka spoteczna, SGH, IGS, Warszawa 2006, s. 201.

118 K. Podolski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Wydawnictwo UG, Gdansk 2001, s. 130.

119 A. Kurzynowski (red.), Polityka spoteczna, SGH, IGS, Warszawa 2006, s. 206.
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nikéw odpowiedzialnych za stan zdrowia spoteczenstwa wymienia sie réwniez
uwarunkowania §rodowiskowe, genetyczne i styl zycia12o.

Ocena stanu zdrowia spoteczenistwa nie jest fatwym zadaniem, gdyz wymaga
wziecia pod uwage kumulowania sie i znoszenia efektéw réwnoczesnego oddzia-
lywania wielu uwarunkowan. Podczas oceny stanu zdrowia, ochrony zdrowia
i opieki zdrowotnej stosuje sie systemy wskaznikéw, przede wszystkim o charak-
terze infrastrukturalnym, ktére w gtéwnej mierze daja obraz dziatalnos$ci placé-
wek stuzby zdrowia, a takze stanu w zakresie personelu medycznego. Dlatego tez
wsrod najczesciej stosowanych wymienia sie i uwzglednia liczbe lekarzy pracuja-
cych na 1000 ludnosci, liczbe t6zek w szpitalach na 10 tys. ludno$ci, liczbe zakta-
dow opieki zdrowotnej na 1000 ludnosci, natomiast w zakresie pomocy spotecznej
istotnymi wskaznikami przedstawiajacymi obraz dziatalnos$ci w tym zakresie jest
liczba os6b korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej na 10 tys. ludnosci
w formie pomocy pienieznej lub niepieniezne;.

2.1.9. Edukacja i rozwoj kapitatu ludzkiego

Transformacja systemowa w Polsce spowodowata koniecznos¢ przebudowy
catego systemu o$wiaty i dostosowania go do nowej rzeczywistosci rynkowe;j. Jed-
nak wlatach 1989-1997 struktura proby reformowania systemu edukacji nie sta-
nowity spoéjnego ikonsekwentnie realizowanego programu. Dopiero w 1999 r.
rozpoczeto reforme ustroju szkolnego, gdyz uwazano, Ze jest to korzystny moment
do wprowadzenia nowego systemu o$wiatowego. Z jednej strony sprzyjajaca oko-
liczno$cig byta reforma samorzadowa, ktéra oznaczata wieksza decentralizacje
w zakresie zarzgdzania o$wiatg, stworzenie nowej struktury systemu szkolnego
oraz wprowadzenie nowych programéw nauczania dostosowanych do wymogéw
gospodarki rynkowej. Z drugiej strony wprowadzenie reformy systemu edukacji
wynikato z zachodzacych w Polsce proceséw demograficznych, gdyz w kraju coraz
bardziej uwidaczniato sie zjawisko nizu demograficznego. Wymienione tutaj uwa-
runkowania spowodowaty wprowadzenie reformy systemu szkolnego, ktory za-
pewnia uczniom rézne Sciezki edukacyjne. Nowa struktura obejmuje takze pla-
cowki wychowania przedszkolnego, ktdre przeznaczone s3 dla dzieci w wieku 3-6
lat. Szesciolatki uczeszczajg do przedszkoli i oddziatéw przedszkolnych organizo-
wanych w szkotach podstawowych, ktére przygotowuja te dzieci do szkotly.
Wszystkie dzieci ucza sie w szkole podstawowej i gimnazjum. S3 to szkoty po-
wszechne i obowigzkowe. Dopiero absolwent gimnazjum ma mozliwo$¢ wyboru li-
ceum profilowanego lub szkoly zawodowej. Szkota zawodowa umozliwia szybkie
uzyskanie kwalifikacji zawodowych, ale nie stanowi zamknietej $ciezki, gdyz licea
uzupelniajgce pozwalajg absolwentowi szkoty zawodowej uzyska¢ petne $rednie
wyksztatcenie. Liceum konczy sie egzaminem dojrzatos$ci, ktéry otwiera droge do
studidw wyzszych. Po ukonczeniu studiow mozna kontynuowac nauke na studiach
doktoranckich121,

Wraz z wprowadzonymi zmianami struktury systemu szkolnego wprowadzono
réwniez zmiany tresci i metod nauczania we wszystkich typach szkoét. Obok szkét

120 U.S. Centers for Disease Control, za M.R. Levy, M. Dignan, ].H. Shirreffs, Essentials of Life & Health,
New York 1984.
121 'W. Ratynski, Problemy i dylematy polityki spotecznej w Polsce, Difin, Warszawa 2003, t. 2, s. 312.
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publicznych zaczety powstawac szkoty spoteczne i prywatne - zakladane i prowa-
dzone przez podmioty niepanstwowe. Znacznym przeobrazeniom ulegto szkolnic-
two wyzsze, ktére od 1990 r. uzyskato petng autonomie. Nastapito poszerzenie ofer-
ty edukacyjnej, zwigzanej m.in. ze zwiekszeniem liczby szkdt wyzszych zawodowych
oraz powstaniem szkdét wyzszych niepanstwowych, wprowadzono dwustopniowy
system ksztatcenia bardziej odpowiadajacy potrzebom rynku pracy122.

Literatura wskazuje na duze znaczenie kapitatu ludzkiego w rozwoju gospo-
darczym. Wspoétczynnik skolaryzacji jest jednym ze wskaznikéw pozwalajacych
ocenic jako$¢ kapitatu ludzkiego i dostepnos¢ wysoko wykwalifikowanej kadry dla
rynku pracy?23. W dobie kryzysu duze znaczenie przypisuje sie efektywnosci sys-
temu edukacji. Wynika to z ograniczonych zasobdw, jakie mogg by¢ w tg dziedzine
zainwestowane, oraz duzych oczekiwan co do efektéw, jakimi powinien by¢ objety
rozwoj kapitatu ludzkiego, w taki sposéb, aby nabyte umiejetnosci i wyksztatcenie
umozliwity wyijscie z tego kryzysu. Aktywnos$¢ edukacyjna spoteczenstwa przybie-
ra coraz wiekszy rozmiar, a zatem i zyskuje na znaczeniu. Przejawia sie to poprzez
postepujace upowszechnianie edukacji na poziomie $rednim II stopnia oraz coraz
czestsze podejmowanie nauki w instytucjach szkolnictwa wyzszego12+.

Wspotczynnik skolaryzacji netto jest to relacja liczby oséb uczacych sie
(w danej grupie wieku) do liczby ludnosci w grupie wieku okreslonej jako odpo-
wiadajgca temu poziomowi nauczania. Wspoétczynnik skolaryzacji netto np. dla po-
ziomu gimnazjum wylicza sie dzielac liczbe ucznidéw szkét podstawowych w wieku
13-15 lat (wiek przypisany do tego poziomu) na poczatku danego roku szkolnego
przez liczbe ludnosci w wieku 13-15 lat wedtug stanu w dniu 31 grudnia tego same-
go roku. Wynik podaje sie w ujeciu procentowym?125. Wspotczynniki skolaryzacji sa
stosowane do przedstawienia skutecznosci systemu edukacyjnego panstwa. Jedno-
cze$nie dajg one poglad na pewien potencjalny stopien wyedukowania spoteczen-
stwa na réznych poziomach systemu ksztatcenia, takze w ujeciu regionalnym.

Dostepno$¢ poszczegblnych pozioméw wyedukowania jest rézny, np. dostep
do edukacji przedszkolnej jest na poziomie krajowym problemem, dostep do edu-
kacji na poziomie podstawowym i gimnazjalnym juz nie. Struktura mieszkancow
pod wzgledem poziomu wyksztatcenia wskazuje na wewnetrzny potencjat kapita-
tu ludzkiego w danym regionie. Zmieniajace sie w uktadzie dynamicznym wskaz-
niki skolaryzacji, np. dotyczace wyksztatcenia zawodowego, daja poglad o dzieja-
cych sie zmianach w modelu ksztatcenia, wynikajacych z potrzeb wspétczesnej go-
spodarki. Wystepujace dysproporcje w dostepie do edukacji wskazuja na problemy
o réznym podtozu, najczesciej jednak skorelowane sg z niskim stanem infrastruk-
tury, nie tylko zwigzanej z sama edukacja, ale takze np. z infrastrukturg transpor-
towa. W przypadku szkolnictwa wyzszego zmiany w zakresie odsetka uczacych sie
s3 powigzane takze ze zmianami demograficznymi, obserwuje sie w ostatnich la-
tach spadek ludnosci w wieku 20-24 lat.

122 M. Johann, Polska - UE. Poréwnanie poziomu zycia ludnosci, Difin, Warszawa 2007, s. 78-79.

123 M. Gawrycka, A. Szymczak, Przestrzenne zréznicowanie rynkéw pracy z punktu widzenia popytu na
prace, Wspoétczesna Ekonomia, 2010, nr 1, s. 50.

124 Education at a Glance, OECD Indicators, Summary in Polish, OECD 20009, s. 2.

125 Oswiata i wychowanie w roku szkolnym 2011/2012, Informacje i opracowania statystyczne, GUS, De-
partament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia, Warszawa 2012, http://www.stat.gov.pl, s. 35.
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Liczba uczniéw przypadajaca na jedna placowke edukacyjng moze Swiadczy¢
o jakosci nauczania. Z jednej strony pozytywnym jest zjawisko objecia prawie catej
populacji stosownym do wieku rodzajem ksztalcenia i wysoka wydajnoscia eko-
nomiczng tego procesu, z drugiej za$ strony niepokojace jest zjawisko przepeinio-
nych Klas i brak mozliwosci sprostania przez kadre nauczycieli zatozeniom indy-
widualnego podejscia do potrzeb edukacyjnych ucznia.

2.1.10. Czas wolny

We wspoétczesnym Swiecie czas wolny jest kategoria, ktora petni istotna role
w zyciu jednostek i catych spoteczenistw. Na obecnym etapie rozwoju cywilizacyj-
nego staje sie on sferg wypetniajaca okreslone, wazne miejsce, stanowigc przede
wszystkim opozycje do czasu pracy. Wspotczesny cztowiek nauczyt sie kategory-
zowac czas i traktowa¢ pewne jego odcinki jako czas wolny, pewng niezbywalna
wtasnos$¢, wyodrebniong z catosci zycia. Rytm funkcjonowania cztowieka XX i XXI
wieku, niezaleznie od jego pozycji spotecznej, wieku czy wyksztatcenia, nabrat no-
wego wymiaru wymagajacego zagospodarowanial2e,

W zwigzku z tym czas wolny jako dobro szczegélne podlega réwniez zjawi-
skom rynkowym. Czas zjednej strony jest odsprzedawany na rynku pracy,
z drugiej pozyskiwany i zagospodarowany za pomocg oferowanych na rynku débr
i ustug. Dla catoksztattu zjawisk rynkowych, zwigzanych z czasem wolnym, istotng
kwestia staja sie elementy infrastrukturalne, stanowigce dla jednostek i ich gospo-
darstw domowych baze wyzwalania ispedzania czasu. Koncentruja sie one na
czterech dziedzinach, tj. kulturze i mediach, turystyce i rekreacji, gastronomii oraz
handlu i stanowig swoiste subrynki czasu wolnego, nie tylko zaspokajajace potrze-
by jednostek, ale takze petnigce kreatywng role w rozwoju nowych kierunkéw za-
gospodarowania czasu. Dane statystyczne pozwalaja na uchwycenie pewnych
przeobrazen, jakie zaszty w ostatnich latach w Polsce i wskazujg, ze bogata oferta
rynkowa skfania konsumentéw do podejmowania decyzji nabywczych i realizowa-
nia pozadomowych form aktywnosci w czasie wolnym127.

Do waznych czynnikéw okreslajacych mozliwo$ci konsumpcyjne oraz poziom
zycia ludnosci nalezy czas wolny. Czas wolny jest to taczny zaséb czasu w skali
dnia, tygodnia, roku lub zycia, pomniejszony o czas pracy oraz czas zaspokojenia
niezbednych potrzeb fizjologicznych. Czas wolny jest w przewazajgcej mierze wy-
pelniany konsumpcja i staje sie czasem konsumpcjiizs.

Czas wolny we wspotczesnym $wiecie staje sie dobrem coraz wyzej cenionym
przez spoteczenstwo, a jego zwiekszanie odbywa sie przez skracanie czasu pracy.
Zapotrzebowanie na czas wolny jest bardzo zr6znicowane w zaleznosci od grupy
ludnosci. Ludzie starsi i emeryci z reguty dysponuja wiekszg iloscig czasu wolnego
i odczuwaja odmienne potrzeby w zakresie jego zagospodarowania niz osoby pra-
cujace. Inaczej tez wyglada budzet czasu wolnego kobiet pracujacych, ajeszcze
inaczej mtodziezy pracujacej, ktéra jesli sie nie ksztakci, to dysponuje duza iloscia
czasu wolnego. llo$¢ tego czasu w pewnym stopniu stanowi wskaznik poziomu zy-

126 M. Bombol, Ekonomiczny wymiar czasu wolnego, SGH, Warszawa 2005, s. 7.
127 Tamze,s. 77.
128 Cz. Bywalec, L. Rudnicki, Konsumpcja, PWE, Warszawa 2002, s. 71.
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cia danej grupy i czesto obserwuje sie wzrost wydatkéw na zagospodarowanie cza-
su wolnego w miare wzrostu zamoznos$cil2.

W ostatnich latach wobec wzrostu mozliwo$ci konsumpcyjnych ludzi,
tj. wzrostu zamoznosci oraz rozwoju Srodkéw zaspokojenia potrzeb, czas stat sie
jedng z zasadniczych barier konsumpcyjnych. Spoteczenstwa mogtyby wiecej na-
bywa¢ ikonsumowa¢, gdyby dysponowaty wiekszym zasobem czasu wolnego.
Czas wolny oddziatuje wiec na konsumpcje podobnie jak dochdd. Im wiecej ma go
dana jednostka, tym wieksza moze by¢ jej konsumpcja, a tym samym poziom i ja-
kos¢ zycia13o.

Nalezy dodaé, iz istotna role podczas generowania czasu wolnego majg wa-
runki mieszkaniowe ludnosci, a przede wszystkim wyposazenie gospodarstw do-
mowych w dobra trwatego uzytkowania. Dzieki nim mozliwe jest utatwienie wy-
konywania réznych prac izmniejszenie wydatkowanego przy tym wysitku.
Ponadto dzieki uproszczeniu wykonywania codziennych czynnosci poszczegd6lni
cztonkowie gospodarstwa domowego zyskuja znacznie wiecej czasu wolnego131.

MozliwoSci i sposoby spedzania czasu wolnego zaleza od wystapienia wielu
okolicznosci. Dlatego tez podstawowy fundament wyzwalania i spedzania wolnego
czasu dla ludnosci stanowi nasycenie miejsca zamieszkania w elementy infrastruk-
tury kulturalnej, turystycznej i sportowej. Nie mniej istotny w zagospodarowaniu
czasu wolnego jest swobodny dostep do sieci ustugowej, handlowej i gastrono-
micznej. Wéréd uwarunkowan charakteryzujacych poziom zaspokojenia potrzeb
zwigzanych z czasem wolnym mozna wymienic liczbe bibliotek, teatréw, instytucji
muzycznych, kin, doméw iosrodkéw kultury czy klubéw sportowych, atakze
udzial ludnosci korzystajacej z tych jednostek.

2.2. KLASYFIKACJA WOJEWODZTW WEDLUG POZIOMU ZYCIA
ICH MIESZKANCOW

W badaniach dotyczacych zréznicowania poziomu zycia ludnosci moga by¢
stosowane rézne podejscia metodyczne. W prowadzonych badaniach narzedziem
pozwalajacym okresli¢ i oceni¢ poziom zycia w poszczegdlnych wojewddztwach
byty odpowiednio dobrane wskazniki. Do opisu ksztaltowania sie podstawowych
wielko$ci poziomu zycia ludnos$ci w uktadzie terytorialnym wykorzystano synte-
tyczny miernik poziomu Zycia, ktéry w sposoéb wiarygodny przedstawia obraz
przemian zachodzacych na mapie spotecznej i ekonomicznej kraju, atakze jest
pomocny przy szacowaniu zmian zachodzacych w poszczegdlnych regionach, dajac
mozliwo$¢ poréwnan w czasie i w przestrzeni. Przeprowadzone badania w ujeciu
dynamicznym pozwolily na zbadanie zmian i tendencji w poziomie zycia ludnosci
w poszczego6lnych jednostkach terytorialnych Polski, jak i w wyodrebnionych gru-
pach regiondéw.

129 K. Podolski, W. Turnowiecki, Polityka spoteczna, Wydawnictwo UG, Gdansk 2001, s. 107.

130 Jbidem, s. 72.

131 A. Olejniczuk-Merta (red.), Konsumpcja w gospodarstwach domowych jako czynnik spoteczno-
-gospodarczego rozwoju regionéw, IBRKiK, Warszawa 20009, s. 127.
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2.2.1. OkreSlenie zbioru finalnych zmiennych diagnostycznych dla
Polski metoda parametryczna Hellwiga

W poprzednim rozdziale przedstawiono charakterystyke wyodrebnionych
grup czynnikéw - potrzeb charakteryzujacych poziom zycia w Polsce. W bazie da-
nych wyodrebniono dziesie¢ grup zmiennych opisujacych podstawowe sfery zycia
ludzi. Analiza tego zbioru pozwolita na ustalenie finalnego zbioru zmiennych dia-
gnostycznych, spo$réd ktérych dokonano wyboru tych, ktére w Swietle okreslo-
nych kryteriéw merytoryczno-formalnych i statystycznych byty najwazniejsze.

Jako kryterium merytoryczne przyjeto zasade, iz ostateczny zbiér cech zawie-
ra¢ bedzie zmienne reprezentujace wszystkie wyodrebnione dziedziny Zycia.
W pierwotnej bazie danych taczna liczba wskaznikéw charakteryzujacych poziom
zycia ludzi wynosita 165. Ich wyboru dokonano na podstawie przegladu literatury,
badan i wczesniejszych do$wiadczen autorki. Nastepnie zastosowano metode eks-
percka. Wybrano grupe 5 ekspertow, ktéra w sposdb merytoryczny wypowiedziata
sie na temat waznosci poszczegoélnych wskaznikéw poziomu zycia. Ekspertami by-
ty osoby z duzym doswiadczeniem w badaniach spotecznych, ktérzy prowadzili od
kilkunastu do kilkuset badan o wymiarze regionalnym, ogélnopolskim i miedzyna-
rodowym w zaKkresie badan ewaluacyjnych, analiz lokalnych rynkéw pracy, pro-
gnoz isymulacji dla korporacji miedzynarodowych, badan satysfakcji pracowni-
kéw i klientéw oraz badan poziomu zycia réznych grup spotecznych i zawodowych
zréznicowanych teren6éw kraju. Dzieki tej metodzie wybrano zbiér 65 wskazni-
kow, ktore uzyskaty najwiecej punktéw od ekspertow.

Nastepnie wybrane wskaZniki opracowano statystycznie. Najpierw zostaty
poddane selekcji ze wzgledu na warto$¢ wspoétczynnika zmienno$ci. Zbyt niski po-
ziom zmienno$ci okre$lony klasycznym wskaznikiem zmiennos$ci cechy, czyli wy-
noszacy w co najmniej jednym z badanych okreséw: y < 10%, eliminowat ceche
z grupy potencjalnych cech diagnostycznych. Taka zmienna nalezy uznaé za quasi-
statg, nie wnoszaca znaczacych informacji o badanym zjawisku inie posiadajaca
zdolno$ci dyskryminacyjnych. Wyjatek stanowita cecha Xio2IV - przecietny mie-
sieczny dochéd rozporzadzalny na 1 osobe w gospodarstwach domowych w zi,
gdyz pomimo, ze w 2002 r. zmienno$¢ okreslono na y < 10%, to ze wzgledéw me-
rytorycznych pozostata ona w grupie cech wykorzystanych do dalszych badan.
Ostatecznie ze zbioru zmiennych wyeliminowano 19 wskaznikéw poziomu Zycia.

Sposréd pozostatych zmiennych charakteryzujacych wyodrebnione grupy
dokonano wyboru reprezentantéw tych grup. Jedng z metod pozwalajacych po-
dzieli¢ zbidér potencjalnych zmiennych na podgrupy jest metoda parametryczna
Hellwiga. Punktem wyj$cia jest macierz korelacji R, zawierajaca wspoétczynniki ko-
relacji liniowej miedzy rozpatrywanymi zmiennymi. Kryterium Kklasyfikacji jest
progowa (graniczna) warto$¢ statystyki wspotczynnika korelacji liniowej r, ozna-
czona przez r*. Warto$¢ r* jest ustalana w rézny sposéb. Moze by¢ z géry zadana
przez badacza lub wyznaczona na podstawie kryteriéw formalnych. Przy stosowa-
niu parametrycznej metody klasyfikacji grupy zmiennych podobnych (tzw. skupi-
ska zmiennych) tworzone s podzbiory, w ktérych minimalne skorelowanie
zmiennych jest nie mniejsze od r* Skupiska zawierajg wiec zmienng centralng oraz
pewna liczbe zmiennych satelitarnych. Zmienng satelitarng wyréznionej zmiennej
centralnej nazywa sie zmienng, ktoérej skorelowanie ze zmienng centralng jest
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niemniejsze od r* Skupiska zmiennych to zmienna centralna i przynajmniej jedna
zmienna satelitarna. Zmienne nie nalezace do skupiska nazywa sie zmiennymi izo-
lowanymi, stanowia one jednoelementowe grupy zmiennych132.

Procedura wyznaczania cech diagnostycznych byta nastepujaca:

1) W latach 2002 i 2011 wyznaczono macierze wspotczynnikow korelacji pomie-
dzy poszczegbélnymi zmiennymi nalezacymi do dziesieciu analizowanych grup -
dziedzin zycia. Obliczenn dokonano dla dwdéch analizowanych lat.

2) Nastepnie postepowano zgodnie z procedura tworzenia skupisk zmiennych,
przy uzyciu wartosci progowej wspotczynnika korelacji r* gdzie parametr r*
stuzy do uznawania zmiennych za skorelowane miedzy soba istotnie
i nieistotnie. Jesli zachodzita nier6wnos¢:

.
vl <r
to uznano, Ze zmienne X[ i Xj s3 miedzy sobg skorelowane nieistotnie. Warto$¢

graniczna r* jest ustalana w rézny sposéb. W badaniach zastosowano wzdér oparty
na istotno$ci wspétczynnika korelacji:

2
S t, 2
L2
t,+n-2

gdzie:

n _ liczba obserwacji,

&  _ 7 gbry zatozony poziom istotnosci,

Loy - wartoéé odczytana z tablic testu ¢ -Studenta dla poziomu istotnosci

«a oraz dla n — 2 stopni swobody.

Przyjmujac powyzsze zatozenia obliczono warto$¢ graniczng na poziomie 0,43.

3) W symetrycznej macierzy korelacji R znajdowano sume elementéw kazdej ko-
lumny:

L ny Tk
R= rpo 1 73
Tk Tr2 1
gdzie:
rijy=r X, X)) (i,j = 1., k i# j) oznacza wspoétczynnik korelacji liniowej
zmiennej X; ze zmienna X,
za$
_ &
R;= §1|r/|

132 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, Wydawnictwo AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 41.
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4)

5)

6)

7)

Nastepnie wyrédzniano kolumne o numerze s, o najwiekszej sumie elementéw,
dla ktorej:
R, =max {R/}
J

Z kolumny s wybierano elementy ris spetniajace nieréwnos¢:

3 *
|r”| 2r

oraz odpowiadajace tym elementom wiersze. Zmienng odpowiadajaca wyrdz-
nionej kolumnie uwazano za zmienng centralng, a zmienne odpowiadajace wy-
réznionym wierszom - za jej zmienne satelitarne.

Nastepnie przeprowadzano redukcje macierzy korelacji R przez wykre$lenie
wyréznionych kolumn i wierszy.

Postepowanie oméwione w punktach 1-6 powtarzano, otrzymujac dalsze sku-
piska oraz nowa zredukowang macierz korelacji. Proces ten kontynuowano do
momentu wyczerpania analizowanego zbioru zmiennych.

Wyznaczone zmienne centralne i zmienne izolowane petnig role zmiennych re-

prezentujacych wyjsciowy zbidér cech diagnostycznych. Wyniki przeprowadzonej
analizy zamieszczono w tabeli 2.

Tabela 2.  Wyniki wyboru zmiennych za pomocg metody parametrycznej Hellwiga w latach

200212011
Grupa Rok Zmienne centralne Zmienne izolowane
I 2002 X109 X1o8l, X112]
2011 X1021 X108l
. 2002 X102l1 -
2011 X1o0sl1 X10211
- 2002 X102111 -
2011 X102l11 -
v 2002 X1021V, X106IV -
2011 X102IV -
v 2002 X114V, X103V, X114aV
2011 X106V X103V, X114V
VI 2002 X111VI X108VI, X115VI
2011 X108V1 X111VI, X115VI
2002 X110VII -
vil 2011 X111VII -
VIII 2002 X101 VIII -
2011 X101 VIII X106 VI,
IX 2002 X121IX X101IX, X1131X, X1151X,
2011 X1131X X101IX, X1151X
X 2002 X105X X101X, X102X, X103X, X104X, X107X, X108X
2011 X101X, X108X X103X, X104X

Zrodto: opracowanie wiasne.

49



8) Ustalenie ostatecznego zbioru zmiennych diagnostycznych zakornczono po-
nowng oceng merytoryczng uzyskanych wynikéw pod wzgledem istotnosci
i zakresu informacji o badanym zjawisku. Celem byto réwniez uzyskanie jedno-
rodnego zbioru zmiennych dla obu okreséw badawczych, tak aby mozna byto
zastosowaé metode poréwnawcza.
Ostatecznym zbiorem zmiennych diagnostycznych, stanowigcych podstawe
prowadzenia dalszych badan empirycznych byto 12 wskaznikéw przedstawionych
w tabeli 3.

Tabela 3. Wybrane zmienne diagnostyczne

. Numer
Lp. Zmienna - .
zmiennej
1 | Emisja zanieczyszczen pytowych w tys. t na 100 km? X109l
2 | Ludno$¢ w miastach w % ogétu mieszkancéw X1o02l1
3 | Drogi publiczne o twardej nawierzchni w km na 100 km? Xi1o02lII
Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe
4 X102IV
w gospodarstwach domowych w zt
5 | PKB per capita w tys. zt X106V
6 | Stopa dtugotrwatego bezrobocia w % X103V
7 | Liczba bezrobotnych zarejestrowanych na 1 oferte pracy X106V
Ofiary $miertelne wypadkéw drogowych na 100 tys. pojazdéw sa-
8 . X115V
mochodowych zarejestrowanych
9 | Ludno$¢ korzystajaca z sieci kanalizacyjnej w % og6tu ludnosci X110VII
10 | Liczba lekarzy pracujacych na 1000 ludnosci X101 VIII
11 | Liczba uczniéw szkoty podstawowej przypadajacych na 1 szkote X101IX
12 | Liczba éwiczacych w klubach sportowych na 1000 mieszkancéw X107X

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wybrane zmienne diagnostyczne postuzyty do wyznaczenia syntetycznego
miernika poziomu zycia dla wszystkich wojewé6dztw. Podstawowe charakterystyki
opisowe wybranych cech diagnostycznych przedstawia tabela 4.

Prawie wszystkie wybrane cechy diagnostyczne miaty wspétczynnik zmien-
nosci y > 10%, co oznacza, ze cechy te charakteryzuja sie zmienno$cig przestrzen-
no-czasowa.
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Tabela 4. Podstawowe charakterystyki opisowe cech diagnostycznych

Symbol zmiennej Charakterystyki opisowe 2002 2011
X 0,052 0,021
X109l S(x) 0,056 0,023
V [%] 108,00 107,00
X 59,76 59,16
X021l S(x) 10,43 10,07
V [%] 17,00 17,00
X 15643,18 17525,03
Xi02111 S(x) 5794,37 7076,52
V [%] 37,00 40,00
X 647,65 1185,62
X102IV S(x) 63,31 149,20
V [%] 10,00 13,00
X 19510,81 33644,56
X1061V S(x) 4352,34 8735,15
V [%] 22,00 26,00
X 4,39 1,48
X103V S(x) 0,94 0,49
V [%] 21,00 33,00
X 600,94 131,44
X106V S(x) 367,40 72,48
V [%] 61,00 55,00
X 37,89 17,78
X115VI S(x) 8,03 2,57
V [%] 21,00 14,00
X 58,91 46,43
X110VII S(x) 11,93 11,21
V [%] 20,00 24,00
X 2,19 3,32
X101 VIII S(x) 0,38 0,72
V [%] 17,00 22,00
X 193,55 158,39
X101IX S(x) 31,77 27,37
V [%] 16,00 17,00
X 11,79 13,30
X107X S(x) 4,01 3,10
V [%] 34,00 23,00

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zastosowana w badaniach metoda parametryczna Hellwiga do klasyfikacji
i doboru cech diagnostycznych jest wygodna w uzyciu, poniewaz jest prosta ra-
chunkowo oraz pozwala na duze rozeznanie wzajemnych zwigzkéw pomiedzy
zmiennymi, co jest wazne w przypadku koniecznosSci zastepowania jednych
zmiennych innymi. Szczegélnie cenng jej wtasciwoscia jest to, ze zmieniajgc war-
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to$¢ parametru r* otrzymuje sie rézne podziaty zbioru cech na skupienia. Gdy r*
jest bliskie jednosci, woéwczas otrzymuje sie duza liczbe skupien o matej liczebno-
$ci cech ijednoczes$nie duza liczbe cech diagnostycznych (finalnych). W miare
zmniejszania parametru r* liczba skupien cech maleje, wzrasta natomiast ich li-
czebno$¢13s,

Wydaje sie wiec, ze wybrana metoda doboru cech diagnostyczna byta wta-
$ciwa, gdyz oproécz jej wymienionych zalet i mozliwosci wyselekcjonowane zmien-
ne diagnostyczne wykazujg sie:

e niskim stopniem podobienstwa do siebie w sensie pojemnos$ci informacyjnej
o badanym zjawisku,

¢ niskim stopniem skorelowania zmiennych miedzy sobg, co oznacza, ze zmienne
te nie powinny powielaé informacji zawartych w innych zmiennych,

e wysokim stopniem skorelowania ze zmiennymi nie wchodzacymi do zespotu
zmiennych diagnostycznych. Postulat ten oznacza, Ze zmienne te sg wysoce in-
formatywne, atym samym s3 dobrymi reprezentantami pozostatych zmien-
nych, nie wybranych jako diagnostyczne134.

2.2.2. Wyznaczenie syntetycznych miernikéw poziomu Zycia

Podstawa konstrukcji syntetycznego miernika poziomu zycia ludnosci
w poszczegblnych wojewoddztwach Polski byly zmienne nalezace do finalnego
zbioru cech diagnostycznych. Procedura wyznaczenia syntetycznego miernika po-
ziomu Zycia przebiegata w nastepujacy sposéb.

Etap pierwszy obejmowat okreslenie charakteru wybranych cech. WyjsSciowy
zbidr zmiennych diagnostycznych {X} zostat podzielony na dwa podzbiory: stymu-
lanty {X} idestymulanty {X4}. Wskazniki te wptywaja na zmienng syntetyczna
w dwdch réznych kierunkach, pierwsze zwiekszaja ja (dodatnie oddziatywanie),
drugie zmniejszaja (oddzialywanie ujemne).

Do zbioru stymulant zostaly zaliczone nastepujace zmienne:
S: { X10211, X102111, X1021V, X1061V, X110VI], X101VIII},
za$ do zbioru destymulant zaliczono zmienne:
D: { X109, X103V, X106V, X115VI, X1011X, X107X}.
Podstawa konstrukcji miary syntetycznej byl wiec zbiér nastepujacych

zmiennych:
{X}={5} U {D}.

W drugim etapie ustalono system wag zmiennych, bowiem kazda ceche moz-
na okresli¢ jako tak samo wazng lub mozna ustali¢ system wag. Jednocze$nie wia-
domo takze, ze procedura redukcji potencjalnego zbioru wskaznikéw do zbioru
cech diagnostycznych stanowi juz nadanie istotnej wagi (réwnej 1) zmiennej przy-

133 T, Smitowska, Statystyczna analiza poziomu zycia ludnosci Polski w ujeciu przestrzennym, GUS,
z. 247, Warszawa 1997, s. 17.

134 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, Wydawnictwo AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 42-43.
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jetej do zbioru cech diagnostycznych i nieistotnej wagi (réwnej 0) zmiennej odrzu-
conej z tego zbioru13s,

Z tego wzgledu korzystajac z sugestii zawartych w literaturze, w badaniach
poziomu zycia ludnosci wszystkim wskaznikom diagnostycznym przypisano statg
wage (réwna 1), nadajac im w ten sposob jednakowe znaczenie.

Trzeci etap to przeksztatcenie znajdujacych sie w zbiorze zmiennych desty-
mulant w stymulanty, gdyz zmienna syntetyczna jest funkcjg zmiennych diagno-
stycznych i przy jej szacowaniu wszystkie zmienne powinny wptywaé na badane
zjawisko w tym samym kierunku. Dlatego tez, jesli w zbiorze zmiennych diagno-
stycznych wystepowaty destymulanty, to zostaty one przeksztatcone w stymulan-
ty. Dokonano tego za pomoca nastepujacego wzoru:

1 ,:_ e
X, =X_~z' (i=1,2,..,kt=1,2,..,n)
1
gdzie:
Xit - stymulanta,
X’it - destymulanta.

Przeksztatcone w ten sposdb rosngce wartosci zmiennych informuja o rozwo-
ju badanego zjawiska.

W etapie czwartym przeprowadzono standaryzacje zmiennych w celu uwol-
nienia ich od miana i sprowadzenia zmiennych do poréwnywalnosci. Uzyskuje sie
to w nastepujacy sposéb:

gdzie:

0,5
n i=1

Zir— zestandaryzowana warto$¢ zmiennej diagnostycznej X; wobiekcie (jednostce
czasu) o numerze t.

Standaryzacja jest koniecznym przeksztalceniem wyréwnujacym wariancje
wszystkich zmiennych diagnostycznych i sprowadzajacym je do jednosci. Powodu-
je to, ze wszystkie zmienne maja jednakowe wagi, bez wzgledu na ich wariancje
pierwotne13s,

135 T, Smitowska, Statystyczna analiza poziomu zycia ludnosci Polski w ujeciu przestrzennym, Zaktad Badan
Statystyczno-Ekonomicznych Glownego Urzgdu Statystycznego i Polskiej Akademii Nauk, Warszawa
1997, z. 247, 5. 21-22.

136 E. Nowak, Problemy doboru zmiennych do modelu ekonometrycznego, PWN, Warszawa 1984, s. 118.
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Etap piaty to wyboér wzorca rozwoju. Wzorcem rozwoju dla kolejnych zmien-
nych byta jednostka abstrakcyjna, ktorej wspoétrzedne okreslone byty przez mak-
symalne, najwieksze wartosci.

Z, = mtax Zy

Maksymalne wartosci stosuje sie dla stymulant, a minimalne dla destymulant.
Uprzednio jednak dokonano przeksztalcenia destymulant w stymulanty, zatem
punktem odniesienia byta maksymalna warto$¢ j-tej zmiennej diagnostyczne;j.
Cenng wilasnoscia tak przeksztalconych zmiennych X; (j = 1,..,k) jest ich unormo-
wanie w przedziale <0,1>. Oznacza to, ze im wartosci z; s3 blizsze jednosci, tym ko-
rzystniejsze miejsce zajmuje dany obiekt (wojewddztwo) pod wzgledem analizo-
wanej zmiennej. Réwniez warto$ci zmiennej syntetycznej M; przy zastosowaniu
takiego sposobu normalizacji s3 unormowane w przedziale <0,1>137. Zestandary-
zowane warto$ci wzorca rozwoju dla poszczeg6lnych cech diagnostycznych przed-
stawia tabela 5.

Tabela 5. Zestandaryzowane wartosci wzorca rozwoju dla poszczegélnych cech
diagnostycznych

Cecha

Rok
Xiool | Xqo2ll | X1o20Il | X102IV | X1061V | X103V | X106V | X115VI | X110VII | X101 VI | X101IX | X107X

2002 | 28 | 25 2,3 2,3 3,0 2,4 2,4 1,6 1,5 1,6 1,8 2,7

2011 | 23 | 25 2,3 2,3 3,0 1,6 2,2 2,2 1,5 1,6 1,8 2,7

Zrodto: opracowanie wiasne.

W etapie szostym dla kazdego obiektu badania wyznaczano odlegtos¢ od
wzorca rozwoju o postaci:

i-1

Zbudowana w ten sposéb odlegto$¢ d: moze by¢ wykorzystywana do poréw-
nywania rozwoju zjawiska ztozonego w wyréznionych obiektach (jednostkach cza-
su). Interpretacja jest nastepujaca: im mniejszg wartos¢ przyjmuje wielkos¢ dg, tym
wyzszy poziom zycia zjawiska ztozonego osiaggnat badany obiekt (tab. 6).

137 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Krakowie, Krakéw 2000, s. 137-138.
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Tabela 6. Odlegtosci od wzorca rozwoju wedtug wojewddztw w 2002 i 2011 roku

Rok
Wojewddztwo 2002 2011
dt dt

Dolno$laskie 8,37 6,98
Kujawsko-pomorskie 9,01 8,35
Lubelskie 9,16 8,98
Lubuskie 9,47 8,20
Lodzkie 8,41 8,00
Matopolskie 7,66 7,50
Mazowieckie 5,52 5,42
Opolskie 9,35 7,81
Podkarpackie 10,71 10,06
Podlaskie 8,14 8,74
Pomorskie 7,30 6,55
Slaskie 7,53 6,44
Swietokrzyskie 9,87 10,33
Warminsko-mazurskie 9,73 9,58
Wielkopolskie 7,01 6,65
Zachodniopomorskie 9,33 8,32

Zrodto: opracowanie wiasne.

Utworzona wten sposéb zmienna syntetyczna d: nie jest unormowana.
W celu jej unormowania, a takze otrzymania takiej miary, ktérej rosngce wartosci
$wiadczytyby o rozwoju badanego zjawiska, skonstruowano tzw. wzgledng zmien-
ng syntetyczng o postaci:

gdzie:
M; _ poziom zycia i-tego obiektu,
d i - odlegto$é i-tego obiektu od wzorca,
D -norma, czyli odlegto$¢ euklidesowa miedzy biegunem gérnym a biegu-

nem dolnym.

Za norme na og6t przyjmuje sie nastepujaca wielkos¢:

gdzie:
w W _
p>’"'n - wzorzec pozytywny, wzorzec negatywny,

Zpi»Zy - znormalizowana warto$¢ j-tej cechy odpowiednio dla wzorca

pozytywnego i negatywnego.
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Utworzona w powyzszy sposob zmienna syntetyczna M; z prawdopodobien-
stwem bliskim jedno$ci przyjmuje wartosci z przedziatu <0,1>. Jej interpretacja
jest nastepujaca: miernik M; przyjmuje wysokie warto$ci dla danego obiektu, gdy
warto$ci uwzglednione w badaniu poréwnawczym zmiennych sga réwniez wysokie,
co $wiadczy o wysokim poziomie zycia ludno$ci w tym regionie. Niskie zas warto-
$ci miernika syntetycznego wystepuja w sytuacji przyjecia przez ten obiekt niskich
warto$ci wskaznikéw spotecznych, co wplywa na niski poziom zycia ludnosci
w tych wojewddztwach 138 (tab. 7 i 8).

Tabela 7. Parametry odlegtosci od wzorca w 2002 i 2011 roku

Rok
Parametry
2002 2011
d, 8,5 8,0
D 12,6 12,3

Zrodto: opracowanie wiasne.

Tabela 8. Warto$ci syntetycznych miernikéw poziomu zycia ludnosci dla poszczegdlnych

wojewodztw
Rok
Wojewddztwo 2002 2011
M; Mi

Dolno$laskie 0,33 0,43
Kujawsko-pomorskie 0,28 0,32
Lubelskie 0,27 0,27
Lubuskie 0,25 0,33
Lodzkie 0,33 0,35
Matopolskie 0,39 0,39
Mazowieckie 0,56 0,56
Opolskie 0,26 0,36
Podkarpackie 0,15 0,18
Podlaskie 0,35 0,29
Pomorskie 0,42 0,47
Slaskie 0,40 0,48
§wiqtokrzyskie 0,22 0,16
Warminsko-mazurskie 0,23 0,22
Wielkopolskie 0,44 0,46
Zachodniopomorskie 0,26 0,32

Zrédto: opracowanie wilasne.

B8 A, Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dyna-
micznym, Wydawnictwo AE w Krakowie, Krakow 2000, s. 41.
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Tabela 9. Charakterystyki opisowe dla zmiennych syntetycznych opisujacych poziom zycia
ludno$ci wojewddztw Polski w 2002 i 2011 roku

Charakterystyki opisowe Rok
2002 2011
Srednia arytmetyczna 0,32 0,35
Odchylenie standardowe 0,10 0,11
Wspbtczynnik zmiennoéci [%] 34,80 32,20
Mediana 0,28 0,34
Kwartyl pierwszy 0,25 0,28
Kwartyl trzeci 0,39 0,44
Minimum 0,15 0,16
Maksimum 0,56 0,56
Rozstep 0,41 0,40

Zrodto: opracowanie wiasne.

Po wyznaczeniu syntetycznych miernikéw poziomu Zycia w poszczegélnych
wojewodztwach Polski obliczono charakterystyki opisowe tych miernikéw (tab. 9).
Wynika z nich, Ze z roku na roku wzrasta $rednia dla syntetycznych miernikéw po-
ziomu zycia, gdyz w 2002 roku wynosita ona 0,32, aw 2011 roku 0,35, co moze
wskazywac¢ na wzrost poziomu zycia ludnosci w Polsce. Potwierdzaja to réwniez
wartoSci minimalne, ktére sg wyzsze w Kolejnych latach badan. Nalezy jednak za-
uwazy¢, ze wzrost miernikéw jest niewielki. Srednia arytmetyczna nie oznacza
jednak wzrostu syntetycznego miernika poziomu zycia w kazdym z wojewddztw,
tylko ogdlna tendencje. Dlatego sposob, w jaki mierniki poziomu zycia rozktadaty
sie w kazdym z wojewddztw, zostanie przedstawiony w kolejnym podrozdziale.

2.2.3. Ranking wojewo6dztw wedlug syntetycznego miernika
poziomu zycia

Obliczone warto$ci zmiennych syntetycznych opisujacych poziom zycia lud-
nosci pozwalaja na uporzadkowanie wojewddztw pod wzgledem analizowanego
zjawiska. Uporzadkowanie wojewo6dztw wedtlug osiggnietego poziomu zycia
przedstawiono w tabeli 1. Wojewddztwa, ktore uzyskaty wartosci miernika naj-
blizsze 1, charakteryzuja sie najwyzszym poziomem zycia ludnos$ci, natomiast wo-
jewodztwa o niskich wartoSciach miernika zajmuja odpowiednio dalsze pozycje
pod wzgledem poziomu zycia ludnoSci (tab. 10).

Wojewddztwem o najwyzszym poziomie Zycia w badanych latach okazato sie
wojewo6dztwo mazowieckie, dla ktérego Srednia syntetycznego miernika poziomu
zycia w tych latach wynosita 0,56 i byta najblizsza jednosci. Wysokie mierniki po-
ziomu zycia wciggu 5 lat badan odnotowano réwniez w wojewo6dztwie pomor-
skim, wielkopolskim i $§lgskim. Byly to wojewddztwa, ktére w 2 latach badan zaw-
sze plasowaly sie w pierwszej czwdrce rankingu. Najnizszy syntetyczny miernik
poziomu zycia odnotowano w wojewo6dztwach: podkarpackim, $wietokrzyskim
i warminsko-mazurskim, ktére plasowaty sie na ostatnich miejscach rankingu,
a najblizszy $redniej w wojewo6dztwie kujawsko-pomorskie.
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2.2.4. Ustalenie grup wojewddztw o podobnym poziomie Zycia

Tabela 10. Uporzadkowanie wojewédztw wedlug syntetycznego miernika poziomu zycia
ludnos$ci w Polsce w 2002 i 2011 roku

Lp 2002 2011
) wojewodztwo Mi wojewodztwo Mi

1 mazowieckie 0,56 mazowieckie 0,56
2 wielkopolskie 0,44 Slaskie 0,48
3 pomorskie 0,42 pomorskie 0,47
4 $laskie 0,40 wielkopolskie 0,46
5 matopolskie 0,39 dolno$laskie 0,43
6 podlaskie 0,35 matopolskie 0,39

7 dolno$laskie 0,33 opolskie 0,36

8 todzkie 0,33 todzkie 0,35

9 kujawsko-pomorskie 0,28 lubuskie 0,33
10 lubelskie 0,27 zachodniopomorskie 0,32
11 | zachodniopomorskie 0,26 kujawsko-pomorskie 0,32
12 opolskie 0,26 podlaskie 0,29
13 lubuskie 0,25 lubelskie 0,27
14 warminsko-mazurskie 0,23 warminsko-mazurskie 0,22
15 | S$wietokrzyskie 0,22 podkarpackie 0,18
16 | podkarpackie 0,15 Swietokrzyskie 0,16

Zrodto: opracowanie wiasne.

Obliczone wartosci zmiennych syntetycznych stanowity podstawe uporzad-
kowania wojewddztw wedltug osiggnietego poziomu zycia ludnosci. Mierniki syn-
tetyczne pozwolily ponadto dokona¢ podziatu zbioru analizowanych jednostek
(wojewddztw) na grupy zawierajace obiekty o podobnym poziomie Zycia ludnosci,
a takze pozwolity wyznaczy¢ przedzialy syntetycznego miernika poziomu Zycia,
ktére umozliwity dokonanie podziatu obiektéw na grupy o wysokim i niskim po-
ziomie zycia. Przy podziale obiektéw mozliwe jest stosowanie réznych kryteriow
podziatu. W opracowaniu zastosowano Kryterium oparte na podstawowych para-
metrach (charakterystykach opisowych) miernika syntetycznego, tj. Sredniej

arytmetycznej ( z. ) oraz odchylenia standardowego (S,). Zbiér badanych obiektéw
podzielony zostat na cztery grupy, obejmujace wojewddztwa o wartos$ciach mier-
nika syntetycznego z nastepujacych przedzialéw139 (tab. 11):

Gl:z e<;+S:;m‘ax{z} > (i =1,...,m)—wysoki
G2:z e<E;E+S:)—s'redni
G3:z e<Z—S:;;)—niski

G4:z e<jpiz} iz S )—bardzoniski

139 A. Zelia$, Taksonomiczna analiza przestrzennego zréznicowania poziomu zycia w Polsce w ujeciu dy-
namicznym, Wydawnictwo AE w Krakowie, Krakéw 2000, s. 151.
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Tabela 11. Przedziaty do klasyfikacji wojewo6dztw wedtug syntetycznego miernika poziomu
zyciaw 200212011 roku

Grupa Przedziaty klasyfikacyjne
2002 2011
G1 <0,425; 0,561> <0,460; 0,558>
G2 <0,321; 0,425) <0,348; 0,460)
G3 <0,217;0,321) <0,236; 0,348)
G4 <0,148;0,217) <0,158; 0,236)

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wydzielone przedziaty klasyfikacyjne pozwolity podzieli¢c wojew6dztwa na
4 grupy wyznaczone na podstawie syntetycznych miernikéw poziomu Zycia. Do
dalszej analizy wybrano przedziaty klasyfikacyjne z 2011 roku i przyjeto ten okres
za bazowy do klasyfikacji wojewddztw Polski pod wzgledem poziomu Zycia.

Pierwsza wydzielona grupa wojewo6dztw to regiony o wysokim poziomie zy-
cia, astopien zaspokojenia potrzeb zwigzanych z poziomem zycia wahat sie
w przedziale od ponad 46% do ponad 50%. W grupie tej znalazty sie 3 wojewddz-
twa: mazowieckie, dolnos$laskie is$laskie. Druga grupa wojewddztw to obiekty
o $rednim poziomie Zycia, w ktérych stopien zaspokojenia potrzeb wahat sie od
34,8% do ponad 40%. W grupie tej znalazlo sie 5 wojewoddztw: wielkopolskie, po-
morskie, matopolskie, 16dzkie i zachodniopomorskie. W trzeciej grupie znalazto sie
rowniez 5 wojewddztw. Byly to wojewddztwa kujawsko-pomorskie, lubuskie,
opolskie, lubelskie i podlaskie. Wydzielone obiekty to wojewddztwa o niskim po-
ziomie zycia, w ktorych stopien zaspokojenia potrzeb wahat sie w przedziale od
23,6% do 34,8%. Ostatnia grupa wojew6dztw to: warminsko-mazurskie, podkar-
packie i $wietokrzyskie, czyli obiekty o bardzo niskim poziomie Zycia, w ktérych
stopien zaspokojenia potrzeb byt nizszy od 23,6%. Oczywiscie stopien zaspokoje-
nia potrzeb, o ktérym mowa dotyczy wytacznie wyznaczonych kategorii i cech dia-
gnostycznych, ktére utworzyty syntetyczne mierniki poziomu zycia. Dla spraw-
dzenia poprawnosci podziatu na grupy wedtug wyznaczonego kryterium obliczono
wspo6tczynniki zmiennoSci dla catej zbiorowosci i dla poszczegélnych grup w kolej-
nych latach badan. Poprawny podzial ma miejsce wéwczas, gdy wspotczynnik
zmienno$ci dla kazdej grupy jest mniejszy od wspo6tczynnika zmienno$ci dla catej
zbiorowosci. Obliczenia te przedstawiono w tabeli 12, z ktérej wynika, Ze przyjete
podziaty wedtug wyznaczonego kryterium w kolejnych latach analizy byty po-
prawne, bo wspoétczynniki zmiennosci dla wyznaczonych grup sg mniejsze od
wspotczynnikdw zmienno$ci dla catej zbiorowosci.
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Tabela 12. Wspoétczynniki zmiennos$ci dla catej zbiorowosci idla poszczegélnych grup
wojewddztw wydzielonych na podstawie syntetycznego miernika poziomu zycia

w 2011 roku
2011
grupa wojewddztwo Zt $rednia sfa(ilcc?zi,rlggi/ie Z‘ﬁgﬁ:jgg?;; 1

mazowieckie 0,55

G1 dolno$laskie 0,53 0,53 0,01 12
$laskie 0,52
wielkopolskie 0,47
matopolskie 0,41

G2 pomorskie 0,40 0,40 0,04 11
tédzkie 0,36
zachodniopomorskie 0,36
opolskie 0,34
lubuskie 0,31

G3 kujawsko-pomorskie 0,30 0,30 0,03 12
lubelskie 0,28
podlaskie 0,25
warminsko-mazurskie 0,23

G4 podkarpackie 0,22 0,19 0,05 24
Swietokrzyskie 0,14

Zbiorowos$¢ 0,35 0,11 32

Zrodto: opracowanie wiasne.

Przeprowadzona analiza poziomu zycia mieszkancéw poszczegdélnych woje-
woédztw Polski pozwolita na wyboér trzech z nich, w ktérych prowadzone byty ba-
dania dotyczace jakoSci zycia. Byly to wojewddztwa: mazowieckie, kujawsko-
-pomorskie i warminsko-mazurskie.
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ROZDZIAL 3

SUBIEKTYWNA OCENA JAKOSCI ZYCIA
W OPINII MIESZKANCOW POLSKI

3.1. CHARAKTERYSTYKA BADANE] POPULAC]I

Badana populacja mieszkanncédw Polski (300) to respondenci trzech wybra-
nych wojewdédztw: mazowieckiego, kujawsko-pomorskiego i warminsko-mazur-
skiego. Zostaty one wybrane na podstawie syntetycznego miernika poziomu zycia
jako regiony o najwyzszym, $rednim i najnizszym poziomie zycia. Wybdr respon-
dentéw miat charakter celowy i mozna przypuszczac, ze proba badawcza ma cha-
rakter reprezentatywny, gdyz przy wyborze uwzgledniono pte¢, wiek, wyksztatce-
nie oraz miejsce zamieszkania jako cechy populacyjne. W badaniu wzieto udziat
wiecej kobiet niz mezczyzn. Najwiecej byto oséb w wieku powyzej 60 lat (25,3%),
anajmniej w wieku 40-49 lat (15,7%). Wynika to z ogdlnych tendencji demogra-
ficznych w Polsce. Najliczniejsza byta grupa osdb legitymujaca sie wyksztatceniem
$rednim (31,1%) oraz zamieszkujaca tereny wiejskie (36,7%) oraz miasta powyzej
100 tys. mieszkancow (33,7%). Jesli chodzi o dochody przypadajace na 1 cztonka
w gospodarstwie domowym, to prawie 40% respondentéw odmoéwito udzielenia
odpowiedzi, zwtaszcza w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Sytuacje docho-
dowa ponad potowy os6b bioracych udzial w badaniu mozna okresli¢ jako lepsza
od przecietnej w grupie, gdyz 17,1% otrzymuje dochdéd w wysokosci od 751 do
1000 zt w przeliczeniu na cztonka rodziny, a dla co trzeciego badanego jest to kwo-
ta powyzej 1000 zt. Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze 1,7% respondentow zadekla-
rowato swoje dochody na poziomie do 250 zi; byli to mieszkancy wojewé6dztwa
mazowieckiego i kujawsko-pomorskiego (rys. 4). Jest to bardzo wazna informacja,
a z drugiej strony porazajaca, gdyz przy takich dochodach nie moga by¢ zaspoko-
jone podstawowe potrzeby warunkujgce zdrowie i zZycie ludzi. Ta grupa oséb zyje
wiec ponizej linii ub6stwa i aby przezy¢ wykonuje prace w tzw. ,szarej strefie” bez
ubezpieczenia i czesto w nieodpowiednich warunkach pracy, uwtaczajacych god-
nosSci zycia cztowieka. Wynika to réwniez z faktu zrdéznicowania jako$ci zycia
mieszkancéw Polski, ale nie tylko na poziomie wojewddztw, ale na poziomie niz-
szych jednostek terytorialnych, takich jak gmina czy powiat, gdzie réznice sa zna-
czace. Réznice powinny by¢é wiec rozpatrywane w gminach czy powiatach, ponie-
waz zdarza sie, ze w wojewddztwie o wysokim poziomie zycia znajdujg sie gminy
najbiedniejsze. Przyktadem jest wojewddztwo mazowieckie, dla ktérego Gtdwny
Urzad Statystyczny odnotowuje najwyzsze wskazniki obiektywne dla poziomu zy-
cia. Wniosek jest taki, ze jest to najbogatsze wojewo6dztwo Polski, a z drugiej strony
badania wskazuja, Ze w obrebie tego wojewo6dztwa znajduja sie gminy, w ktérych
odnotowuje sie najnizszy poziom Zzycia w Polsce140,

140 Praca doktorska: M. Gotowska, Ekonomiczno-spoteczne uwarunkowania poziomu zycia mieszkaricow
Polski, SGGW, 2008 r.
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u do 250 zt

| 251-500 zt
501-750 zt

¥ 751-1000 zt
powyzej 1000 zt

» odmowa

Rys. 4. Podziat respondentéw ze wzgledu na dochody przypadajgce na cztonka gospodarstwa
domowego

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Wybrane wojewddztwa réznig sie pomiedzy sobg poziomem zycia mierzo-
nym syntetycznym miernikiem poziomu zycia. Najwyzszy poziom Zycia reprezen-
tuje wojewddztwo mazowieckie, a najnizszy warminsko-mazurskie, natomiast wo-
jewoddztwo kujawsko-pomorskie jest bliskie $redniej dla catej populacji. Ze wzgle-
du na rézna liczebno$¢ populacji badanych w poszczegdlnych wojewoddztwach,
grupy respondentéw w poszczegoélnych regionach miaty rézng liczebnos$¢ (tab. 13).

Tabela 13. Liczebnos¢ badanej populacji wedtug ptci

Pte¢
Wojewddztwo kobieta mezczyzna ogbtem
%
Mazowieckie 50,8 49,2 100,0
Kujawsko-pomorskie 52,1 47,9 100,0
Warminsko-mazurskie 52,1 47,9 100,0
Ogbltem 51,3 48,7 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Proporcje pomiedzy kobietami a meZczyznami w poszczeg6lnych wojewddz-
twach byly podobne jak w populacji generalnej. Struktura wieku respondentéow
byta zblizona w wyré6znionych terytorialnie grupach, a réznice wewnatrz kategorii
nie przekroczyty 2% (tab. 14). W badaniu zachowana jest ogélna tendencja wie-
kowa, czyli najwieksza grupe wiekowa stanowity osoby powyzej 60 lat.
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Tabela 14. Liczebno$¢ badanej populacji wedtug wieku

Wiek
Wojewbdztwo 18-29 | 3039 | 40-49 | 50-59 | powyzej60 | ogétem
%
Mazowieckie 19,3 20,4 15,5 18,8 26,0 100,0
Kujawsko-pomorskie 21,1 19,7 15,5 19,7 24,0 100,0
Warminsko-mazurskie | 21,0 19,0 16,0 19,0 25,0 100,0
Ogoétem 20,0 20,0 15,7 19,0 253 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan witasnych.

Respondenci z poszczegdlnych wojewddztw byli najmniej zréznicowani pod
wzgledem S$redniego wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem podstawowym naj-
liczniej byty reprezentowane w wojewo6dztwie warminsko-mazurskim. W woje-
woédztwie mazowieckim i kujawsko-pomorskim dominowali respondenci z wy-
ksztatceniem $rednim (tab. 15). Natomiast najwiecej oséb z wyksztatceniem wyz-
szym zamieszkuje wojewddztwo kujawsko-pomorskie.

Tabela 15. Liczebno$¢ badanej populacji wedtug wyksztatcenia

Wyksztatcenie
Wojewddztwa podstawowe | zawodowe $rednie wyzsze ogbtem
%
Mazowieckie 28,7 27,1 30,4 13,8 100,0
Kujawsko-pomorskie 25,3 18,4 32,4 239 100,0
Warminsko-mazurskie 35,4 18,6 33,3 12,5 100,0
Ogodtem 29,0 23,7 31,3 16,0 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan witasnych.

Respondenci pochodzili w rownym stopniu z terenéw wiejskich bez wzgledu
na wojewodztwo. W wojewddztwie warminsko-mazurskim przebadano najwiecej
0s0b z miast do 100 tys. mieszkancow. Wojewddztwo mazowieckie byto najsilniej
reprezentowane przez osoby z miast powyzej 100 tys. mieszkancéw (tab. 16), na-
tomiast w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w badaniu w réwnym stopniu
wzieli udzial mieszkancy matych i duzych miast.

Najlepsza sytuacje pod wzgledem dochodu w przeliczeniu na jedng osobe
w gospodarstwie domowym mieli respondenci z wojewo6dztwa mazowieckiego
i najchetniej przyznawali sie do poziomu swoich dochodéw. Blisko 60% badanych
w wojew6dztwie warminsko-mazurskim nie chciato podaé przyblizonego dochodu
w przeliczeniu na cztonka gospodarstwa domowego; w wojew6dztwie tym dochéd
byt najnizszy.
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Tabela.16. Liczebno$¢ badanej populacji wedtug miejsca zamieszkania

Miejsce zamieszkania
Woiowitana | wes | oS0 00 100 | i i 1000 gt
%
Mazowieckie 359 24,3 39,8 100,0
Kujawsko-pomorskie 38,0 31,0 31,0 100,0
Warminsko-mazurskie 37,5 479 14,6 100,0
Ogbltem 36,7 29,7 33,6 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Podsumowujac, badana grupa respondentéw z wybranych wojew6dztw miata
charakter reprezentatywny ze wzgledu na cechy demograficzne ispoteczno-
-ekonomiczne wystepujace zaré6wno w catej w Polsce, jak i w poszczegdlnych re-
gionach.

3.2. OCENA JAKOSCI ZYCIA MIESZKANCOW WYBRANYCH REGIONOW
POLSKI

3.2.1. Ocena poziomu bezpieczenstwa

Pierwsza grupa pytan dotyczyta oceny poczucia bezpieczenstwa wsrdd
mieszkancéw Polski. 49,0% ankietowanych czuje sie bezpiecznie w swoim miejscu
zamieszkania. Natomiast 13,6% (2,3% + 3,3% + 8,0%) badanych nie ma tego kom-
fortu i nie czuje bezpieczefistwa w swoim miejscu zamieszkania. Na odczucia re-
spondentéw najwiekszy wptyw maja dochody, gdyz wartos¢ p dla udzielonych od-
powiedzi w tescie chi-kwadrat wynosita 0,019. Dotyczy to gtéwnie grupy respon-
dentdéw o dochodach z przedziatu od 251 do 500 zt, gdzie dwoch na trzech dekla-
rowato, ze zdecydowanie czuje sie bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania.
W pozostatych grupach respondenci najczesciej wskazywali, Ze raczej czuja sie
bezpiecznie.

Waznym elementem w odczuciach bezpieczenistwa badanych jest skutecznos$é
odpowiednich stuzb, takich jak policja w $ciganiu przestepcow. Wiekszos$¢ bada-
nych z duza doza niepewnos$ci zauwaza prace funkcjonariuszy policji, 26,0% ma
zastrzezenia do spetnianych przez nich funkcji, natomiast 6,5% (2,7% + 3,8%)
w ogble nie dostrzega ich pracy. Dobrg wiadomoscia jest to, ze wszystkie osoby
wiedzg, gdzie znajduje sie najblizszy komisariat. Jednak 9,7% z nich miataby trud-
nosci z bezbtednym dotarciem do komisariatu, gdyby zaistniata taka potrzeba. Za-
pytano wiec respondentéw, czy znaja swojego dzielnicowego; 4,0% bardzo dobrze
zna policjanta patrolujgcego ich dzielnice, natomiast pozostate 96% deklaruje
mniejszg znajomo$¢ lub jej catkowity brak.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 5. Czy Straz Miejska (wiejska) dobrze wypelnia swoje obowigzki?
Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Stuzba majacy zwiekszy¢ bezpieczenstwo w dzielnicach jest takze Straz Miej-
ska. 38,4% ankietowanych uwaza, Ze raczej dobrze spetnia ona swoje obowigzki.
Troche gorzej jej prace ocenia 21,5% badanych. O rzetelnosci tej stuzby catkowicie
przekonanych jest tylko 2,2% respondentéw. Praca straznikéw budzi ogélne za-
dowolenie u67,9% (29,5% + 38,4%) badanych. W wojewddztwie warminsko-
-mazurskim 42,5% mieszkancéw dobrze ocenia prace strazy miejskiej (wiejskiej).
Jeszcze wyzej ceni ich 24,4% badanych. Sa réwniez osoby, ktére maja co do tego
watpliwosci (31,1%). W wojewddztwie kujawsko-pomorskim zadowolonych jest
49,2% obywateli, zas majacych pewne watpliwosci jest 27,8%. Zawiedzionych ma-
zowieckimi straznikami jest 4,1% ankietowanych, troche tagodniej ocenia ich
16,6%. Natomiast dla 33,7% respondentéw dobrze wykonuja swoje zadania. Bar-
dzo dobra ocene wystawito 36,1% Mazowszan (rys. 5).

Mieszkancéw badanych regionéw zapytano réwniez, czy potrafiliby wezwac
pomoc (policje, straz miejska i straz pozarng) w sytuacji zagrozenia. Prawie poto-
wa (49,7%) deklaruje, ze poprawnie wezwie pomoc, ale niestety 3,0% z nich nie
wie, jak sie zachowa¢ w takiej sytuacji. Probowano réwniez zdiagnozowa¢, czy an-
kietowani wiedza, gdzie szuka¢ wsparcia dla ofiar przemocy; 39,3% raczej nie wie,
a tylko 28,6% z nich nie powinno mie¢ problemu, ze znalezieniem takiego punktu.
Wskazywane odpowiedzi maja zwiazek z posiadanym wyksztatceniem. Zaleznos$¢
te potwierdzono za pomoca testu chi-kwadrat, dla ktérego uzyskano warto$¢ p
réwng 0,0000002. Osoby posiadajace tytul inzyniera nie wiedza, gdzie szukac
wsparcia w takiej sytuacji w przeciwienstwie do os6b z wyksztatceniem wyzszym.

0 bezpieczenstwie mieszkancow decyduje réwniez dobry stan oswietlenia
i odpowiednio przygotowane przejscia dla pieszych. Zdecydowana wiekszos¢ re-
spondentéw w mniejszym lub wiekszym stopniu jest zadowolona z o$wietlenia
ulic w swoim mies$cie; 71,3% (45,0% + 16,3%) nie ma zadnych zastrzezen, jednak
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zdaniem 5,3% oS$wietlenie jest niedostateczne. Podobna ocena dotyczy oznaczen
przej$¢ dla pieszych. Najwiecej badanych — 40,5% - podtrzymuje, Ze przejscia sa
dobrze oznakowane. Najwyrazniej nie wszedzie panuje taka sama sytuacja, gdyz
9,4% os6b ma odmienne zdanie, a 5% nawet ocenia ja negatywnie.

Znaczna cze$¢ badanych (43,5%) sadzi, Ze w oSciennych wojewddztwach jest
bardziej niebezpiecznie. Jednak 17,7% respondentéw wychodzi z zatozenia, Ze zyja
w mniej spokojnych warunkach. Ogétem wsréd badanych wojewo6dztw najbez-
pieczniej czuja sie mieszkancy warminsko-mazurskiego. Zdecydowany sprzeciw
wobec tej tezy deklaruje 25,0% ankietowanych tego wojewo6dztwa, 31,2% jest po-
dobnego zdania, za$ 35,4% ma nieco wieksze podejrzenia, jednak nadal twierdzi,
ze przestepczo$¢ w oSciennych wojewddztwach jest wieksza. W kujawsko-pomor-
skim sytuacja jest juz troche inna. Najwiecej os6b (48,5%) stwierdzito, ze w ich
wojewodztwie jest raczej mniejsza przestepczosé, ale ta opinia nie $wiadczy o ich
catkowitym przekonaniu. Bez obaw chodzi po ulicach 16,2% mieszkancéw.
W mazowieckim zagrozenia nie odczuwa 22,7% oséb, ale 43,7% obywateli nie czu-
je sie bezpiecznie w swoim miejscu zamieszkania.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sie, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 6. Czy przestepczos$¢ w Panstwa wojewddztwie jest wieksza niz w innych, oS$cien-
nych regionach?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, Ze odczuwane bezpieczenstwo w miejscu
zamieszkania badanych jest na poziomie zadowalajacym. Dobrze oceniajg prace
Policji, a nawet Strazy Miejskiej, pomimo ogoélnie niepochlebnej opinii. Ciekawy
jest fakt, ze wszyscy ankietowani uwazaja, Ze w oSciennych regionach bezpieczen-
stwo jest zdecydowanie mniejsze (rys. 6). Wynika to z faktu, Ze w swoim miejscu
zamieszkania czujemy sie bardziej bezpiecznie, a niebezpieczenstwo zawsze dia-
gnozujemy u sgsiadow. Zastanawiajgcy i budzacy watpliwosci jest fakt, ze czes¢
badanych deklaruje, ze nie potrafitaby wezwac¢ pomocy i zachowa¢ sie w trudnej
sytuacji np. podczas wypadku. Wynika z tego, Ze pomimo wielu kampanii informa-
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cyjnych nadal w spoteczenstwie sg osoby, ktore nie potrafityby wezwa¢, a co do-
piero udzieli¢ pierwszej pomocy. Taka informacja moze réwniez obniza¢ nasze po-
czucie bezpieczenstwa, gdyz nie mozna w 100% liczy¢ na pomoc innych ludzi
w sytuacji kryzysowej, rowniez w przypadku przemocy w rodzinie.

3.2.2. Ocena funkcjonowania pomocy spotecznej

Opinia badanych mieszkancéw wybranych regionéw na temat placéwek po-
mocy spotecznej jest bardzo zréznicowana. Prawie 40% respondentéw uwaza, ze
dobrze funkcjonujg, a 17,0% nawet - Ze bardzo dobrze. Dla 30% oséb pomoc spo-
teczna w Polsce nie funkcjonuje dobrze lub w zasadzie nie ma jej wcale. Najbar-
dziej zadowoleni wtej kwestii sg mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego
(44,5%). Dla 19,1% uczestnikéw badania tego regionu placéwki pomocy spotecz-
nej prosperujg na wysokim poziomie. Ocene dostateczng wystawito 25,3% bada-
nych. W wojewddztwie kujawsko-pomorskim 42,4% mieszkancéw wystawito po-
zytywna ocene ityle samo ocene negatywna. Dla 36,4% respondentéw praca
osrodkéw jest na odpowiednim poziomie. Najstabiej sytuacja przedstawia sie
w wojewddztwie warminsko-mazurskim, bo prawie 25% respondentéw nie jest
usatysfakcjonowana z ich pracy. Pozytywnie tego typu placowki ocenia 28,9% lud-
nosci. Odpowiedzi w przypadku tego pytania byty zalezne od miejsca zamieszkania
badanych. Dla respondentéw pochodzgcych z miast do 100 tys. mieszkancéw nikt
nie udzielit odpowiedzi negatywnej. W pozostatych grupach kazdy z wariantow
oceny znalazt swoich zwolennikéw (rys. 7).
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - raczej sie
nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sie, ocena 6 - zdecydowanie sie
zgadzam

Rys. 7. Czy w Pana/i okolicy dobrze dziataja placéwki pomocy spoteczne;j?
Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.
Prawie potowa ankietowanych deklaruje, Ze Powiatowy Urzad Pracy nie jest

w stanie poméc w znalezieniu pracy osobom bezrobotnym (45,7%). 13,5% uwaza,
ze instytucje te powinny by¢ zlikwidowane, bo nie spetniajg swojej funkcji. Jednak-
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ze 29,6% respondentéw potwierdzito, ze PUP moze okaza¢ sie pomocny
w znalezieniu pracy. Na takie odpowiedzi w gtéwnej mierze miaty wptyw uzyski-
wane dochody badanych. Im niZsze wynagrodzenia, tym badani nie zauwazali roli
PUP w znalezieniu pracy. Zalezno$¢ te potwierdza test chi-kwadrat, dla ktorego
warto$¢ p wynosita 0,006. W grupie os6b zamieszkujacej miasta powyzej 100 tys.
mieszkancéw 15% respondentéw zgodzito sie z twierdzeniem o pomocnosci PUP,
z kolei dla grupy ludzi zamieszkujacej wie$ odpowiedZ te wskazywato 1% bada-
nych. Mieszkancéw poszczeg6lnych regionéw zapytano réwniez o to, czy moga li-
czy¢ na pomoc w trudnych sytuacjach zyciowych, np. utraty pracy wsréd psycho-
logéw, doradcéow zawodowych czy opiekunéw spotecznych. Najwiecej oséb -
47,6% wtasciwie nie zauwazylo dostepnosci pomocy. Jednak s3 itakie osoby
(30,3%), ktére pomoc dostrzegaja lub potrafig jg wykorzystac.

Natomiast na pytanie dotyczace liczby organizacji i punktéw pomocy charyta-
tywnej, w ktérych mozna ubiegaé sie o pomoc materialng, odpowiedzi plasowaty
sie symetrycznie. Ogélna réznica miedzy osobami ,na tak” i ,na nie” wyniosta 1,4%
na korzys$¢ tych drugich (rys. 8). Generalnie najgorzej sytuacja wyglada w woje-
wddztwie kujawsko-pomorskim, gdyz 18,5% twierdzi, ze w ich okolicy nie ma or-
ganizacji czy punktéw charytatywnych, udzielajacych pomocy finansowej lub rze-
czowej. 49,2% twierdzi rowniez, ze ma utrudniony dostep. Zadowolonych jest
9,2% badanych. W wojewo6dztwie mazowieckim 41,6% osdéb sadzi, Ze sie nie za-
wiedzie wrazie trudnej sytuacji zyciowej. Dobrej mysli jest réwniez 11,8% re-
spondentéw. Jednakze 37,6% obawia sie, Ze na ich terenie nie ma zbyt duzo takich
instytucji. W wojewd6dztwie warminsko-mazurskim 17,0% ankietowanych ma
problem, aby odnaleZ¢ taka organizacje, a dla 4,3% jest to praktycznie niemozliwe.
Mimo wszystko 40,4% badanych deklaruje, ze wie, gdzie udac¢ sie w razie proble-
mow i ktopotdw. We wszystkich wojewddztwach mieszkancy o$wiadczaja, ze jest
problem, je$li chodzi o pomoc uzaleznionym np. od alkoholu czy narkotykéw.
W warminsko-mazurskim 23,9% oséb nie dostrzega takiej pomocy, 37,0% twier-
dzi, Ze jest trudno dostepna. Postep odnotowato 21,7% mieszkancéw tego regionu.
W kujawsko-pomorskim 9,1% respondentéw uwaza, Ze pomoc w tym zakresie jest
wystarczajgca. Natomiast trudnosci z lokalizacja takiego wsparcia ma 36,3% pod-
danych badaniu w tym wojewddztwie. Najliczniejsza grupa Mazowszan (41,0%)
w dostatecznym stopniu ocenia rozwdj pomocy chorym, a 36,8% potwierdza do-
bre dziatanie tego rodzaju placéwek.

Pomoc spoteczna w Polsce nie jest najlepiej rozwinieta, co potwierdzaja an-
kietowani. Nie odczuwaja bezposredniej pomocy ze strony panstwa ito nie tylko
w sferze opieki nad seniorami, ale rowniez w znalezieniu pracy, ktéra zapewnia
odpowiedni poziom zycia. Wielu ankietowanych nie moze zaspokoi¢ swoich pod-
stawowych potrzeb (co wynika z syntetycznego miernika poziomu zycia), dlatego
wiekszos$¢ znich deklaruje, ze potrafi skorzysta¢ z pomocy organizacji charyta-
tywnych.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 8. Czy w Pana/i okolicy jest wiele organizacji i punktéw pomocy charytatywnej, gdzie
mozna zwrocic sie o pomoc finansowa i rzeczowg?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

3.2.3. Ocena poziomu $wiadczenia i dostepnosci ustug

0 jakosci zycia ludzi w danym regionie $wiadczy dostepno$¢ do podstawo-
wych ustug, takich jak: opieka medyczna, opieka nad matymi dzie¢mi, czyli dostep
do przedszkoli i ztobkéw iinnych waznych ustug z punktu widzenia codziennego
funkcjonowania ludzi. Dlatego tez zapytano respondentéw o opieke medyczna
w ich miejscu zamieszkania, czy jest ona na wysokim poziomie. Znaczaca czes¢
0s6b uczestniczacych w badaniu (43,5%) potwierdza, iz opieka medyczna w ich
regionie jest na wysokim poziomie. Jednak 24,4% badanych ma w tej kwestii wat-
pliwosci. Dlatego tez zapytano o wystepowanie probleméw z zarejestrowaniem sie
do lekarza pierwszego kontaktu ilekarza specjalisty. 27,0% respondentéw nie ma
zadnego problemu, aby skonsultowaé sie zlekarzem pierwszego kontaktu, ale
20,0% (16,7% + 3,3%) potwierdza, Ze ma z tym powazny ktopot. Z badan wynika,
ze odpowiedzi byty zalezne od poziomu wyksztatcenia badanych (test chi-kwadrat
p = 0,022), im bardziej wyksztatcone osoby, tym mialy mniejszy problem z wizyta
u lekarza pierwszego kontaktu. Sytuacja jest trudniejsza w przypadku konsultacji
u lekarzy specjalistow. Ogolnie na dostep do specjalistycznej opieki medycznej nie
narzeka jedynie 37,8% (12,4% + 15,7% + 9,7%) badanych. Jednak rozpatrujac od-
powiedzi z podzialem na poszczegdlne wojewddztwa, widoczna jest tendencja im
nizszy poziom zycia, tym odczucia ludzi do dostepu do lekarza specjalisty sa bar-
dziej negatywne. W wojewddztwie mazowieckim prawie 60% respondentéw ma
problemy z wizytg u specjalisty, w kujawsko-pomorskim prawie 66%, a w warmin-
sko-mazurskim 75%. Jest to sytuacja bardzo niepokojaca, gdyz Swiadczy o zbyt
matej liczbie specjalistow przypadajacych na 1 mieszkanca danego regionu lub
zbyt matych funduszach na tego typu ustugi ze strony panstwa (tab. 17).
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Tabela 17. Czy majg Panstwo problemy z dostaniem sie do lekarza specjalisty (NFZ)?

Wojewddztwo
Odpowiedzi mazowieckie kujawsko.- warmir'lsk_o-
-pomorskie -mazurskie
%
Zdecydowanie sie nie 133 10,0 12,5
zgadzam
Nie zgadzam sie 18,8 15,7 4,2
Raczej sie nie zgadzam 10,5 8,6 8,3
Raczej sie zgadzam 13,3 24,3 20,8
Zgadzam sie 26,5 30,0 354
Zdecydowanie sie 17.7 114 18,8
zgadzam

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Waznym elementem, zwlaszcza dla kobiet-matek, jest dostep do Ztobkéw
i przedszkoli w miejscu zamieszkania. Obecnie kobiety chcg realizowac¢ sie zawodo-
wo iréwnocze$nie zapewni¢ swoim dzieciom najlepsza opieka w miejscu niezbyt
oddalonym od domu czy pracy. Jesli chodzi o uzyskanie miejsca w ztobku, 40,5%
0s0b stwierdzito, Ze nie ma z tym wiekszych probleméw. Natomiast jest grupa ludzi
(25,4%), ktérych opinia jest odmienna; jest ona zwigzana z miejscem zamieszkania
i uzyskiwanymi dochodami. Najwiecej osdb, ktére maja problemy ze znalezieniem
ztobka, zamieszkuje wojewddztwo warminsko-mazurskie, czyli region o najnizszych
dochodach. Wsrdd oséb, ktorych dochéd miescit sie w granicach od 501 zt do 750 zt,
okoto 86% wskazato, ze nie ma wiekszych problemdéw ze znalezieniem ztobka dla
dziecka, a tylko 14% odczuwa wieksze problemy. Wsrdd respondentéw z grupy do-
chod6éw od 251 zt do 500 zt, co druga osoba ma powazne problemy w znalezieniu
ztobka dla dziecka. Podobna sytuacja dotyczy dostepu do przedszkoli. Najwiecej re-
spondentéw, bo 41,4%, raczej nie zgadza sie zopinig, Ze trudno jest o miejsce
w przedszkolu dla swoich pociech. Z drugiej strony 27,5% pytanych oséb twierdzi,
ze stanowi to problem. Bez wahania twierdzgco na pytanie odpowiedziato takze
16,1% ankietowanych. Takich odpowiedzi udzielali respondenci bez wzgledu na za-
mieszkiwany region, ale w zalezno$ci od wysokosci dochodéw.

Jesli chodzi o mozliwos$¢ zrobienia zakupdw blisko miejsca zamieszkania, zna-
czaca wiekszo$¢ badanych z mniejszym badz wiekszym entuzjazmem stwierdza, ze
nie musza opuszcza¢ swojego miasta, aby zrobi¢ wieksze zakupy. W sumie tak
opowiedziato sie 70,7% (16,5% + 29,0% + 25,2%) ankietowanych. Jednakze 15,5%
0s0b uczestniczacych w badaniu musi wyjecha¢ poza miejsce zamieszkania, aby
zrobi¢ zakupy zaspokajajgce ich potrzeby. Jest to oczywiscie zwigzane z zamiesz-
kiwaniem w wiekszym lub mniejszym mieScie. Sposréd os6b mieszkajgcych
w mie$cie powyzej 100 tys. mieszkancéw blisko 40% udzielito odpowiedzi, Ze nie
musi jecha¢ do wiekszych miast, gdyz wjego miejscu zamieszkania oferta jest
atrakcyjna. Bardzo zdecydowanych byto okoto 27% badanych, a zdecydowanych
okoto 25% osdb z tej grupy. Wsréd osdb zamieszkujacych wies tylko 16% bada-
nych jest zadowolonych z oferty handlowej w ich miejscu zamieszkania, dlatego
pozostali najczesciej odpowiadali, Ze aby zrobi¢ wieksze zakupy musza pojechac
do wiekszego miasta, gdyz w ich regionie oferta jest mato atrakcyjna (tab. 18).

70



Tabela 18. Czy, aby zrobi¢ wieksze zakupy musza Panstwo jecha¢ do innych miast, bo

w miejscu Panstwa zamieszkania oferta handlowa jest mato atrakcyjna?

Miejsce zamieszkania
Odpowiedzi - miasto do 100 tys. miasto pow. 100 .
wies$ . L . . . ogb6tem
mieszkancow tys. mieszkancéw

Zdecydowanie sie nie 9,2 135 273 16,5
zgadzam

Nie zgadzam sie 15,6 32,6 40,4 29,0
Raczej sie nie zgadzam | 22,9 28,1 25,3 253
Raczej sie zgadzam 18,3 12,4 2,0 11,1
Zgadzam sie 28,4 12,4 4,0 15,5
Zdecydowanie sie 55 11 10 27
zgadzam

Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan witasnych.

Badanych respondentéw zapytano réwniez o dobry dostep do ustug dla lud-
nosci, czyli taki, Ze nie trzeba jechaé do innych miast. Dostepno$¢ ustug zostata do-
ceniona przez 36,7% ankietowanych. Inni tez nie mieli co do tego watpliwosci
(24,8%). Jednak dla 16,0% badanych dostep do ustug w ich rejonie jest ograniczo-
ny. Tak odpowiadali gtéwnie mieszkancy wsi i matych miast do 100 tys. mieszkan-
cow i czeSciej mieszkancy wojewddztwa warminsko-mazurskiego niz kujawsko-
-pomorskiego i mazowieckiego.

Z badan wynika, ze respondenci nie maja probleméw z dostepem do wiekszo-
$ci ustug spotecznych. To pozwala odczuwaé wyzsza jakos¢, ale i mierzalny poziom
zycia, gdyz ilo$¢ placowek ustugowych przypadajacych na 1 mieszkanca jest wy-
starczajaca. Znacznie gorzej wyglada sytuacja z koleracja z dochodami. Czesto ni-
skie dochody uniemozliwiaja skorzystanie z okreslonych ustug. Najtrudniejsza sy-
tuacja dotyczy ustug medycznych. W kazdym badanym regionie ponad 60% bada-
nych nie moze skorzysta¢ z ustug specjalisty w panstwowych zaktadach opieki
medycznej. Przy niskich dochodach wiele os6b nie moze sobie pozwoli¢ na pry-
watne ustugi medyczne, co uniemozliwia skorzystanie z podstawowych ustug
i zagwarantowanie kazdemu obywatelowi réwnego dostepu do ustug medycznych.

3.2.4. Ocena poziomu funkcjonowania komunikacji i stanu drég

Waznym elementem oceny jako$ci zycia ludzi jest sprawna i dobrze funkcjo-
nujgca komunikacja zapewniajgca mozliwo$¢ przemieszczania sie w celach eduka-
cyjnych, zdrowotnych czy zatrudnieniowych. Dlatego ocenie respondentéw pod-
dano stan lokalnych drég oraz komunikacje miejska, zwtaszcza PKS. Najpierw za-
pytano badanych, czy zauwazyli, Zze wich regionie buduje sie nowe drogi, ktére
utatwiajg poruszanie sie po miescie (rys. 9). 36,6% respondentéw nie zauwazyto
znaczacych zmian w infrastrukturze drogowe;j. Jedynie 26,4% uwaza, ze sytuacja
sie poprawita. Oczywiscie odpowiedzi te byly zalezne od miejsca zamieszkania re-
spondentéw z podziatem na miasto i wie$ oraz region. Zaleznos$¢ te stwierdzono za
pomoca testu chi-kwadrat, ktérego warto$¢ p wynosita 0,005. Wéréd mieszkancow
wsi nikt nie udzielit odpowiedzi zdecydowanie twierdzacej o budowie nowych
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drég. Druga najrzadziej wybierana odpowiedzia wtej grupie byla odpowiedZ
twierdzaca - 8,3% badanych. NajczeSciej natomiast wskazywano odpowiedz, ze
raczej nie zgadzaja sie z twierdzeniem o poprawie stanu drég w ich miejscowosci -
43,1%. W pozostatych dwdéch grupach respondentéw wybierano wszystkie wa-
rianty odpowiedzi. Osoby, ktére mieszkaja w mieScie do 100 tys. mieszkancéw,
najczesciej wybieraty odpowiedz, ze raczej sie nie zgadzaja z ta teza. Tak odpowia-
data jedna trzecia oséb. Z kolei respondenci zamieszkujacy miasto powyzej 100
tys. najczesciej odpowiadali, Ze w ich miejscowoS$ci buduje sie drogi, ktére wptywa-
ja na poprawe komunikacji wich regionie - 37%. Z udzielonych odpowiedzi
z podzialem na poszczegdélne wojewoddztwa wynika, Ze najwiecej drég budowa-
nych jest w wojewddztwie mazowieckim, poniewaz pozytywng opinie w mniej-
szym badz wiekszym stopniu wydato 32,0%, 14,4% oraz 0,6% respondentéw. Jed-
nak dla 35,9% to wciaz za mato. Najwiecej trudno$ci w poruszaniu sie po miescie
maja mieszkancy wojewddztwa warminsko-mazurskiego, gdyz 23,4% bardzo ni-
sko ocenito rozw¢j infrastruktury drogowej. Mato optymistycznie wypowiada sie
tez 44,6% os6b. W kujawsko-pomorskim 22,4% badanych nie zauwaza w ogdle
nowych drég. Z poruszaniem sie po miescie starymi trasami ma problem 32,8%
mieszkancéw. Natomiast 16,4% ocenia go pozytywnie (rys. 9).

warminsko-mazurskie 44.6 - 6,4 0,0

kujawsko-pomorskie 32,8 10,5 i

: . %
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o -

mocena | mocena 2 ocena3 mocena4 mocenaS mocenab6b

Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - raczej sie
nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sie, ocena 6 - zdecydowanie sie
zgadzam

Rys. 9. Czy w Panstwa miejscu zamieszkania budowane sa nowe drogi, ktére utatwiajg
poruszanie po miescie?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.

W zwigzku z tym zapytano badanych, czy w ich okolicy drogi sa sprawnie re-
montowane ijest dobra informacja o objazdach i utrudnieniach na drodze. Na py-
tanie o sprawno$¢ remontéw, najwiecej osob (35,8%) udzielito odpowiedzi raczej
negatywnej. Cho¢ znalazta sie liczna grupa (28,8%), ktéra ma odmienne spostrze-
zenia. Wiekszo$¢ respondentéw we wszystkich badanych regionach twierdzi, ze
drogi raczej nie sa sprawnie remontowane. W wojewddztwie kujawsko-
-pomorskim przez 18,3% oraz 12,7% os6b naprawy drogowe oceniane sg bardzo
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nisko. Chociaz w niektérych miastach musi by¢ inaczej, gdyz 14,1% oraz 19,7% jest
og6lnie zadowolona zrozwoju prac. Ponad 1/3 (33,8%) ma bardzo przecietna
ocene w tej kwestii. W wojewddztwie warminsko-mazurskim az 27,1% responden-
tow jest niepocieszona na mysl o kolejnym remoncie drogi, 37,5% ma nie do konca
dobre zdanie, a 27,1% nie ma szczegdlnych zastrzezen. Opinie w wojewddztwie
mazowieckim podnosza $rednig ocen. Dla 32,7% drogi s3 w miare mozliwosci re-
montowane plynnie, 10,0% obywateli szczerze docenia starania robotnikéw dro-
gowych, natomiast 36,1% sadzi, ze chyba sami zrobiliby to szybciej. Niematy jest
tez odsetek ludzi, ktérzy sa ta sytuacja sfrustrowani (ponad 20% badanych).

Duza grupa (37,1%) potwierdza, iZ sa dobrze informowani o objazdach i utrud-
nieniach w ruchu. Bardzo dobrze zaznajomionych jest 14,7% oséb. Po gorzej ozna-
kowanych drogach porusza sie 31,06% ankietowanych, jednak znaczacy problem
stanowi to dla 7,2%. Z odpowiedzi ankietowanych (40,8% oraz 17,3%) wynika, ze
najlepiej poinformowani o objazdach i utrudnieniach w ruchu sg mieszkancy woje-
wddztwa mazowieckiego. Dla 29,6% oznaczenia mogtyby by¢ znacznie lepiej podane
do wiadomosci. W kujawsko-pomorskim narzeka na brak informacji 16,4% ludnoSci.
Podobnie niezadowolenie panuje wsréd 10,5% respondentéw. Catkiem odmienne,
bardzo dobre zdanie ma 6,0% badanych, 35,8% réwniez nie skarzy sie na utrudnie-
nia w ruchu. W wojewdédztwie warminsko-mazurskim najliczniej padatly oceny do-
stateczne (36,2%). Bardzo dobrze przekazywanie komunikatéw ocenito 17,0% oséb
tego wojewddztwa, najgorzej natomiast 8,5% respondentéw.

Dla mieszkancéw poszczegdlnych regionéw istotna jest rowniez sprawna
komunikacja miejska. 41% badanych respondentéw raczej nie ma obiekcji co do
funkcjonowania komunikacji miejskiej, 24% udzielajgcych odpowiedzi w petni
zgadza sie z teza, ze komunikacja miejska dziata bez zarzutu. Najliczniejsza grupa
badanych (44%) uwaza Srodki komunikacji miejskiej za czyste ischludne. Jest
réwniez grupa oséb, stanowigca 21,1%, ktéra dopatrzyta sie drobnych zanieczysz-
czen w Srodkach komunikacji miejskiej. Wiekszo$¢ badanych oséb uwaza, ze $rod-
ki komunikacji miejskiej nie s zattoczone - 40,5%, aczkolwiek duze grono -
34,8% zauwaza problem z przestrzenig w srodkach komunikacji miejskiej. Taki
problem bardziej odczuwajg mieszkancy wojewédztw mazowieckiego niz warmin-
sko-mazurskiego. Bardzo wazne jest rowniez umozliwienie tatwego przemieszcza-
nia sie osobom niepetnosprawnym. Zdania ankietowanych byty podzielone, cho-
ciaz 35,2% z nich ma watpliwosci, czy osoby niepelnosprawne maja zapewnionag
tatwos¢ i bezpieczenstwo w poruszaniu sie (tab. 19). Odpowiedzi byty zalezne od
uzyskiwanego dochodu. Wszystkie osoby z grupy o wynagrodzeniach od 251 zt do
500 zt nie zgadzaja sie ze stwierdzeniem, ze sytuacja os6b niepelnosprawnych jest
komfortowa. Z kolei wsrod respondentéw, zarabiajacych ponizej 250 zt taka od-
powiedz deklarowato 60% badanych, natomiast wsrdéd oséb, ktérych dochdd
przekraczat 1000 zt - 35,4%.

Komunikacja jest waznym elementem odpowiedniej jako$ci zycia ludzi, umoz-
liwiajacym korzystanie z ustug iinnych elementéw codziennego Zycia kazdej ro-
dziny. Dlatego wazna jest odpowiednia jako$¢ drég, gwarantujaca bezpieczenstwo
uzytkownikom. Duzy procent osdb korzysta z komunikacji miejskiej, ktora dla
wiekszosci z nich jest podstawowym sposobem przemieszczania sie do pracy,
szkoty czy rodziny.
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Tabela 19. Czy osoby niepetnosprawne moga bezpiecznie itatwo sie porusza¢ w swoim
miejscu zamieszkania?

Dochody

Odpowiedzi

251- 751- powyzej .

do 250 zt -500 zt 501-750 zt 10002 | 1000zt odmowa ogbtem

Zdecydowanie sig 20,0 0,0 0,0 0,0 42 | 11,0 6,1
nie zgadzam
Nie zgadzam sie 0,0 0,0 10,5 0,0 9,4 11,9 8,5
Raczej sig nie 60,0 [100,0 | 527 | 300 | 354 | 306 | 353
zgadzam
Raczej sie zgadzam 20,0 0,0 36,8 54,0 36,4 23,7 33,4
Zgadzam sie 0,0 0,0 0,0 16,0 14,6 22,0 16,4
Zdecydowanie sig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 08 03
zgadzam
Ogobtem 100,0 |100,0 100,0 |100,0 ([100,0 [100,0 |100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.
3.2.5. Ocena poziomu kultury i rozrywki

Oprocz podstawowych potrzeb, kazdy znas pragnie zaspokaja¢ potrzeby
wyzszego rzedu, ktére czesto zwigzane s3 z zagospodarowaniem czasu wolnego.
Dlatego badana grupe oséb zapytano, czy w ich miejscu zamieszkania mozna cie-
kawie spedzi¢ wolny czas (rys. 10).

warminsko-mazurskie 2,1 82,1 27,1

I -

; : : ; ; %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mocena | Mocena 2 ocena 3 Mocena 4 ocena 5 Mocena 6

Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sieg, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 10. Czy w Panstwa miejscu zamieszkania mozna ciekawie spedzi¢ czas wolny?
Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Ankietowani (37,7%) najczeSciej odpowiadali, Ze mozna ciekawie spedzi¢
czas w miejscu zamieszkania iztym stwierdzeniem zgadza sie wiekszo$¢ bada-
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nych. Taka opinie reprezentuje potowa respondentéw z wojewo6dztwa warminsko-
-mazurskiego. Dla 14,5% okolica jest jeszcze bardziej atrakcyjna, a 4,2% mieszkan-
cOw tego regionu nigdy sie nie nudzi. Mozliwosci spedzania wolnego czasu nie do-
cenia 27,1% badanych. W kujawsko-pomorskim 8,5% oraz 14,1% ankietowanych
nie ma sposobnosci, by zrealizowac swoje pomysty. Jednakze 49,3% respondentéw
dostrzega propozycje, z ktérych mogtoby skorzysta¢ i w ten sposdb ciekawie spe-
dzi¢ wolny czas, a 19,7% zawsze znajdzie jaka$ alternatywe. W wojewddztwie ma-
zowieckim najliczniejsze grono badanych (29,8%) nie widzi przeszkéd w realizo-
waniu planéw na wolne popotudnia, a 16,3% korzysta z wszelkich mozliwo$ci, aby
nie marnowac¢ cennego czasu. Niestety 28,6% z nich ma problemy, aby z istnieja-
cych propozycji wybra¢ co$ ciekawego. Negatywnie okolice pod katem atrakcji
ocenia 11,8% mieszkancow.

Odpowiedzi dotyczace oferty kulturalnej byty bardzo rdézne, jednak wiekszo$¢
deklaruje, ze (31,0%) nie ma zbyt duzego dostepu do kultury wysokiej. Oczywiscie
jest to zwigzane z miejscem zamieszkania respondentéw. 1/3 badanych w mias-
tach powyzej 100 tys. mieszkancéw nie widzi problemu z dostepem do oferty kul-
turalnej. To oczywiste, ze w wiekszych miastach dostep ten jest wiekszy. Réwniez
w poszczegoblnych regionach ocena dostepnosci do oferty kulturalnej jest zrézni-
cowana. W warminsko-mazurskim réwno po 29,8% respondentéw dato ocene do-
bra i dostateczng. 27,6% badanych jeszcze nizej warto$ciuje oferte , wysokiej kul-
tury” w swoim regionie. W kujawsko-pomorskim 17,4% oraz 21,7% ankietowa-
nych uznato, ze praktycznie brak takich miejsc do odwiedzenia jak opera, galeria
czy muzeum, a 23,2% nie uwaza dostepnej kultury za wysoka. Na brak utrudnien
w dotarciu do tego rodzaju dziatalnosci artystycznej wskazuje zaledwie 10,1%.
Mimo wszystko 27,6% ankietowanych tego regionu dobrze ocenia istniejacy reper-
tuar. W mazowieckim mierna ocene wystawia 18,0% badanych, a dla 34,3% jakos¢
oferty jest dostateczna, 20,8% respondentéw jest raczej zadowolona z poziomu
imprez kulturalnych, ktére oferuje miasto.

34,9% badanych chetnie uczestniczy w organizowanych imprezach rozryw-
kowych, ale patrzac ogélnie ponad potowa nie jest zainteresowana takimi wyda-
rzeniami. Ocena checi uczestnictwa respondentéw w organizowanych imprezach
rozrywkowych byta zwigzana zich wyksztatceniem. Uzyskana za pomoca testu
chi-kwadrat wartos¢ p wynosita 0,015. Osoby z wyksztatceniem wyzszym (38,3%)
lub $rednim (48,4%) czeSciej deklarujg uczestnictwo w organizowanych impre-
zach rozrywkowych niz osoby mniej wyksztalcone. Wsrdd oséb z wyksztatceniem
zawodowym jeden na trzech badanych odpowiadat, Ze nie ma ochoty uczestniczy¢
w tego typu imprezach.

Wsrod ankietowanych przewaza opinia (29,3% oraz 21,2%), ze w wiekszosci
badanych regionéw znajduja sie obiekty sportowo-rekreacyjne dajace mozliwos¢
aktywnego spedzania wolnego czasu. Zdaniem 23,2% oraz 14,8% oséb ich miejsce
zamieszkania nie daje takich mozliwo$ci. Na mocy testu chi-kwadrat oceny odpo-
wiedzi byty zalezne od miejsca zamieszkania respondentéw (warto$¢ p ponizej
0,0000001). Mieszkancy wsi odpowiadali, Ze brak jest tego typu obiektéw w ich
miejscu zamieszKkania. Jedna trzecia respondentéw pochodzacych z miasta do 100
tys. mieszkancow raczej zauwaza obiekty sportowo-rekreacyjne w swoim regionie,
podobnie jak respondenci pochodzacy z miast powyzej 100 tys., ktorzy dawali
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jeszcze bardziej zdecydowang odpowiedzZ, co do mozliwosci aktywnego spedzania
wolnego czasu (32%).

Bardzo wazne jest réwniez, aby mieszkancy postrzegali swoja okolice jako
atrakcyjna dla mtodziezy. Te opinie podziela najwiecej badanych (32,6%). Jednak
znaczna ilo$¢ odpowiedzi (26,8%) $wiadczy o tym, Ze mtodzi ludzi nie majg mozli-
wosci, aby pozytecznie spedzal czas. Obszar warminsko-mazurski w wiekszosci
oceniany jest jako atrakcyjny dla mtodziezy (33,3% oraz 22,9%). Uroku nie dostrze-
ga 29,2% mieszkancéw, nic pozytywnego nie zauwaza takze 10,4% badanych.
W kujawsko-pomorskim znaczna czes$¢ (42,2%) respondentéw dobrze ocenia atrak-
cyjno$¢ okolic dla mtodych ludzi. Jeszcze wyzsze noty daje 15,5% obywateli tego re-
gionu. Mimo wszystko 8,5% oraz 16,9% ankietowanych nie dostrzega potencjatu
otoczenia. Dla 15,5% mieszkancéw region ten jest ciggle niedostatecznie urozmaico-
ny. W wojewddztwie mazowieckim najliczniejsza grupa (30,7%) takze nie jest prze-
konana co do atrakcyjnosci okolicy dla mtodziezy. Zainteresowania mtodzi moga
rozwija¢ wedtug 28,5% badanych. Pozytywnie ocenia sytuacje 15,6% respondentéw,
a bardzo dobrze wypowiada sie 6,7% mieszkaricow tego obszaru (rys. 11).
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 11. Czy Panstwa miejsce zamieszkania jest atrakcyjne dla mtodziezy?
Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Spedzanie wolnego czasu to obecnie bardzo wazne zagadnienie. Z powodu
ciagtego braku czasu, chcemy go wykorzystywac¢ bardzo efektywnie. Szukamy no-
wych mozliwosci dla siebie i swoich dzieci. OczywiScie mieszkancy miast majg
wieksze mozliwosci wyboru niz mieszkancy wsi. Jednak respondenci nadal zauwa-
Zaja, Ze zbyt mato jest miejsc dla dzieci i mtodziezy do ciekawego spedzania wol-
nego czasu. To gwarantuje bowiem, Ze beda lepiej sie rozwija¢ i ksztattowa¢ swoje
umiejetnosci i zdolno$ci. Zapewnia to odpowiednie odczuwanie jakoSci zycia za-
réwno wsrdad os6b mtodych, jak i ich rodzicow.
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3.2.6. Ocena poziomu edukagji i pracy

Waznym elementem oceny jakosci Zycia jest dostep do edukacji i mozliwos$é
podjecia pracy w miejscu zamieszkania. 36,3% badanych uwaza, ze mlodzi ludzie
maja raczej szeroki wybdr ksztatcenia na etapie szkoty ponadgimnazjalnej, tacznie
20,5% z nich jest do tego jeszcze bardziej przekonanych. Natomiast 24,2% respon-
dentéw uwaza, ze mtodziez powinna mie¢ wiekszy wyboér. Zaobserwowano jednak
réznice w ocenie dostepu do edukacji ponadgimnazjalnej w badanych wojew6dz-
twach. Najnizej dostep oceniono w wojewddztwie mazowieckim, 60,5% oséb
z tego terenu wskazalo w ré6znym stopniu ocene negatywna. Najwyzsza ocene dla
ksztatcenia ponadgimnazjalnego wystawiono tacznie w wojewddztwie kujawsko-
-pomorskim, ponad 45% respondentéw z tego terenu w réznym stopniu pozytyw-
nie wypowiada sie na ten temat.

Dostep do interesujacych kierunkéw studiéw badani oceniajg na sposéb
zréznicowany, ale 29,2% respondentdéw nie podziela opinii, Ze w ich mie$cie moz-
na studiowac¢ na ciekawych kierunkach. Mieszkancy réznych wojewédztw od-
miennie ocenili ten element edukacji wich regionie. Zdecydowanie wyrézniajace
zdanie zaprezentowali mieszkaricy Warmii i Mazur i ocenili najnizej dostepnos¢ do
wyzszej edukacji na ciekawych kierunkach. Tylko co trzeci respondent z tej grupy
mial pozytywne zdanie w tej kwestii wobec np. ponad 45% respondentéw z woje-
wddztwa kujawsko-pomorskiego.

Waznym aspektem jest réwniez mozliwo$¢ dostepu do pracy dla ludzi mto-
dych. To twierdzenie neguje zdecydowana wiekszo$¢ badanych, bo w sumie az
82,8% (27,4% + 28,4% + 27,0%) respondentéw. Dostepnos$¢ stanowisk pracy dla
mtodych mieszkancéw analizowanych regionéw zostata oceniona najwyzej przez
osoby z wojewo6dztwa mazowieckiego, a co piaty mieszkaniec raczej zgadza sie
z tym, Ze jest dostep do pracy wich regionie. W pozostatych dwéch wojewo6dz-
twach opinie respondentéw na ten temat sg negatywne i zblizone do siebie. Najgo-
rzej sytuacja wyglada w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Az 41,7% twierdzi,
ze nie ma statej pracy dla mtodych ludzi, 33,3% os6b jest praktycznie tego samego
zdania. tagodniej sprawe ocenia 18,8% respondentéw. W kujawsko-pomorskim
33,8% badanych uwaza sytuacje za tragiczng, prawie tak samo ocenia to 25,4%
osob. Tak negatywnie nie zapatruje sie na temat 32,4% mieszkancéw, mimo Ze tez
nie majg dobrych spostrzezen, co do sytuacji zatrudnienia os6b mtodych w swoim
regionie (rys. 12).

Badanych mieszkancéw wybranych regionéw zapytano réwniez o opinie na
temat poziomu bezrobocia wich miejscu zamieszkania (rys. 13). Wiekszo$¢, az
81,3% respondentéw, uwaza, ze wich regionie poziom bezrobocia jest wysoki.
Mieszkancy wybranych wojewddztw o ré6znym poziomie zZycia maja odmienne po-
glady na kwestie poziomu bezrobocia w swoich regionach. Najtrudniejsza sytuacja
wystepuje w wojewddztwie warminsko-mazurskim, gdzie 39,6% oraz 31,3% de-
klaruje, ze wskaznik bezrobocia jest wysoki. Z troche lepszego zatozenia wychodzi
20,8% respondentéw, natomiast 8,3% uwaza, Ze mozna daé¢ sobie rade.
W wojewddztwie kujawsko-pomorskim 37,2% badanych uwaza, ze sytuacja jest
trudna i niebezpieczna dla jej mieszkanicéw. Bezrobocie jako wysokie ocenia réw-
niez 20,0% mieszkancow. Troche lepiej poziom tego zjawiska ocenia 31,4% os6b,
natomiast 10,0% sadzi, ze mozna znalez¢ zajecie. W regionie mazowieckim najlicz-
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niejsze odpowiedzi - 33,0% i31,3% - zakladaja takze wysoki wspétczynnik bez-
robocia. Znacznego problemu nie dostrzega 17,6% oraz 6,3% ankietowanych tego
regionu.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 12. Czy w Panstwa miejscu zamieszkania jest praca dla ludzi mtodych?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 13. Czy w Panstwa regionie bezrobocie jest niskie?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.
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Problem braku edukacji dla mtodych praktycznie nie wystepuje. Respondenci
bardzo dobrze ocenili sytuacje, zwtaszcza dostepu do szkolnictwa wyZszego. Pojawit
sie jednak inny problem. Wiele mtodych oséb z wyzszym wyksztatceniem nie moze
znalez¢ pracy, nie wspominajac o pracy zgodnej z ukonczonym kierunkiem szkoty
lub studiow. WysoKi jest odsetek mtodych oséb bez pracy, stopa bezrobocia wzrasta,
a tym samym poziom zycia spada. Takie same opinie reprezentujg badani, na temat
jakosci zycia z powodu braku pracy i niskich wynagrodzen. Nie jest to korzystna sy-
tuacja, gdyz moze ona doprowadzi¢ do rosngcego ubdstwa i patologii spotecznych.

3.2.7. Ocena miejsca zamieszkania

Podstawowa potrzebg, ktéra kazdy cztowiek musi mie¢ zaspokojong, jest
mieszkanie. Warunki mieszkaniowe wplywaja na odczucia ludzi dotyczgce ich zycia
i samopoczucia, a takze otoczenia, w ktérym zamieszkujg. Poproszono wiec o ocene
warunkéw mieszkaniowych w okolicy, w ktérej mieszkajg ankietowani. Wiekszo$¢
0s6b (54,9%) bioracych udzial w badaniu dobrze ocenito warunki mieszkaniowe
w swojej okolicy, 17,7% ocenito je bardzo dobrze, ale 21,4% ankietowanych nie ma
takiego poczucia. Jesli chodzi o zréznicowanie regionalne, to najwyzej warunki
mieszkaniowe oceniajg mieszkancy wojewo6dztwa kujawsko-pomorskiego, a najnizej
wojewddztwa mazowieckiego. Jednak réznice pomiedzy regionami nie sa zbyt duze,
wynoszg kilka procent. Zapytano wiec mieszkancéw, jak oceniajg miasto jako za-
rzadce zasobéw mieszkaniowych. Wiekszo$¢, bo 55,7%, uwaza, Ze miasto raczej do-
brze zarzadza mieszkaniami komunalnymi, jeszcze bardziej entuzjastycznie odpo-
wiedzialo 11,9% badanych. Natomiast dla 24,9% respondentéw teza ta nie jest
prawdziwa. Podobnie badani mieszkancy poszczegélnych regionéw wypowiadajg sie
na temat sprawnos$ci wodociggéw i kanalizacji w okolicy, ktora zamieszkuja.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sie ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 14. Czy okolica, w ktorej Panstwo mieszkacie, jest brudna, stuzby komunalne nie dbaja
o czysto$¢?

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wiasnych.
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Waznym elementem infrastruktury otoczenia jest czystos$¢ i dbatos$¢ o zielen
miejska, co nalezy do wiladz miasta. Znaczna wiekszo$¢ badanych 87,3%
(20,0%+37,6%+29,7%) uwaza, ze okolica jest czysta, a stuzby komunalne staran-
nie wykonuja swoje obowiazki (rys. 14). Najlepiej czystos¢ w swoim regionie oce-
niajg mieszkancy wojewddztwa warminsko-mazurskiego, poniewaz nie znalazta
sie ani jedna osoba, ktéra odpowiedziata twierdzaco na teze, ze wich okolicy jest
brudno. Wszyscy w mniejszym badZ wiekszym stopniu zaprzeczyli, zdecydowany
sprzeciw zadeklarowato 29,2% badanych. W kujawsko-pomorskim sytuacja byta
podobna: 45,1% respondentéw dostrzega dbatos$¢ stuzb komunalnych o czystos¢
miasta, podobnie uwaza 21,1% badanych. Odmienne zdanie ma tylko 4,2% miesz-
kancéw, a wedtug 1,4% obywateli miasto jest brudne. Z ocen ogdélnie wynika, ze
najbardziej zaniedbane pod wzgledem porzadkéw jest Mazowsze, gdyz 12,2% oraz
6,1% ankietowanych nie zauwaza wykonywanych czynnosci przez stuzby komu-
nalne. Pomimo tego wiekszo$¢ oséb (17,1%; 34,2%; 29,8%) deklaruje, iz na bieza-
co region jest sprzatany. Rowniez wiekszo$¢ badanych zauwaza dbato$¢ wiadz
o zielen, trawniki i skwery. Jest to wazne z punktu widzenia jako$ci zycia ludzi. Im
wiecej zieleni, tym ludzie czujg sie zdrowsi i szczesliwsi.
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Legenda: ocena 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam, ocena 2 - nie zgadzam sie, ocena 3 - ra-
czej sie nie zgadzam, ocena 4 - raczej sie zgadzam, ocena 5 - zgadzam sig, ocena 6 - zdecy-
dowanie sie zgadzam

Rys. 15. Czy wtadze dbaja o mtodych i wyksztatconych ludzi?
Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Mieszkancy danego regionu musza réwniez odczuwa¢é, ze witadze dbaja
o mtodych i wyksztatconych ludzi, co pozwala zatrzymac¢ ich w miejscu zamieszka-
nia (rys. 15). Ponad 70% badanych deklaruje, ze wtadze raczej nie wspieraja mto-
dych wyksztatconych ludzi, aby zacheci¢ ich do pozostania w dotychczasowym
miejscu zamieszkania. Jest to sytuacja bardzo niepokojaca, zagrazajaca rozwojowi
regionow. Podobnie, bo ponad 50% badanych uwaza, ze wtadze réwniez nie two-
rza dobrych warunkéw dla inwestoréw, ktérzy zapewniaja mieszkancom nowe
miejsca pracy izycie na odpowiednim poziomie. Rozpatrujac odpowiedzi miesz-
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kancéw w poszczegélnych wojewoddztwach sytuacja przedstawia sie bardzo po-
dobnie. Mieszkanicy Warmii i Mazur (39,1%) sa zdania, Ze wtadze w bardzo nie-
wielkim stopniu starajg sie zatrzymaé w miejscu zamieszkania wyksztatconych
i mtodych ludzi. Odpowiednio 37,0% oraz 13,0% praktycznie nie dostrzega takich
staran. Tylko 10,9% z nich ma pozytywne zdanie na ten temat. W wojewddztwie
kujawsko-pomorskim sprawa wyglada bardzo podobnie, 37,3% oséb uwaza, ze
pomoc jest zupetnie niewidoczna. Jeszcze gorzej ocenia ja ponad 43% ankietowa-
nych. W tym regionie w poréwnaniu z innymi troche wiecej badanych ma przeciw-
ne spostrzezenia (14,9%). Usatysfakcjonowanych z tej dziedziny pracy wtadz jest
3,0% ankietowanych. Na Mazowszu prawie potowa (49,4%) respondentéw dosta-
tecznie ocenia pomoc wiadz miasta, miernie - 24,7%. Catkiem zadowolonych jest
natomiast 18,9% badanych mieszkancow miasta.

Tabela 20. Czy sprawy w Twoim Urzedzie sa zatatwiane szybko i bez zbednej zwtoki?

Wyksztatcenie
Odpowiedzi podstawowe |zawodowe | $rednie wyzsze ogodtem
%

Zdecydowanie 3,6 1,4 5,6 6,4 41
sie nie zgadzam

Nie zgadzam sie 4,8 7,0 6,7 10,6 6,9
Raczej sie nie zgadzam 26,5 32,3 36,7 23,4 30,6
Raczej sie zgadzam 49,4 51,0 34,4 55,3 46,0
Zgadzam sie 15,6 8,3 14,4 4,3 11,7
Zdecydowanie 0,0 0,0 2,2 0,0 0,7
sie zgadzam

Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédto: opracowanie na podstawie badan wtasnych.

Kompetencje i szybko$¢ dziatania urzedéw administracji publicznej pozytyw-
nie ocenia wielu mieszkancéw. Wiekszo$¢ oséb stwierdza, ze w urzedzie mozna
szybko zalatwi¢ sprawe oraz bez zbednej zwtoki, 46,0% respondentéw pozytyw-
nie ocenito prace urzedu. Jednak az 30,6% badanych miato w tej kwestii watpliwo-
$ci. Odpowiedzi badanych mieszkancéw Polski byty zalezne od poziomu wyksztat-
cenia, co potwierdza warto$¢ p uzyskang za pomoca testu chi-kwadrat, ktéra wy-
nosita 0,199. Prawie potowa o0s6b z wyksztatceniem podstawowym deklaruje, ze
w ich Urzedzie sprawy zalatwiane sg szybko i bez zbednej zwtoki. Podobna opinie
wyrazali ankietowani z wyksztatceniem zawodowym, Kktérzy réwniez w 50%
wskazywali na te odpowiedz. Respondenci z wyksztatceniem $rednim najczesciej
niezbyt dobrze oceniali prace urzedéw (odpowiednio 36,7% i34,4% badanych).
Odnos$nie kompetencji polskich urzednikéow - 44,2% i 20,2% badanych uwaza, ze
osoby te zastuguja na stanowisko, ktére zajmuja w urzedzie. Jednak az 30,1% re-
spondentéw nie jest otym przekonanych wstu procentach. Wynika ztego, ze
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wiekszos$¢ ankietowanych nie ocenia Zle pracy polskich urzednikéw, zwtaszcza
w swoim regionie. Jednak ta grupa, ktéra wykazuje niezadowolenie z funkcjonowa-
nia urzedéw, powinna by¢ wskazéwka i informacjg dla wiadz lokalnych na temat
poprawy jakosci ustug.

3.2.8. Ocena postaw prospotecznych

Obecnie jednym z wazniejszych elementoéw oceny jakoSci zycia sa dziatania
prospoteczne iidentyfikacja mieszkancéw z miejscem zamieszkania. Im ludzie sa
bardziej zadowoleni z otoczenia, w ktérym mieszkajg, tym bardziej ich dziatania
zmierzaja do dbatosci o Srodowisko Zycia zgodnie zzasadami zréwnowazonego
rozwoju.

Pierwsze pytanie, ktére zadano respondentom, dotyczyto znajomosci pojecia
LZrownowazony rozwoj”. Okazuje sie, ze ponad 54% badanych nie zna tego pojecia,
a7,7% nie ma na ten temat zdania, co oczywiscie mozna utozsamia¢ z brakiem
wiedzy. Tylko 37% ankietowanych zna pojecie zréwnowazonego rozwoju. Jest to
stosunkowo niewiele, zwlaszcza Ze obecnie ta problematyka jest czesto poruszana
nie tylko na gruncie naukowym, ale réwniez w mediach ina wielu spotkaniach.
Analizujac odpowiedzi wedtug wieku respondentéw mozna zauwazy¢ nastepujacg
zalezno$¢ — osoby mtode (18-29 lat) oraz powyzej 40. roku zycia w wiekszo$ci nie
znaja pojecia zrownowazonego rozwoju. Jedynie wsrod oséb w wieku 30-39 lat
wiecej jest os6b, ktérzy znaja (10%) to pojecie niz tych dla ktérych jest ono obce
(8%) (tab. 21).

Tabela 21. Znajomo$¢ pojecia , zrownowazony rozwo6j” wérdd respondentéw wedtug wieku

Zna pojecie Nie zna pojecia .
. . . . . Bez zdania
Wiek »Zrownowazony rozwoj »Zrbwnowazony rozwoj %]
[%] [%]

18-29 7,7 11,3 1,0
30-39 10,0 8,0 2,0
40-49 6,0 8,3 1,3
50-59 7,0 11,7 0,3

>60 6,7 15,7 3,0

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan wiasnych.

Brak znajomo$ci pojecia zrownowazonego rozwoju moze wynika¢ z braku
wiedzy teoretycznej, dlatego zapytano o dziatania, ktére by¢ moze podejmuja ba-
dani respondenci, ale nie wiaza tego ze zrdwnowazonym rozwojem. Jedno z pytan
dotyczyto aktywnego uczestnictwa respondentéw w inicjatywach na rzecz spo-
teczno$ci lokalnej (rys. 16). 76% badanych odpowiedziato, Ze nie jest uczestnikiem
takich inicjatyw, co oznacza, ze tylko 20,7% z nich wykonuje prace na rzecz lokal-
nej spoteczno$ci. Rozpatrujac natomiast odpowiedzi udzielone w 3 wybranych wo-
jewodztwach zauwazalna jest zalezno$¢, z ktérej wynika, ze przy najnizszym i naj-
wyzszym poziomie zycia (warminsko-mazurskie - 23%; mazowiecki - 22,7%) lu-
dzie chetniej uczestnicza w inicjatywach na rzecz swoich spotecznosci. W bada-
niach zaobserwowano takze brak korelacji pomiedzy ptcig a aktywnoS$cia spotecz-
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ng oraz miejscem zamieszkania. W miastach jedynie o 5% wiecej respondentow
dziata wéréd spotecznosci lokalnej niz na wsi (rys. 16).
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Rys. 16. Aktywne uczestnictwo respondentdw w inicjatywach na rzecz spotecznosci
lokalnej wedtug wybranych wojewddztw

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan wiasnych.

Mieszkancy Polski w niewielkim stopniu uczestniczg w inicjatywach na rzecz
spotecznosci lokalnej, dlatego zapytano respondentéw czy sa wolontariuszami
i wspieraja osoby starsze lub chore dzieci. Takie dziatania deklaruje 25,4% bada-
nych i czeSciej sa to kobiety nizZ mezczyZzni. Badani mieszkancy Polski odpowiadali
réwniez na pytanie dotyczace rezygnacji z jazdy samochodem na rzecz roweru lub
spaceru. Tutaj sytuacja jest troche lepsza, gdyz 45% respondentéw zadeklarowato
che¢ rezygnacji z samochodu na rzecz roweru lub spaceru. Takiej odpowiedzi naj-
czesciej udzielali mieszkancy Warmii i Mazur (52,2%), czyli wojewddztwa o naj-
nizszym poziomie zycia. Odpowiedzi te mogg wynika¢ nie tylko z dbatosci o $ro-
dowisko naturalne, ale réwniez z poziomu dochodéw mieszkancéw tego woje-
woédztwa. W przypadku wojewoddztwa: kujawsko-pomorskiego i mazowieckiego
odpowiednio 45% i42% respondentéw zadeklarowalo rezygnacje z samochodu
na rzecz roweru czy spaceru.

Druga grupa pytan dotyczyta wtasnego gospodarstwa domowego i przestrze-
gania wnim zasad zréwnowazonego rozwoju. Dlatego na poczatku zapytano
o deklaracje promocji zdrowego trybu zycia. Ponad 70% badanych mieszkancéw
Polski stwierdzito, Ze promuja zdrowy tryb zycia. Wystepuje jednak zalezno$¢ po-
miedzy deklaracjg zdrowego trybu zycia a poziomem ich zycia. Wraz ze wzrostem
dochodéw coraz wiecej os6b deklarowato zdrowy tryb zycia, zwtaszcza przy po-
ziomie dochodéw powyzej 751 zt na 1 cztonka rodziny na miesigc. Wielu respon-
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dentéw (33%) nie miato zdania na ten temat, a prawie 30% nie udzielito odpowie-
dzi na temat wysokos$ci dochodéw. Podobnie odpowiadali réwniez mieszkancy po-
szczeg6lnych wojewddztw (tab. 22). Zdrowy tryb zycia cze$ciej deklarowali miesz-
kancy wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego (78,8%) i mazowieckiego (73,3%) niz
warminsko mazurskiego (68,8%) i czeSciej byty to kobiety niz mezczyzni.

Tab. 22. Promocja zdrowego stylu Zycia wérdd respondentéw wedtug poziomu dochodéw

Dochody
Odpowiedzi 251-500 | 501-750 | 751-1000 | >1000 |  brak
do 250 zt oo
zt zt zt zt odpowiedzi

Zdecydowanie sig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
nie zgadzam
Nie zgadzam sie 0,3 0,0 1,3 0,7 0,7 1,7
Raczej sig nie 0,3 0,3 1,0 5,0 5,0 8,0
zgadzam
Raczej sie zgadzam 1,0 1,3 3,0 7,7 7,7 11,0
Zgadzam sie 0,0 0,3 1,0 3,0 3,0 10,3
Zdecydowanie sie 0,0 0,0 0,0 0,7 0,7 17
zgadzam
Bez zdania 0,0 0,0 0,0 0,3 0,3 0,3

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan wiasnych.

Badanych mieszkancéw Polski poproszono réwniez o okreslenie preferencji
zakupowych towardw, tzn. czy czeSciej wybieraja produkty regionalne czy zagra-
niczne. Ponad 66% respondentéw odpowiedziato, Ze wybiera produkty regionalne
bez wzgledu na pte¢, wiek, wyksztatcenie i miejsce zamieszkania. Réznice w odpo-
wiedziach widoczne sg w korelacji z dochodami. Im wyzsze dochody, tym czesciej
respondenci kupujg produkty regionalne. Nalezy jednak pamieta¢, ze wielu miesz-
kancom produkty regionalne kojarzg sie czesto z produktami ekologicznymi, ktére
sa drozsze niz tradycyjne. A przeciez produkty regionalne to nie tylko produkty
ekologiczne. Mieszkancow Polski zapytano réwniez o segregacje odpadéw w ich
gospodarstwie domowym. W tym przypadku sytuacja jest zadowalajaca, gdyz
prawie 76% respondentéw deklaruje segregacje odpadéw, co oznacza iz, prowa-
dzone do tej pory kampanie przyniosty okreslony rezultat i to bez wzgledu na po-
ziom zycia ludzi w danym regionie (rys. 17). W kazdym z badanych wojewddztw
ponad 70% respondentéw deklaruje segregacje odpadéw. Oczywiscie jest to dekla-
racja, a w rzeczywisto$ci moze by¢ inaczej, ale od deklaracji jest niewielki krok do
czyndéw, ktére maja zwiekszy¢ Swiadomos$¢ konsumenta, mieszkanca i cztowieka.
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Rys. 17. Segregacja odpadéw w gospodarstwie domowym w opinii respondentéw wybranych
wojewodztw

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan wiasnych.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze pomimo duzej iloSci informacji na temat
zréwnowazonego rozwoju i dziatan proekologicznych, §wiadomo$¢ badanych nie
jest duza. Niewielu z nich zna i potrafi zdefiniowaé¢ pojecie zré6wnowazonego roz-
woju. Ma to réwniez odzwierciedlenie w dziataniach. Wiekszo$¢ z respondentéw
nie uczestniczy w dziataniach na rzecz swojej spotecznos$ci lokalnej. Wydaje sie, ze
wynika to z braku odpowiedzialnosci za sprawy ogétu, bardziej zwracamy uwage
na siebie i swoich najblizszych. Problemy spotecznosci s3 nam dalekie, natomiast
w sprawach wtasnego gospodarstwa domowego sytuacja przedstawia sie lepiej.
Respondenci deklarujg segregowanie $mieci i zdrowy tryb Zycia. Jednak w przy-
padku zakupu produktéw regionalnych sytuacja jest gorsza i wynika to z nizszych
dochodéw, bo respondenci kojarza je z drogimi produktami ekologicznymi. Wielu
badanych uwaza, Ze nie jest ich po prostu sta¢ na dziatania na rzecz zré6wnowazo-
nego rozwoju.
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PODSUMOWANIE

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, mozna stwierdzi¢, Zze badania po-
ziomu i jako$ci Zycia to caly czas bardzo ciekawy i jeszcze nie do konca rozpoznany
obszar badawczy. To interesujacy temat wynikajacy z wieloaspektowosci i wielo-
dziedzinowos$ci obu kategorii. W naukach ekonomicznych, socjologicznych i psy-
chologicznych sformutowano juz wiele definicji poziomu ijako$ci zycia ludzi, ale
nie ma jednoznacznej i obligatoryjnej definicji. Istnieje jednak zgodnos¢, ze nalezy
rozpatrywac je w ujeciu obiektywnym (ilo$ciowym) isubiektywnym (jako$cio-
wym). Petny obraz réwnowagi zycia uzyskujemy tylko dzieki pomiarowi i analizie
wskaznikéw poziomu Zycia oraz opinii mieszkancéw na temat odczué co do ich ja-
koSci zycia. Do tej pory zaktadano z gory, Ze jesli odnotowuje sie wzrost gospodar-
czy, wszelkie wskazniki wskazuja na wzrost poziomu zycia, to i ludzie sg bardziej
zadowoleni i szczesliwi.

Przeprowadzone badania nie potwierdzaja tego stwierdzenia. Postawiona hi-
poteza zaktadajaca rownoczesny wzrost poziomu i jakos$ci zycia nie zostata pozy-
tywnie zweryfikowana. Widoczna jest zalezno$¢, ze im wyzszy poziom zycia, tym
zadowolenie z zycia jest nizsze, zwlaszcza po przekroczeniu pewnego poziomu do-
chodéw. Trudno jest okresli¢ ten punkt, ale moze to by¢ przyczynek do dalszych
badan. W badaniach do okres$lenia zbieznos$ci poziomu i jako$ci Zycia zastosowano
podobne grupy wskaznikéw, najpierw do stworzenia syntetycznego miernika po-
ziomu Zycia, a potem pytan do kwestionariusza ankiety, ktéry byl podstawa do
zbadania opinii respondentéw na temat jakosci ich zycia.

Na podstawie badant mozna sformutowac¢ nastepujace wnioski:

1) Syntetyczny miernik poziomu Zycia pozwolil na stworzenie rankingu woje-
wodztw w dwdch latach - 2002 i 2011. Pierwsze miejsce zajeto wojewoddztwo
mazowieckie, a ostatnie wojewoddztwa podkarpackie i warminsko-mazurskie.
W ujeciu dynamicznym, duzych zmian nie odnotowano. Mierniki w 2011 roku
byty wyzsze niz w 2002, ale nie byty wysoce istotne.

2) Do zbadania jakosci zycia wybrano 3 wojewddztwa Polski: mazowieckie, ku-
jawsko-pomorskie i warminsko-mazurskie. Wyboru dokonano na podstawie
SMPZ, ktéry w mazowieckim byt najwyzszy, w kujawsko-pomorskim bliski
$redniej, a w warminsko-mazurskim najnizszy. Nie wybrano wojewoddztwa
podkarpackiego ze wzgledu na specyficzne warunki geograficzne.

3) Préba badawcza do badania jako$ci zycia wynosita 300 os6b. Przy wyborze Kie-
rowano sie bardziej reprezentatywnoscia wyboru, anie ilo$cig. Dlatego
uwzgledniono: pteé, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania i dochody.

4) Badania jako$ci zycia obejmowaly 69 pytan zamknietych, w ktérych respon-
denci wypowiadali swoje opinie dotyczace Kilku dziedzin zycia. Wynika z nich,
ze nie zawsze wysokie dochody sg dodatnio skorelowane z odczuwaniem wy-
sokiej jako$ci zycia. Respondenci zwracaja uwage na problemy, z ktérymi Pol-
ska jako panstwo europejskie boryka sie, jak np.: stuzba zdrowia, pomoc spo-
teczna czy brak pracy. To powoduje problemy spoteczne oraz narastajace pro-
blemy ubdstwa i patologii.
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Ze sformutowanych wnioskéw wynika, Ze prowadzimy konsumpcyjny styl
zycia, ktéry spowodowat pojawienie sie trudnych konsekwencji w skali mikro-
i makroekonomicznej, wynikajacych z btedéw przy podejmowaniu decyzji zaku-
powych. Kazdy konsument myslat o tym, co zrobi¢, zeby ,mie¢” wiecej débr, czy
skorzystac z kolejnych reklamowanych ustug, tzn. mie¢ kolejng pralke, zmywarke,
komputer, samochdéd, dom czy wyjecha¢ na wakacje w odlegte zakatki swiata. Do-
piero po zakupie okazywato sie, Ze tak naprawde nie potrzebujemy tych wszyst-
kich nowych débr, bo ,stare” catkiem dobrze funkcjonuja u nowych wtasciciel, tra-
fity jako odpad na wysypisko $mieci lub stojg w zagraconych piwnicach. Ustugi na-
tomiast nie byty tak atrakcyjne i warte tej ceny, jak wydawato sie na poczatku.
Oczywiscie kazdy z nas popetnia btedy i ma do tego prawo pod warunkiem, ze wy-
nagrodzenia pozwalajg nam na zakup tych wszystkich débr i ustug. Problem poja-
wia sie w sytuacji, gdy po prostu nie sta¢ nas na to wszystko, czyli zaczynamy wie-
cej pracowad, jesli mamy takie mozliwosci, jesli nie, szukamy innego Zrdédta pienie-
dzy, czyli zapozyczamy sie. W najlepszej sytuacji u rodziny lub u znajomych,
a potem pozostaje bank i spirala kredytéw, a w najgorszej sytuacji organizacje pa-
ra-bankowe. Wtedy pojawiaja sie problemy i poczucie posiadania czegos nowego,
czyli ,mie¢” schodzi na drugi plan przed ,by¢”, czyli poczuciem nieszczescia, depre-
sji, chordb somatycznych, a nawet zgonu. Odczuwalna jako$¢ zycia obniza sie po-
mimo wysokich wskaznikéw posiadania przez ludzi wszelkich débr i mozliwoSci
korzystania z szerokiego wachlarza dostepnych ustug. Mozna wiec stwierdzi¢, ze
przechodzac z tzw. klasy $redniej do wyzZszej niekoniecznie stajemy sie szczesliwsi
pomimo wysokiego stanu posiadania. Badania potwierdzaja te hipoteze. W woje-
waédztwach o wysokim poziomie zycia odczuwana jako$c¢ nie jest wyzsza, a nawet
jest nizsza niz w wojewddztwach o nizszym poziomie zycia. Mieszkancy tych wo-
jewodztw narzekajg na trudny dostep do lekarzy, zwtaszcza specjalistdw, mniejsze
bezpieczenstwo na ulicach, nieporzadek czy problemy z komunikacjg miejska. To
wszystko wptywa na odczuwalnos$¢ jakosci zycia kazdego respondenta. O podob-
nych spostrzezeniach wspomina T. Staby, przedstawiajac badania jednej z klas pol-
skiego spoteczenstwa, tzw. klasy wyzszej. Ponad jedna trzecia badanych utozsa-
miata wysoka jakos¢ zycia z poczuciem bezpieczenstwa i spokoju, co piagty respon-
dent cenit wysoko realizacje marzen, a dla prawie co dziesigtego najwazniejsza by-
ta wolno$¢ i niezalezno$¢. Tylko potowa badanych jako czynnik jakosci zycia wy-
brata status materialny141.

Drugi pojawiajacy sie problem, ale w ujeciu makroekonomicznym, wynikajacy
réwniez z konsumpcyjnego zycia spoteczenstw, to produkcja zbyt duzej iloSci od-
padéw, wplywajaca na zanieczyszczenie Srodowiska zycia ludzi. Brak dziatan
izycia zgodnie zzasadami zréwnowazonego rozwoju doprowadza do sytuacji,
w ktorej przyszie pokolenia nie beda mogty skorzysta¢ nawet z potowy débr, ktére
nam towarzyszyly w codziennym zyciu. To bardzo niekorzystna sytuacja
i powinniémy mie¢ to na uwadze, zwlaszcza w czasie podejmowania decyzji
o zakupie kolejnych débr czy ustugach. Powinni$my podejmowaé decyzje spotecz-
nie odpowiedzialne jako odpowiedzialni konsumenci (ConSR). Oznacza to zwraca-
nie uwagi, aby kupowane dobra byly wytworzone zgodnie z zasadami zréwnowa-
zonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw (CSR), czyli

41T, Staby, Jakos¢ zycia wschodzqcej klasy wyzszej w Polsce, SGH, Warszawa 2013, s. 118.
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np.: przy produkcji tych débr nie byty zatrudniane dzieci, pracownicy byli wyna-
gradzani uczciwie za wykonang prace, a produkty mozna w tatwy i prosty sposéb
przetworzy¢ lub zutylizowa¢. To powinno zapewni¢ lepsza jako$¢ naszego zycia
i przysztych pokolen. Pojawia sie jednak pytanie, jak przekona¢ do tego ludzi,
zwtlaszcza Polakéw, gdy z jednej strony jest grupa ,korzystajacych z zycia”, ktérzy
moga sobie na wiele pozwoli¢ i kupujg bez wzgledu na fakt negatywnego wptywu
na srodowisko i otoczenia. Z drugiej strony wystepuje mamy klasa ludzi otrzymu-
jacych wynagrodzenia nizsze od $redniej krajowej lub nawet ponizej linii ubdstwa,
ktérych interesuje gtownie to, czy ich zarobki pozwola na zaspokojenie podsta-
wowych potrzeb rodziny. Zastanawiaja sie raczej nad tym, czy beda mie¢ prace
i czy zarzadzajacy beda mogli wyptaci¢ im wynagrodzenie za jej wykonanie. Czy ta
grupa ludzi moze zastanawiac sie nad tym, by by¢ spotecznie odpowiedzialnymi?
Raczej nie. Grupga taka powinna by¢ tzw. klasa Srednia, ktéra w Polsce po zmianach
ustrojowych przestata istnieé. Cze$¢ polskiego spoteczenstwa stata sie albo bogata
albo biedna. Niestety grupa biednych stanowi zdecydowanie wiekszy udziat niz
klasa bogata i czesto ich dochody nie osiagaja pozycji $redniej krajowej wynagro-
dzen przedstawianych wedtug statystyk Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

Przedstawione wyniki sg przyczynkiem do dalszych badan nad poziomem
i jakos$cig zycia. Powinny by¢ réwniez przestanka dla decydentéw w naszym kraju,
aby pochyli¢ sie nad tym co wazne, a nie tylko medialne. Oczywiscie przed wybo-
rami wszyscy obiecuja nam poprawe warunkéw zycia, bo to wazne z punktu wi-
dzenia programu wyborczego. Jednak po wyborach nikt sie nie zastanawia, jak po-
radzi sobie prawie 80% Polakéw, zyjacych w gorszych warunkach $rodowisko-
wych, bo to problem ogélnospoteczny, gdyz wszyscy oddychamy tym samym po-
wietrzem, korzystamy z tych samych débr i ustug.
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Wzajemne relacje wskaznikéw poczucia jako$ci zycia
Klasyfikacja jakosci zycia wedtug T. Borysa
Poziom i jako$¢ Zycia a zréwnowazony rozwdj i ConSR

Podziat respondentéw ze wzgledu na dochody przypadajgce na cztonka gospodar-
stwa domowego

Czy Straz Miejska (wiejska) dobrze wypetnia swoje obowigzki?

Czy przestepczos$¢ w Panstwa wojewddztwie jest wieksza niz w innych, o$ciennych
regionach?

Czy w Pana/i okolicy dobrze dziataja placowki pomocy spoteczne;j?

Czy w Pana/i okolicy jest wiele organizacji i punktéw pomocy charytatywnej, gdzie
mozna zwr6cic sie o pomoc finansowa i rzeczowa?

Czy w Panstwa miejscu zamieszkania budowane sg nowe drogi, ktére utatwiaja po-
ruszanie po miescie?

Czy w Panstwa miejscu zamieszkania mozna ciekawie spedzi¢ czas wolny?

Czy Panstwa miejsce zamieszkania jest atrakcyjne dla mtodziezy?

Czy w Panstwa miejscu zamieszkania jest praca dla ludzi mtodych?

Czy w Panstwa regionie bezrobocie jest niskie?

Czy okolica, w ktérej Panistwo mieszkacie, jest brudna, stuzby komunalne nie dbaja
o czysto$¢?

Czy wtadze dbajg o mtodych i wyksztatconych ludzi?

Aktywne uczestnictwo respondentéw w inicjatywach na rzecz spotecznosci lokal-
nej wedtug wybranych wojewo6dztw

Segregacja odpadéw w gospodarstwie domowym w opinii respondentéw wybra-
nych wojewoédztw
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Zakres badawczy projektu ,Poziom a jako$¢ zycia mieszkancéw Polski”

Wyniki wyboru zmiennych za pomocg metody parametrycznej Hellwiga w latach
200212011

Wybrane zmienne diagnostyczne
Podstawowe charakterystyki opisowe cech diagnostycznych

Zestandaryzowane warto$ci wzorca rozwoju dla poszczegdlnych cech diagno-
stycznych

Odlegtosci od wzorca rozwoju wedtug wojewddztw w 2002 i 2011 roku
Parametry odlegtosci od wzorca w 2002 i 2011 roku

Wartosci syntetycznych miernikéw poziomu zycia ludnosci dla poszczegdlnych
wojewodztw

Charakterystyki opisowe dla zmiennych syntetycznych opisujacych poziom Zycia
ludnosci wojewo6dztw Polski w 2002 i 2011 roku

Uporzadkowanie wojewddztw wedlug syntetycznego miernika poziomu Zycia
ludnosci w Polsce w 2002 i 2011 roku

Przedziaty do klasyfikacji wojewddztw wedtug syntetycznego miernika poziomu
zyciaw 200212011 roku

Wspotczynniki zmiennos$ci dla catej zbiorowosci i dla poszczegélnych grup
wojewo6dztw wydzielonych na podstawie syntetycznego miernika poziomu zycia
w 2011 roku

Liczebno$¢ badanej populacji wedtug ptci

Liczebno$¢ badanej populacji wedtug wieku

Liczebno$¢ badanej populacji wedtug wyksztatcenia

Liczebno$¢ badanej populacji wedtug miejsca zamieszkania

Czy maja Panstwo problemy z dostaniem sie do lekarza specjalisty (NFZ)?

Czy, aby zrobi¢ wieksze zakupy musza Panstwo jecha¢ do innych miast, bo
w miejscu Panistwa zamieszkania oferta handlowa jest mato atrakcyjna?

Czy osoby niepeinosprawne moga bezpiecznie i tatwo sie porusza¢ w swoim
miejscu zamieszkania?

Czy sprawy w Twoim Urzedzie sg zatatwiane szybko i bez zbednej zwtoki?
Znajomo$¢ pojecia ,zrownowazony rozwo6j” wsrod respondentéw wedtug wieku

Promocja zdrowego stylu zycia wéréd respondentéw wedtug poziomu dochodéw
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Aneks
Zatacznik 1

Kod ankietera Nr ankiety

KWESTIONARIUSZ WYWIADU BEZPOSREDNIEGO

Szanowni Panstwo

Zwracamy sie z uprzejma prosba o wypetnienie ponizszej ankiety, skierowanej do
mieszkancéw wojewddztwa mazowieckiego/kujawsko-pomorskiego/warminsko-
-mazurskiego, ktéra ma na celu badanie opinii na temat zadowolenia z jakoSci zy-
cia. Pragne poinformowa¢, ze badanie realizowane jest na zlecenie Uniwersytetu
Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy, a udzielone odpowiedzi pozostana
anonimowe.

Serdecznie dziekuje za poswiecenie Paristwa cennego czasu

Przeczytam stwierdzenia dotyczace réznych aspektéw zycia zwigzanych z bezpie-
czenstwem, ochrong $rodowiska, zdrowiem itp. Prosze powiedzie¢, w jakim stop-
niu zgadza sie Pani/Pan z ponizszymi zdaniami. Prosze postuzy¢ sie skalg od 1 do
6, gdzie 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam; 2 - nie zgadzam sie; 3 - raczej sie nie
zgadzam; 4 - raczej sie zgadzam; 5 - zgadzam sie; 6 - zdecydowanie sie zgadzam.
Jesli nie potrafi Pani/Pan oceni¢ danego stwierdzenia, prosze zaznaczy¢ - ,bz”, czy-
li brak zdania.
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OCENA POZIOMU BEZPIECZENSTWA W MIEJSCU ZAMIESZKANIA RESPONDENTA

1. Czuje sie bezpiecznie 112|3|4|5]|6 |Bz
2. Policja jest skuteczna w $ciganiu przestepczosci 112 |3|4|5]|6|Bz
3. Wiem, gdzie jest najblizszy mojemu miejscu zamieszkania
komisariat policji 112]314]5)6 Bz
4. Znam policjanta patrolujacego moja dzielnice 1121314l5!6 |82
(dzielnicowego)
5. Wiem, jak wezwac straz miejska, straz pozarng i policje 1123 5 Bz
6. Straz miejska (wiejska) dobrze wypelnia swoje obowiazki | 1 | 2 | 3 5 Bz
7. Wiem, gdzie szuka¢ wsparcia dla ofiar przemocy (np. punk-
tow interwencji kryzysowej dla ofiar przemocy 112[3|4|5]|6|Bz
w rodzinie)
8. Bezpieczenstwo mieszkancOw regionu poprawito sie 1121314l5!6 |82
w ostatnich latach
9. Ulice sa dobrze o$wietlone 11213 5 Bz
10. Przejscia dla pieszych sa dobrze oznakowane 11213 5|6 Bz
11. Przestepczos¢ jest wieksza niz w innych, o$ciennych 1121314l5!6 |82
wojewodztwach
OCENA FUNKCJONOWANIA POMOCY SPOLECZNE] W MIEJSCU ZAMIESZKANIA
RESPONDENTA
12. W mojej okolicy dobrze dziatajg placéwki pomocy 1121314ls5!6 |82
spotecznej
13. Powiatowy Urzad Pracy pomaga mieszkaricom
miejscowosci w jakiej mieszkam, ktorzy znalezli sie bez 1(2|3|4|5|6|Bz
pracy w uzyskaniu zatrudnienia
14. Dla os6b, ktdre pozostaja bez pracy, sa w trudnej sytuacji
zyciowej jest dobrze rozwinieta i dostepna pomoc 1121304l5!6 B2
psychologéw, doradcéw zawodowych, opiekunéw
spotecznych w miescie
15. Jest wiele organizacji i punktéw pomocy charytatywnej, 1121314ls!6 |8z
gdzie mozna zwrdcic sie o pomoc finansow3 i rzeczowa
16. W miejscu mojego zamieszkania jest dobrze rozwinieta
pomoc dla oséb uzaleznionych np. od alkoholuy, 1{2[3|4|5]|6|Bz
narkotykéw
OCENA POZIOMU SWIADCZENIA I DOSTEPNOSCI USLUG W MIEJSCU ZAMIESZKANIA
RESPONDENTA
17. Sa problemy z dostaniem sie do lekarza pierwszego 1121314ls!6 |8z
kontaktu
18. Sa problemy z dostaniem sie do lekarza specjalisty (NFZ) | 1 5| 6 (Bz
19. Opieka medyczna jest na wysokim poziomie 11213 5 Bz
20. Pracujace matki maja problem z uzyskaniem miejsca
w ztobku dla dziecka L2 1314156 Bz
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21. Trudno jest dosta¢ miejsce w przedszkolu dla dziecka 112|3|4|5]|6 |Bz
22. Zeby zrobi¢ wieksze zakupy jade do innych miast, bo
w miejscu mojego zamieszkania oferta handlowa nie jest 1(2|3|4|5|6|Bz
atrakcyjna
23. W miejscu mojego zamieszkania sg dobrze rozwiniete 1121304l5!6 B2
ustugi dla ludnosci, nie trzeba szuka¢ w innych miastach
OCENA POZIOMU FUNKCJONOWANIA KOMUNIKAC]JI, STANU DROG
W MIE]JSCU ZAMIESZKANIA RESPONDENTA
24. Po lokalnych drogach tatwo i bez przeszkéd jezdzi sie 1121314l5!6 |82
samochodem
25. Jest bardzo dobra informacja o objazdach i utrudnieniach 11213l4al5!6 B2
w ruchu
26. Trudno znalez¢ wolne miejsca parkingowe 11213 5 Bz
27. Drogi sg sprawnie remontowane 11213 5| 6 Bz
28. BL_ldf)\{vane sq nowe drogi, ulatwiajgce poruszanie sie po 11213l4al5!6 B2
miescie
29. Komunikacja miejska (PKS) dziata bez zarzutu 112|3|4|5]|6|Bz
30. Srodki komunikacji miejskiej (PKS) s3 czyste 112|3]|4|5]|6 |Bz
31. Srodki komunikacji miejskiej (PKS) s bardzo zattoczone 112|3|4|5]|6 |Bz
32. Sygnalizacja $wietlna dziata prawidtowo 112|3|4|5]|6|Bz
33. Osoby m,epe{nosprawne moga sie bezpiecznie i fatwo 1121314ls5!6 |82
poruszac
OCENA POZIOMU KULTURY I ROZRYWKI W MIEJSCU ZAMIESZKANIA RESPONDENTA
34. W miejscu mojego zamieszkania mozna ciekawie spedzi¢ 11213l4l5!6 B2
czas wolny
35. Ofert.a kulturalna jest na wysokim poziomie (opera, 1121304l5!6 B2
galerie, domy kultury, muzeum)
36. Chetnie uczestnicze w organizowanych imprezach 1121314ls!6 |8z
rozrywkowych
37. Mieszkam w okolicy atrakcyjnej dla mtodziezy 112 |3|4|5]|6|Bz
38. Osoby, ktdre chca aktywnie spedza¢ wolny czas, maja
. . T ! 1(2[(3|4|5]|6|Bz
duzy wybér obiektéw sportowo-rekreacyjnych
OCENA POZIOMU EDUKAC]JI I PRACY W MIE]JSCU ZAMIESZKANIA RESPONDENTA
39. Mtodzi ludzie majg duzy wybér szkét ponadgimnazjalnych | 1 | 2 [ 3 |4 | 5| 6 |Bz
40. Mo_zna studiowac¢ na ciekawych kierunkach uczelni 11213l4l5!6 B2
wyzszych
41. Dla mtodych ludzi jest stata praca w okolicy 11213 5|6 Bz
42. Bezrobocie w regionie jest stosunkowo niskie 11213 5|6 Bz
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OCENA MIEJSCA ZAMIESZKANIA RESPONDENTA DLA JEGO MIESZKANCOW

43. Wtadze stwarzaja dobre warunki dla inwestoréw, aby

P , . PR 112|3|4|5]|6|Bz
zapewni¢ mieszkanicom prace i rozwdj regionu
44. Wiadze pomagaja mtodym, wyksztatconym ludziom, aby
. g : : 1(2(3|4|5]|6|Bz
zatrzymac ich w dotychczasowym miejscu zamieszkania
45. W Urzedzie Miasta (Gminy) urzednicy sa kompetentni 1123 Bz
46. W Urzedzie sprawy zatatwiane sa szybko, bez zbednejzwtoki | 1 | 2 | 3 5 Bz
47. Okolica ],e’st brudna, stuzby komunalne nie dbaja 11213l4l5!6 B2
0 czystos¢
48. Wtadze dbaja o zielenn w miescie i okolicy 112|3|4|5]|6|Bz
49. W mieS$cie sprawnie dziataja wodociagi i kanalizacja 112]|3]|4|5]|6|Bz
50. Miasto dobrze zarzadza mieszkaniami komunalnymi 112 |3|4|5]|6|Bz
51. Wysoko oceniam warunki mieszkaniowe mojej okolicy 112|3|4|5]|6|Bz
OCENA MIE]JSCA ZAMIESZKANIA ORAZ POSTAW PROSPOLECZNYCH RESPONDENTA
52. Bardzo dobrze sie mieszka w tej okolicy 112|3|4|5]|6 |Bz
53. Moja dmelmcg ]est.dobr%e skomunikowana z miastem, 11213l4l5!6 B2
tatwo wszedzie dojechac
54. Srodovtnsko naturalne w mojej okolicy jest czyste, 1121314ls5!6 |82
nieskazone
55. W okolicy jest za mato miejsc do rekreacji i aktywnego
P : 1(2|(3|4|5]|6|Bz
wypoczynku na $wiezym powietrzu
56. Budynkl.mleszkalne w okolicy s zdewastowane, 1121304l5!6 B2
wymagaja remontu
57. ]es.t wystarcza]qca ilo$¢ placéw zabaw dla dzieci w mojej 1121314ls!6 |8z
dzielnicy
58. Oferta punktéw handlowych jest wystarczajaca 112|3]|4|5]|6 |Bz
59. W mojej okolicy sa ciekawe/przyjemne miejsca spedzania 1121304l5!6 B2
czasu wolnego
60. Chodniki i drogi sg w ztym stanie 112|3|4|5]|6 |Bz
61. Czuje dume, Ze mieszkam w tej okolicy 112|3|4|5]|6|Bz
62. Jest mi znane pojecie ,zréwnowazonego rozwoju” 112]|3]|4|5]|6 |Bz
63. Prowadze segregacje odpadéw w gospodarstwie domowy |1 | 2 [ 3 |4 |5 | 6 |Bz
64. Wspieram osoby starsze, chore dzieci przez wolontariat 112]|3|4|5]|6|Bz
65. Rezygnuje z jazdy samochodem na rzecz roweru, spaceru |1 |2 |3 |4 |5 | 6 |Bz
66. Preferlpq zakupy towaréw regionalnych niz producentéw 11213l4l5!6 B2
zagranicznych
67. Naleze do 0s6b promujacych zdrowy styl Zycia 112|3]|4|5]|6 |Bz
68. Jestem éktywnym 1,1c.zestn1k1em inicjatyw na rzecz 1121314516 |B2
lokalnej spotecznosci
69. Jestem zadowolony z poziomu zycia i dochodu 112|3|4|5]|6|Bz
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METRYCZKA

Pte¢
Kobieta Mezczyzna
Wiek
18-29 lat 30-39 lat 40-49 lat 50-59 lat Powyzej 60 lat
Wyksztatcenie
podstawowe | zawodowe $rednie wyzsze jakie - wyzsze ?

Miejsce zamieszkania

Wies

Miasto do 100 tys. mieszkancéw

Miasto pow. 100 tys. mieszkancéw

Wysoko$¢ miesiecznych dochodéw na cztonka gospodarstwa domowego

do 250 zt

251-500 zt

501-750 zt

750-1000 zt

Powyzej
1000 zt

Odmowa

100

Dziekujemy za poswiecony czas i udzielone odpowiedzi...






