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Streszczenie

Kazda organizacja w dzisiejszej rzeczywistosci prowadzi dziatalnos¢ w warunkach
niepewnosci, powodowane] przez rozne zdarzenia losowe, bedace konsekwencja istnigjacych
zagrozen, Wiaczajac ryzyko, ktorego organizacja nie jest w stanie przewidzie¢ w planowaniu
strategii. Jednakze istnigje mozliwosé zabezpieczenie przedsigbiorstwa przed finansowymi
skutkami realizacji takiego ryzyka. W obecnych relacjach ekonomicznych, szczegdlnie tych
opartych na mechanizmie rynkowym, istnieja dwa rozwiazania: zgromadzenie srodkow
finansowych, w celu pokrycia ewentualnych strat lub transfer ryzyka na wyspecjalizowany
podmiot zewngtrzny.

Summary

Every economic activity in present reality operates in conditions of uncertainty which cause
various random events. These mentioned conditions are consequence of existing threats,
including risks, which organization is unable to avoid and foresee in the strategy schedule’.
However there is the possibility of protection oneself before financially negative results of
realization such events. In present social-market relations, particularly these leaning on
market mechanism, there are two ways of possible conducts: to accumulate financial means
on covering financial losses caused with realization of risks® or transfer on specialized,
qualified company®.

1. Pojecie efektywnosci-wprowadzenie

Pojecie efektywnosci jest terminem wieloznacznym, odnoszonym do wielu dziedzin zycia
Wszystkie one bazuja na podsawowym leksykalnym pojeciu efektywnosci i przejawach
aktywnosci osoby ludzkiej i jej wytworéw oraz przyrody ozywionej i nieozywionej”. Stowo
efektywnos¢ wywodzi si¢ z tacinskich pojeé: , effectivus’ i, effectus’. Pierwsze oznacza
bycie skutecznym, drugie osiagniccie, wynik®. Stad tez, W. Kopalinski za dziatanie efektywne
uwaza skuteczny, sprawny, istotny, rzeczywisty przejaw aktywnosci ludzkiej®. Autorzy
stownika jezyka polskiego wyjasnigjac pojecie efektywnosci zwracaja dodatkowo uwage na
aspekt wydajnosci. Powiazanie efektywnosci z wydajnoscia zblizyto termin efektywnosci do
pojecia , produktywnosci”, oznaczajacego wielkosé wyniku uzyskanego z danych naktadow’
— oba te terminy okreslaja przede wszystkim zjawiska, bedace przedmiotem badan nauk
ekonomicznych?®,

Problem efektywnosci ekonomicznej definiowany jest jako relacja okreslonego efektu, do
danego czynnika produkgji lub zespotu czynnikéw produkcji. W teorii ekonomii i w praktyce

! See E.Mastyk-Musiat, Nowe paradygmaty zarzadzania rozwojem umozliwiajace sorawne wdrazanie zmian, in A. Barcik, R. Barcik (eds),
Rozwdj lokalny i regionalny po wejsciu Polski do Unii Europejskiej, Wydawnictwo ATH Bielsko-Biata, 2006, val. 1, p. 13

2 Random events

3 T. Sangowski, Vademecum ubezpieczen gospodarczych, Poznan, Saga Printing 2000, p. 27

4J. Juzwiszyn, W. Rybicki, A. Smoluk, O definigji efektywnosci. Rozwazania nad celowoscia w naturze i rozwojem, w: T. Dudycz (red.),
Efektywnos¢-rozwazania nad istota i pomiarem, AE Wroctaw, 2005, s. 191-203

5 ZaB. Balewski, Psychospotecznei ekonomiczne uwarunkowania efektywnosci aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu,
niepublikowana praca doktorska, Akademia Ekonomiczna Poznan, 2006

W. Kopalinski, Stownik wyrazéw obcych, Wyd. PWN, Warszawa 1985, s. 111

" M. Szymczak M. (red.), Stownik, 1978,1.1.,s.516i t. 2, 5. 929

8 J. Brilman, Nowoczesne koncepcjei metody zarzadzania, PWE, Warszawa 2002, s. 632
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gospodarczej, sa stosowane rozne miary efektywnosci ekonomicznej, zaleznie od tego, co sie
przyjmuje jako efekt, a co jako naktad. Stad tez sa uzyskiwane rézne relacje efektywnosciowe
wyrazajace badz stosunek uzyskanych efektéw® do poniesionych nakiadéw’®, badz tez relacje
przewidywana na przysztos¢, czyli wyrazajaca stosunek spodziewanych efektow do
zamierzonych naktadow.

Podstawowymi relacjami  efektywnosciowymi  sa: wydajnosé, produktywnos¢ majatku
trwatego, efektywnos¢ inwestycji, materiatochtonnos¢ i energochtonnos¢ produkcji. Wyrazem
poprawy efektywnosci ekonomicznej jest wzrost trzech pierwszych relacji i obnizenie dwoch
pozostatych. Niektore relacje moga ulegat poprawie, inne pogorszeniu. Efekty w jednych
dziedzinach moga by¢ okupione stratami w innych™.

Efektywnos¢ ekonomiczna podlega rozpatrywaniu w mikroskali, tj. w odniesieniu do catego
przedsicbiorstwa lub do jednego zczynnikbw produkcji, zaangazowanych w jednym
przedsigbiorstwie, albo w makroskali, tzn. w odniesieniu do catej gospodarki narodows.
Efektywnos¢ ekonomiczna przedsigbiorstwa, zalezy od optymalnego wykorzystania zasobow
produkcyjnych, ktorymi ono dysponuje, a takze od umiegjgtnosci dostosowania Si¢
przedsigbiorstwa do warunkéw zewnetrznych, wymagan rynku, uktadéw konkurencyjnych
i od zdolnosci przewidywania, przez kierownictwo przedsigbiorstwa, przysztych warunkéw
produkcji i zbytu oraz podegmowania na tej podstawie trafnych decyzji. Efektywnosc
przedsicbiorstwa warunkuje rowniez efektywnos¢ pracy, bedaca funkcja motywacji,
warunkéw i okolicznosci oraz kompetencji i kwalifikacji*2.

Wiekszos¢ probleméw dotyczacych efektywnosci koncentruje sie na decyzjach lub sposobie
dostarczania danych potrzebnych do podjecia decyzji. Pierwszy z nich stanowi okreslenie
efektywnosci jako jednostki wydajnosci. Drugim jest zwiazany z odr6znieniem skutecznosci
kierowniczej ®* od oceny dziatalnosci catej organizacji produkcyjnej'*. Kolejna trudnosé
pojawia sie¢ podczas préb precyzyjnego okreslenia granicy efektywnosci, ktérgl zaktad
przemystowy znajdujacy si¢ w danym srodowisku nie powinien przekraczac. Czwarty
problem wynika ze sposobu oceny efektywnosci, w oparciu o stope zysku. Jesli jednak z
punktu widzenia przedsigbiorcy maksymalna efektywnos¢ kapitatu osiaga si¢ przy najwyzszej
stopie zysku, to z punktu widzenia spotecznego najbardziej efektywna alokacja zasobdw
moze by¢ uzyskiwana np., przy najnizszej stopie zysku™. Opisane problemy dotycza réwniez
procesu zarzadzania ryzykiem w organizacjach.

2. Efektywnos$¢ a zarzadzanie ryzykiem

Ekonomiczny cel dzialania przedsichiorstwa stanowi zwickszenie jego wartosci®. Cel ten jest
mozliwy do osiagni¢cia poprzez wygenerowanie nadwyzki uzyskanych przychodéw ponad
poniesionymi kosztami. Stan ten mozna osiagna¢ w dwojnasob’”:
poprzez minimalizacje kosztow dziatalnosci przy zatozonym poziomie przychodéw z
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, lub,

° Produkcja, wartosé¢ dodana, dochdd narodowy, zysk itp.

10 Zatrudnienia, majatku trwatego, inwestydji, zuzytych surowcow i materiatow, energii, paliwaitp.

" Encyklopedia PWN, Warszawa 1982, s. 87

12 E= f(M*W*K), gdzie E-efektywnosé dziatan, M-motywacja, W-warunki i okolicznosci, K-kompetengie i kwalifikacje, M. Adamiec, B.
Kozusznik, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Aktor, kreator, inspirator, A.E., Katowice 2000

3 Ang. , managerial efficiency”

¥ Ang. , efficiency-in-use’,

M. J. Wilson, A Dictionary of Social Science Methods, New Y ork: John Wiley & Sons, 1983, s. 230

%D, Begg, Ekonomia, tom |, PWE Warszawa 1993, s. 174-175

M. Nasitowski, Systemy rynkowe, PWE Warszawa 2006, s. 81-84
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poprzez maksymalizacje przychoddw z dziatalnosci przy zatozonym poziomie
kosztow prowadzonej dziatalnosci gospodarczey.

Przed rozpoczeciem dziatalnosci — przedsighiorca™ podejmuje decyzje o wyborze przedmiotu
— zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, co wynika z istnienia wielu mozliwosci
wykorzystania dostepnych zasobdw ziemi, kapitatu, pracy czy wiedzy. Zgodnie z zasada
ekonomizacji °, powinien dazy¢ on do ich optymalnego wykorzystania®® w prowadzonej
aktywnosci biznesowe.

Jednakze, zgodnie z zatozeniami mikroekonomii, dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona jest
zazwyczaj w warunkach niepewnosci, co do efektow, jakie osiagniete zostana w przysztosci.
Niepewnosé te mozna podzieli¢ na dwie kategorie™: niemierzalna (sensu stricte)® i mierzalna
— nazywana ryzykiem, ktérego przejawem praktycznym jest realizacja zdarzen losowych?.
Podobnie jak niepewnos¢, zaistniale zdarzenia losowe wplywaja na osiagane przez
przedsigbiorstwo wyniki finansowe 2, co determinuje koniecznos¢ podjecia dziatan
ukierunkowanych na eliminacje wzmiankowanych zjawisk, tak, aby nie oddziatywaty one na
przebieg procesu gospodarowania, lub tez by ich realizacje minimalizowat?®.

Ryzyko zagraza zaréwno majatkowi, jaki zyciu oraz zdrowiu ludzkiemu?®®, dlatego tez
poszukiwanie metod ochrony przed ryzykiem zawsze stanowito inherentny proces w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarcze.

Pierwsza prObe ograniczenia szk6d powodowanych przez zdarzenia losowe stanowity
dziaania represyjne, ktorych celem byto usuniecie lub zatrzymanie niekorzystnego dziatania,

18 R, Griffin-przedsichiorce okresla jako kogos , kto podejmuje dziatania objete mianem przedsiebiorczosci” -jest to osoba , ktéra organizuje i
prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza oraz podgmuje ryzyko” [R. Griffin, Podstawy zarzadzania organizacjami, PWN Warszawa 1998, s. 731],
natomiast S. Bils- przedsichiorcami nazywa osoby, ktére wykazuja Se¢ przedsichiorczoscia w dziatalnosci komercyjnej, pojecie
»przedsiebiorca’ moze by¢ rozpatrywane na wiele sposobéw (np. ekonomistow interesuja skutki dziatania przedsiebiorcy, psychologéw i
socjologéw motywy ich dziatania a przedstawicidli nauk zarzadzania-sposoby dziatania przedsichiorcy i osiagania przez niego wytyczonych
celéw [S. Bils, J. Kaliszak, Przedsigbiorczos¢, PRET SA., Warszawa 1996, s. 49]. Z koleé R. Herbert, A. Link-okreslaja przedsiebiorce jako
osobe, , specjalizujaca sie w podgimowaniu i rozstrzyganiu decyzji dotyczacych lokalizagji, formy i uzycia towaréw, surowcéw lub
organizacji i bierze za nie odpowiedzialnos¢” [za B. Piasecki, Ekonomia i zarzadzanie mata firma, PWN, £6dz 1999, s. 23] Dla J.
Schumpetera, klasyka teorii innowacji przedsicbiorca jest czlowiek, ktéry: dostarcza mozliwosci wprowadzenia innowacji, gromadzi
niezbedne do tego celu érodki, zwlaszcza finansowe, organizuje produkcje, dobiera odpowiednich ludzi do kierowania organizacia,
uruchamia dziatalnos¢ [J. Schumpeter, Teoria rozwoju gospodarczego, PWN Warszawa 1960, s. 14 ]. Z kolei Knight, uwaza, iz istota dziatan
przedsiebiorczych sprowadza si¢ przede wszystkim do niepewnosci, a nie do innowacyjnosci. Przedsiebiorca jest kazda osoba realizujaca
dziatania obciazone niepewnoscia-czyli dziatania przedsiebiorcze. Tak wiec w ujeciu autora przedsiebiorca to osoba samozatrudnigjaca sie
[za M. Huczek, Czynniki wzrostu innowacyjnosci przedsichiorstwa, BIT, Bielsko-Biala 1996, s. 15]. Definicja, stanowiaca swoisty
kompromis wobec powyzszych dwéch stanowisk jest ujecie zaproponowane przez P. Druckera- jego zdaniem ,przedsiebiorczosé jest
sposobem lub cecha zachowania si¢ przedsiebiorcy, ktére to zachowanie lub cecha sprowadza sie do gotowosci i zdolnosci podegjmowania i
rozwiazywania w sposob tworczy i nowatorski probleméw [P. Drucker, Innowacja i przedsigbiorczos¢. Praktykai zasady, PWE Warszawa
1992, s. 34-35]

1% Szerzej T. Kotarbinski, Traktat o dobrej robocie, Ossolineum, Wroctaw 1982

2 Juz w 1912, H. Emerson, [zob. H. Emerson, The Twelve Principles of Efficiency, New York, 1912, s. 176] ustalajac dwanascie zasad
wydajnosci [1. Cel jasny i okreslony (ideal), 2. Zdrowy sad, 3. Rada fachowa, 4. Dyscyplina, 5. Sprawiedliwe, uczciwe postepowanie, 6.
Niezawodne, natychmiastowe, doktadne sprawozdanie, 7. Porzadek (rozkiad) przebiegu dziatania, 8. Wzorce i normae, 9. Warunki
przystosowane, 10. Wzorcowe sposoby pracy, 11. Pisemne instrukcje dla pracy wzorcowej, 12. Nagroda za wydajnos¢] twierdzit, iz dla
kazdego rodzaju produkcji i do wykonania kazdg pracy istnieje wyraznie okreslona i najlepsza kombinacja czasu, wysitku i kosztow.
Znal ezienie odpowiedniego wzajemnego stosunku wzmiankowanych czynnikéw pozwoli osiagna¢ wynik zblizony do wyznaczonego ideatu.
Konczac rozwazania o warunkach przystosowanych, Emerson stawia pytanie— ciagle aktualne — czy jest mozliwe przystosowani e warunk6w
w taki sposob, aby nietraci¢ czasu ani pieniedzy na prézno, by praca nie byta bezowocna. [H. Emerson, 1912, s. 194], zob. tez F. W. Taylor:
The Principles of Scientific Management, New Y ork, 1911, s. 86-97

2 E, Kowal ewski, Wprowadzenie do teorii ryzyka ubezpieczeniowego, w: A. Wasi ewicz, Ubezpi eczenia w gospodarce rynkowej, BRANTA,
Bydgoszcz 1994, s. 16

2 Czynnik ten jest bezposrednio zwiazany z otoczeniem rynkowym przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci: cenami i dostepnoscia zasobéw
niezbednych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, stanem rynku odbiorcéw débr wytwarzanych przed przedsichiorstwo

2 7darzenie | osowe charakteryzuje si¢ nastepujacymi cechami: wystepuje ze statystyczna prawidtowoscia podlegajac prawu widkich liczb,
jest nadzwyczajne, jest losowe, nastepuje whrew woli zagranego przedsiebiorstwa [T. Sangowski, Vademecum ubezpieczen gospodarczych,
Saga Printing, Poznan 2000, s. 86]

2 Przy zatozeniu braku wystepowania zdarzen | osowych przedsi ebi orstwo osiagatoby pewien wynik finansowy (zysk nadzwyczajny, zysk
ekonomiczny, strate). Jednakze w rzeczywistosci taka sytuacja nie wystepuje.

% Minimalizagjajest bardzig realna, gdyz nawet przy catkowitym wyeliminowaniu wystepowania zdarzen losowych poprzez fizyczna
kontrole ryzykai braku koniecznosci jego finansowania, dziatania te obnizaja wysokos¢ wyniku finansowego

% por, A. Banasifiski, Ubezpieczenia gospodarcze, POLTEXT, Warszawa 1993, s. 82-84, 111-114
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jakie si¢ juz dokonato®’. Sposdb ten, jednakze, charakteryzowat si¢ wysoka nieefektywnoscia,
stad zapoczatkowane zostaly poszukiwania alternatywnego rozwiazania, co spowodowato
rozwoj metod prewencyjnych, ukierunkowanych na wyeliminowanie mozliwosci realizacji
negatywnie postrzeganego zdarzenia losowego, lub co najmniej zmnigjszenie jego
prawdopodobienstwa. Obie metody istotnie ograniczaty wielkos¢ strat, jednak nie
umozliwialy ich pokrycia. Dopiero powstanie metod kompensacyjnych® pozwolito na petne
pokrycie strat losowych, ktére zaistnialy pomimo prowadzonych wczesniej dziatan
prewencyjnych i represyjnych, ukazujac w ten sposob ich nieskutecznoscé.

Jednakze, zadna nieskutecznos¢ wymienionych metod neutralizacji ryzyka przez organizacje
nim zagrozone, stosowana 0sobno nie determinuje zaistnienia efektu synergii poszczeg6linych
dziatan, w konsekwencji, w procesie rozwoju metod radzenia sobie z ryzykiem, w pierwsze
potowie XX wieku powstata metoda tzw. zarzgdzania ryzykiem?, pojecia definiowanego jako
,ochrona aktywdw, dochoddw, zobowigzari raz zasobOw ludzkich przedsiebiorstwa z
zachowaniem maksymalnej efektywnosci” *. Oznacza to, iz przedmiotem dziatania procesu
zarzadzania ryzykiem nie sa ekonomiczne straty rozumiane jako przewaga kosztéw
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej nad przychodami z tytutu jej prowadzenia, lecz straty
powodowane®: ubytkiem majatku trwatego lub obrotowego, koniecznoscia poniesienia nie
planowanych wydatkéw, wzrostem zobowiazan, utrata oczekiwanych korzysci*.

2.1. Okreslenie celu zarzadzania ryzykiem
Pierwszy etap procesu zarzadzania ryzykiem-to okreslenie jego celu, ktérym zazwyczaj jest
zabezpieczenie operacyjnej efektywnosci przedsigbiorstwa, ktora moze zogtaé zakidcona
poprzez realizujace si¢ ryzyka. W szczegblnosci wspomniany cel mozna opisa¢ jako
stabilizacje oraz zapewnienie kontynuowania dziatalnosci przez przedsigbiorce w sposob
sprawny, bez zbednego wydatkowania zasob6w*?,

2.2. ldentyfikacja ryzyka
Po okresleniu celu zarzadzania ryzykiem— kolejny etap stanowi jego identyfikacja, polegajaca
na uswiadomieniu oraz okresleniu wszystkich negatywnych zdarzen zagrazajacych
organizacji oraz ustaleniu zrédet pochodzenia ryzyka. W szczegblnosci proces ten jest
ztozony z nastepujacej sekwencji dziatan*:

identyfikacji rodzajow szkéd,

identyfikacji bezposrednich przyczyn szkod,

identyfikacji bezposrednich i posrednich skutkéw szkdd™.
Prawidtowe przeprowadzenie tego procesu warunkuje efektywnosé¢ kolejnych etapéw procesu
zarzadzaniaryzykiem.

2.3. Analiza ryzyka
Analiza oraz kwantyfikacja ryzyka, jest mozliwa pod warunkiem jego uprzedniego
uszeregowaniaw homogeniczne grupy, w oparciu o wspdlne kryterium klasyfikacyjne®.

Tabela 1. Klasyfikacja ryzyk wedtug Zrédet pochodzenia

21 3. Lazowski, Wstep do nauki o ubezpieczeniach, LEX, Sopot 1998, s. 12

%t ac. compensare-réwnowazy¢ [W. Opalinski, Stownik wyrazéw obcych, Rytm, Warszawa 1999, s. 406]
% Ang. risk management

%0 C.Bennett, Dictionary of insurance, Pittman, Londyn, 1996, s. 290

LT, Wiglicki, Straty i odszkodowania w ujeciu rachunkowym i podatkowym, Serwis FK, 15/2000, s. 2

%2 Dodatkowo, podkresli¢ nalezy, iz zarzadzanie ryzykiem nakierowane jest na éiminagje przyczyn i/lub skutkéw zdarzen losowych, ktére
zaklocaja przebieg procesdw gospodarczych, jednakze, jego celem nie jest zmiana przebiegu tegoz procesu.
% E. stroinski, Zielone swiatto dlarisk management, Wiadomosci ubezpieczeniowe 9, 1986, s. 4-5

% S, R. Diacon, R. L. Carter, Successin insurance, University of Nottingham, 1992, s. 74

% W literaturze przedmiotu nie dokonano wspdlnegj typologii identyfikowanych rodzaj 6w szkéd

% Np. zrédta pochodzenia, wywolywanych skutkéw, zagrozonego przedmiotu
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Strategiczne Konsumenci, marketing, polaczenia i przeecia, reputacja rynkowa, rozwoj
technologiczny, innowacje, sytuacja makroekonomiczna, regulacje prawne, sytuacja
polityczna, dostepnos¢ zasobow

Operacyjne Dostawcy, ustugi zewnetrzne, przerwy w produkcji, logistyka, rotacja personelu,
technologie informacyjne, szkolenia, komunikacja wewnetrzna, struktura organizacyjna,
odpowiedzialnos¢ pracodawcy, defraudacje, bezpieczenstwo informacji,
zanieczyszczenie srodowiska, ryzyka technologiczne, odpowiedzialnos¢ za produkt,
wlasnoé¢ intelektualna

Finansowe Zwrotno$¢ kredytu, dostepnos¢ kredytu, koszt kapitatu, wahania kursowe, ryzyko stop
procentowych, interpretacie prawa podatkowego, odpowiedzialnos¢ kontraktowa,
roszczenia, ptynnos¢ finansowa, defraudacje, bankructwo, koniunktura gospodarcza,
inflacja, deflacja

Przyrodnicze Katagtrofy naturalne, pozary, kradziez, wkamanie, zaniedbania, wina umysina, transport,
i spoleczne pomyiki

Zrédio; A. Liwacz, za Business risk needs assessment, Marsch Ltd, Nowy Y ork, 2000, s. 33-38

Wskazane powyzel kryterium Klasyfikacji ryzyk nie jest roziaczne, a kryterium
zaszeregowania ryzyka do danej grupy jest gtdwne zrédto pochodzenia.
Uwzgledniajac kierunki oddziatywania, ryzyka podzielone moga by¢ na®’:

zewngtrzne — pochodzace z otoczenia przedsighiorstwa,

wewngtrzne — pochodzace z wewnatrz przedsigbiorstwa.
W odniesieniu do wymienionego podziatu, nalezy wskaza¢, iz nie ma ono charakteru
statecznego, gdyz niektére zagrozenia oddziatywaé moga zarébwno w otoczeniu wewnetrznym
I zewngtrznym organizacji.

Schemat 1. Relacje pomiedzy poszczegdlnymi rodzajami ryzyk
zrédto: A. Liwacz na podstawie: Strategic risk management, Marsch Ltd, New York 2000, s. 7

Kwantyfikacja ryzyka polega na oszacowaniu prawdopodobienstwa wystqg)ienia ryzyka®®
oraz powodowanych nim konsekwencji finansowych dla przedsicbiorstwa®. W praktyce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej wykorzystywana jest nastepujaca formuta
matematyczna™:

Ryzyko=prawdopodobienstwo wystapienia straty x wartosé¢ straty.

Powyzsza formuta umozliwia stworzenie tzw. mapy ryzyka, wedlug jego istotnosci dla
przedsichiorstwa®,

Tabela 2. Maparyzyka
[P | wysokie | séredniaistotnosé | wysokaistotnosé

5", d'Hoop, Ubezpieczenia przemystowe, Pol sko-Francuski Instytut Ubezpieczen, Warszawa 1998, s. 5-7

% Rozumianego jako przecietna liczba zdarzen sprzyjajacych wystepujacych mozliwych danym okresie oraz rozktad zdarzen sprzyjajacych
mozliwych danym okresie. Prawdopodobienstwem (zdarzenia) nazywany jest stosunek liczby przypadkow sprzyjajacych wystapieniu tegoz
zdarzenia do liczby wszystkich mozliwych (w jednakowym stopniu) zdarzen [H. Krynski, Matematyka dla ekonomistow, PWN, Warszawa
1967, s. 455]

% Gléwnie poprzez okreslenie wartosci PML

“p Claes, Zarzadzanie ryzykiem, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Wroctaw 1998, s. 19

“1 Granice tef mapy wyznaczone sy przez nastepujace kombinagje: ryzyka nieistotne — ktérych realizacja jest nacechowana niskim
wskaznikiem prawdopodobienstwa, stad nie wywiergjace znaczacego wplywu na przerwanie ciagtosci dziatalnosci operacyjne
przedsiebiorstwa, ryzyka wysokie — réwniez o niskim wskazniku prawdopodobienstwa, jednakze w przypadku ich realizacji, maja oneistotny
wplyw na efektywnos¢ jednostki gospodarczej, nie zagrazaja one kontynuacji dzialalnosci organizacji, ryzyka katastroficzne — ich
wystapienie jest matoprawdopdobne, ale w przypadku ich realizacji uniemozliwigja kontynuacje dziatalnosci operacyjng organizacji, ryzyka
wysoce prawdopodobne, ale pojedynczo nie wywierajgce istotnego wp/ywu na ciggfos¢ dziafalnosci organizacji, poniewaz nie istnigje
mozliwoé¢ ich kumulagji w czasie, ryzyka wysoce prawdopodobne i pojedynczo nie wywierajqce istotnego wpfywu na cigglos¢ dziafalnosci
organizacji, lecz obarczone mozliwosciq ich kumulacji w relatywnie krétkim okresie, ryzyka wysoce prawdopodobne majgce istotny wpfyw
na ciqg/os¢ dziafalnosci organizacji.
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2 (retencja) (brak mozliwosci
d unikania)
g srednie
[0}
d
_ﬁ niskie niskaistotnosé Sredniaistotnosé
. (pomijane) (ubezpieczenie)
. | bardzo niskie
w
[0}
bardzo male | mate | érednie | powazne

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Strategic risk management, Marsh Ltd, New Y ork 2000, s. 16

Determinuje to dalsze dziatania przedsi¢biorcy ukierunkowane na zabezpieczenie aktywnosci
gospodarczej organizacji przed skutkami realizacji zdarzen losowych.

2.4. Kontrola ryzyka

Ostatnim etapem procesu zarzadzania ryzykiem jest jego kontrola, rozumiana jako okreslenie
mozliwych de realizacji dziatan ukierunkowanych na ograniczenie ryzyka oraz podjecie
decyzji o ich wprowadzeniu.

Kontrolaryzyka

fizyczna kontrolaryzyka finansowa kontrola ryzyka

unikanie ryzyka redukcjaryzyka retencjaryzyka transfer ryzyka

Schemat 2. Metody kontroli ryzyka
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie S. R. Diacon, R. L. Carter, Success in insurance, University of
Nottingham, 1982, s. 80

W zaleznosci od dostepnych w organizacji zasobOw oraz przyjetej strategii, przedsiebiorca,
aby spetni¢ warunek efektywnosci, powinien wybra¢ optymalna przy zatozonych warunkach,
metodg kontroli ryzyka

2.4.1. Fizyczna kontrola ryzyka
Minimalizowanie prawdopodobienstwa oraz wagi wartosci potencjalnych skutkéw realizaci
ryzyka* moze zosta¢ osiagniete poprzez:

zaniechanie dziatalnosci zagrozonej realizacja kreslonego ryzyka,

dziatania organizacyjno-techniczne®.

“2 Fizyczna kontrola ryzyka ukierunkowana moze by¢ na uzyskanie jednego lub obu efektéw jednoczesnie. W szczegélnosci, pomimo
podjgcia okreslonych dziatan (np. prewencyjnych) nie jes mozliwe calkowite wyeliminowanie realizacji ryzyka, jednakze istnige
mozliwo$é ograniczenia jego skutk6w poprzez dziatania represyjne [por. M. Brzostem, Dziatalnos¢ prewencyjna w ubezpieczeniach i
kierunki jej rozwoju w: J. Szpunar (red.), Studia Ubezpi eczeniowe, PWN, Warszawa-Poznan,1973, s. 205-294]

3 Dziatania organizacyjno-techniczne moga przejawiaé si¢ w: usprawnieniach technicznych (zabezpieczenie i ochrona), usprawnieniach
proceduralnych (planowaniei organizacja), dziataniach edukacyjnych.
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Réwniez i te dziatania powinny spetniac kryterium efektywnosci dziatalnosci operacyjnej
przedsiebiorstwa, aby zapewni¢ jego dalszy rozwd.

2.4.2. Finansowa kontrola ryzyka - CZY NIE BEDA UWAZAC, ZE TO SA RONE
SPRAWY?finansowanie ryzyka)

W przypadku podjecia decyzji o wewnetrznym finansowaniu ryzyka, uznaje sie, iz
dokonywana jest retencja (zatrzymanie) wewnatrz organizacji. Retencja ryzyka oznacza
zaangazowanie czesci kapitatdbw wiasnych w celu ich ewentualnego wykorzystania do
sfinansowania skutkéw zrealizowanego ryzyka®™. Wysokos¢ zaangazowanego kapitalu jest
pozytywnie skorelowana w wielkoscia przewidywanego prawdopodobienstwa realizowanego
ryzyka oraz poziomem strat losowych *° | jednoczesnie kapital ten nie moze byé
wykorzystywany w procesie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Ponadto istotnym jest,
aby przedsigbiorstwo stworzyto mechanizm uniemozliwiajacy odmienne niz finansowanie
ryzyka wykorzystanie tego kapitatu®’.

2.4.3. Transfer ryzyka

Alternatywe dla retencji ryzyka stanowi finansowanie skutkOw zrealizowanego ryzyka ze
srodkéw nalezacych do otoczenia przedsiebiorstwa, poprzez transfer ryzyka, rozumianego
jako okreslona wartos¢ prawdopodobienstwa zaistnienia straty losowej. Dokonywany jest on
na gtéwne sposoby: przekazanie dziatalnosci obarczonej ryzykiem lub transfer zobowiazania
do pokrycia skutkow zaistniatego ryzyka. (ubezpieczyciel pokrywa skutki realizacji ryzyka,
ryzykowna dziatalno$¢ mozna ,scedowa¢” nainny podmiot) MOZE W PRZYPISIE

2.4.3.1. Transfer dziatalnos$ci obarczonej ryzykiem

Przedsi¢biorstwo zagrozone ryzykiem moze podja¢ decyzj¢ O jego przeniesieniu na inng
jednostke lub zaniecha¢ prowadzenia zagrozonej dziatalnosci, tudziez zrezygnowat z
posiadania zagrozonego mienia. Wzmiankowana sytuacja nie jest tozsama literaturze checia
calkowitego unikania ryzyka, lecz jedynie przeniesienia czgsci potencjalnego zagrozenia
zwiazanego z elementem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. W szczegdlnosci dotyczy¢
to moze korzystania z pomocy podwykonawcow lub poddostawcdw.

2.4.3.2. Transfer zobowigzania do pokryciaryzyka

Proces ten polega na stworzeniu okreslonego stosunku prawnego, gdzie jeden przedsigbiorca
zobowiazany bedzie do pokrycia strat zaistniatych w aktywach lub pasywach innej jednostki
gospodarczej, pierwotnie obarczonego ryzykiem. Umowa ta przybiera¢ realizowana moze by¢
w dwojaki sposb: poprzez ubezpieczenia® lub okreslone postanowienia stosunku prawnego.

4 7 istoty procesu zarzadzania ryzykiem wynika, iz podejmowana jest decyzja o swiadomym (aktywnym) zatrzymani ryzyka (zaréwno strat
bezposrednich jak i posrednich) na udziale wlasnym. Nieuswiadomione (pasywne) zatrzymanie ryzyka na udziale wlasnym powodowaé
moze draty, ktérych uprzednio nie zidentyfikowano — w stosunku do nich nie zaplanowano zastosowania jakiejkolwiek metody
finansowania [S. Sanderson, Inhibitors to effective risk management-issues that impede management of Volatily, w: Financing Risk and
Insurance, 3/2000, s. 5-8]

4 Kapitaly takie okreslane s3 mianem Risk Adjusted Capital (RAC) [W. Hersberger, Corporate Risk Financing-the emergency of a new
market, SwissRE, 1998, s. 11-13]

46 Wskaza¢ réwniez nalezy, iz poziom kapitalu zalezy od przewidywanego poziomu odchylen wskazanych czynnikéw od wartosci
przewidywanych i uwzglednia¢ musi margines bezpieczenstwa. Co do zasady, margines ten jest tym mnigjszy, im wieksza jest statystyczna
pewnosé poziomu uprzednio wyznaczonych czynnikow.

47 Brak takiego mechanizmu moze skutkowaé brakiem mozliwosci finansowania zrealizowanego ryzyka [J. Lancucki, Podstawy finansow
ubezpieczen gospodarczych, PWN, Warszawa 1996, s. 22-23]

“8 W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele definicji ubezpieczenia. Ze wzgledu na sposdb ujmowania istoty zagadnienia, mozna je
podzieli¢ natrzy grupy. Pierwsza z grup stanowia ujecia techniczno-finansowe, druga koncepcj e definiowania, oparte na analizie syssemowsj,
wykorzystujace osiagniecia cybernetyki ekonomicznej. Natomiast definicje z trzecigj grupy, ukazuja ubezpieczenia jako ustuge.

Do pierwszg z grup mozna zaliczy¢é m.in. ujgcie J. Lazowskiego. Uznal on [J. Lazowski, Wstep do nauki o ubezpieczeniach. PZU,
Warszawa 1948, s. 18], ze ubezpieczenie to , urzadzeni e gospodarcze, zapewniajace pokrycie przysztych potrzeb majatkowych, wywotanych
u poszczegolnych jednostek przez odznaczajace sie pewna prawidtowoscia zdarzenia losowe, w drodze roztozenia ciezaru tego pokrycia na
wiele jednostek, ktérym te same zdarzenia podiegaja”. Do drugig natomiast definicje opracowana przez A. Banasinskiego, ktéry uznat, ze
ubezpieczenie jest multiregulatorem procesdw rozwoju gospodarki narodowej zakiécanych przez zdarzenia losowe, kleski zywiotowe i
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2.4.3.2.1. Transfer zobowigzania na ubezpieczyciela

W ujeciu ogélnym, tego typu transfer ryzyka jest przeniesieniem, za optata ceny okreslangj
jako skladka ubezpieczeniowa, obowiazku kompensacji negatywnych  skutkéw
zrealizowanego ryzyka na wyspecjalizowany podmiot (nazywany zaktadem ubezpieczen -
ubezpieczycielem). Zakladu ubezpieczen tworzy fundusz*® dzieki sktadkom pobieranym od
wigkszej liczby niezaleznych podmiotéw zagrozonych podobnym ryzykiem, tworzacych
wspllnote ryzyka. Ponadto, ubezpieczeniowy transfer ryzyka podzieli¢ mozna na
bezposredni oraz posredni. W bezposrednim ubezpieczeniowym transferze ryzyka podmiot
oddaje ryzyka zaktadowi ubezpieczen. W posrednim ubezpieczeniowym transferze ryzyka
podmiot zagrozony ryzykiem zobowiazuje inny podmiot do oddania tego ryzyka zaktadowi
ubezpieczen. Pierwsza mozliwos¢ wykorzystywana jest gtdwnie przez podmioty, ktore
pozbawione s3 szansy dokonania transferu™ pozaubezpieczeniowego. Druga wykorzystywana
jest wylacznie przez podmioty, ktére maja mozliwos¢ dokonania pozaubezpieczeniowego
transferu ryzyka jednakze w celu zwigkszenia skutecznosci tego transferu wymagaja od
podmiotu przejmujacego ryzyko jego dalszego przekazania zakladowi ubezpieczen '
Podkresli¢c nalezy, iz ta metoda nie jest jedynie prostym ,przerzuceniem” kosztu
ubezpieczeniowego transferu na inny podmiot, lecz umozliwia kompensacje skutkow ryzyka
z majatku podmiotu przejmujacego ryzyko w razie braku lub ograniczonosci kompensacji
przez zaktad ubezpieczen.

2.4.3.2.2. Transfer zobowigzania na nieubezpieczyciela
Przeniesienie zobowiazania do pokrycia skutkbw zrealizowanego ryzyka na
nieubezpieczyciela przejawia si¢ gtdwnie w ,, przerzuceniu” potencjalnego zagrozenia poprzez
zapisy umowy cywilno- prawnej >2  zazwyczaj odplatnej, gdzie strona przejmujaca ryzyko
poblera okreslong optate>. Przyktadami takich uméw sa:
umowa faktoringu — zawierana pomicdzy przedsiebiorca® a faktorem, na podstawie
ktorg faktor odkupuje od przedsiebiorcy jego naleznosci, stwierdzone wystawionymi
fakturami-za czynnosé te faktor pobiera wynagrodzenie™
umowa forfaithingu — jest to wykorzystywana gtéwnie w handlu miedzynarodowym
forma wykupu wierzytelnosci handlowych, stwierdzonych zazwyczaj wekslem.
Usluga forfaithera polega na przyspieszeniu otrzymania naleznosci od eksportera oraz
na uwolnieniu si¢ pierwotnego wierzyciela od ryzyka kredytowego zwiazanego z
udzielonym kredytem kupieckim,
umowa O wydanie gwarancji — udzielana przez gwaranta, zabezpiecza portfel
wierzyciela przed ryzykiem braku realizacji lub nienalezyta realizacja zobowiazania
przed podmiot zobowiazany do okreslonego swiadczenia. Funkcja ochrony przed

nieszczesliwe wypadki. Koszt owej regulacji roztozony jest bezposrednio lub posrednio na z gory okreslone jednostki (fizyczne lub prawne)
korzystajace z tegoz regulatora [A. Banasinski, Ubezpieczenia gospodarcze, Poltext, Warszawa 1993, s. 73]. Najnowsze opracowania
najczescig ujmuja ubezpieczenie na zycie jako ustuge. Przyktadem tego typu ujecia definicji ubezpieczenia na zycie jest koncepcja T.
Sangowskiego. Uznat on, ze ,, ubezpieczenie jest to ustuga, ktérej zadaniem (celem) jest fagodzenie (lub w petni likwidowani€) negatywnych
skutkéw zdarzen losowych przez roztozenie cigzaru tego fagodzenia na wid e jednostek, ktorym takie zdarzenia zagrazaja” [T. Sangowski,
Vademecum ubezpieczen gospodarczych, Saga Printing, Poznan 2000, s. 45]. Wszystkie z typow uje¢ odzwierciedlaja zmiany w formach
asekuracji zachodzace na przestrzeni dzigéw. [W dalszg czesci dokonano zgodnie z zatozeniami metodologii historii wyjasnienia i
powiazania faktoéw historycznych w synteze. Koncepcja bazuje na zatozeniach przedstawionych przez B. Miskiewicza we Wstgpie do badan
historycznych (PWN Warszawa, 1974, s. 204-207)]

49 Nazywany w literaturze przedmiotu ubezpi eczeniowym

0 Rozumianego jako pewnosé uzyskania kompensagji w razierealizagji ryzyka

51 Np. wymagane przez banki-kredytodawcéw zawarcie umowy ubezpieczenia, obgjmujacego ochrona ubezpieczeniowa przedmiot poddany
przewtaszczeniu na zabezpieczenie, w sosunku do kredytobiorcow-uzytkownikéw przedmiotu zagrozonego ryzykiem

*2 Odptatnie lub nieodptatnie

% Premig zaryzyko

% Faktorantem

% Jedng z podstawowych funkdji, szczeglnie w faktoringu wiasciwym, jest funkcja gwarancyjna, gdzie faktor przejmuje na siebie ryzyko
kredytowe zwiazane z brakiem naleznosci
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ryzykiem jest szczeg6lnie wyeksponowana w przypadku stosowania gwarancji
nieodwotalng i bezwarunkowe,

instrumenty pochodne® — na podstawie umowy opcyjnej, wystawca opcji zobowiazuje
si¢ do redizacji okreslongj transakcji na warunkach uprzednio uméwionych z
posiadaczem opcji, bez wzgledu na ewentualne zmiany warunkéw rynkowych.
Posiadacz opcji moze ze swojego prawa skorzystaé, lecz nie jest do tego zobligowany.
Wystawca opcji przejmuje na siebie ryzyko niekorzystnych dla posiadacza opgji
zmian warunk6w rynkowych®’,

umowa przechowania — podmiot podejmujacy okreslone aktywa zobowiazany jest do
nalezytej dbatosci o nie. Jednoczesnie, ponos on catkowita odpowiedzialnos¢ za ich
uszkodzenie lub zniszczenie®,

poreczenie * — dzieki jego uzyskaniu, podmiot zobowiazany do okreslonego
Swiadczenia przenosi, w razie braku swiadczenia ze swej strony, obligo jego realizacji
na poreczyciela®

gwarancja producenta lub sprzedawcy — pozwala nabywcy okreslonego skladnika
majatku trwatego, obrotowego lub ustugi na przeniesienie czesci ryzyka zwiazanego z
jego uzytkowaniem na producenta lub sprzedawcg.

PO PONKTATORACH ZARAZ TABELA?
Tabela 3. Metody finansowe kontrali ryzyka
Metoda finansowej kontroli ryzyka Wariant metody
-finansowanie z biezaco posiadanych srodkéw
-finansowanie ze sprzedazy aktywow
-finansowanie z kredytu bankowego
-finansowanie z utworzonego uprzednio funduszu cel owego
Transfer dziatalnosci obarczong ryzykiem
Na ubezpieczycida
Na nieubezpieczycida
Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie S. R. Diacon, R. L. Carter, Success in insurance, University of
Nottingham, 1982, s. 82-84

Retencja ryzyka

Transfer ryzyka

Transfer zobowiazania do pokryciaryzyka

Wybdr optymalnego rozwiazania dla organizacji stanowi zazwyczaj pochodna przyjete)
uprzednio strategii przedsicbiorstwa oraz warunkéw na rynkach finansowych®.

2.5. Wykorzystanie poszczegélnych metod kontroli ryzyka
W podsumowaniu stwierdzi¢ nalezy, iz zarzadzanie ryzykiem polega na stworzeniu
najbardziej efektywnej (obarczonej najnizszym kosztem) kombinacji poszczegdlnych metod
w odniesieniu do zdefiniowanych wczesnigj ryzyk.
Co do zasady, metody kontroli ryzyka stosowane sa w odniesieniu do wszystkich kategorii
ryzyk wyznaczonych na etapie ich analizy. Ponizej opisane zostaly najczgsciel stosowane
kombinacje w odniesieniu do poszczegllnych ryzyk. W szczegdlnosci, w odniesieniu do
ryzyk:
- nieistotnych stosuje si¢ metody ich fizycznego redukowania poprzez wprowadzenie
rozwiazan organizacyjno — funkcjonalnych (np., procedur odpowiedniego
postepowania). Jednakze, w razie, gdy koszty wprowadzania tef metody sa wyzsze od
skutkéw redlizacji tych ryzyk, podejmowana jest s$wiadoma decyzja o zaniechaniu
jakichkolwiek dziatan na kontrole ryzyka,

56 OpC]e

" Np. ceny

%8 T, Karczmarek, Zarzadzanie ryzykiem handlowym i finansowym dla praktykéw, ODDK, Gdansk 1999, s. 66
%9 Awal

 Tamze, s. 66

6% Nip. koniunktury gospodarczej, wysokosci kosztu kredytu itd.
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wysokich i mato prawdopodobnych, podobnie jak wskazano ponizej, stosuje si¢
metody ich fizycznego redukowania poprzez wprowadzenie rozwiazan organizacyjno
— funkcjonalnych. Jednoczesnie, w razie braku mozliwosci ich jednoczesnej kontroli
finansowej, organizacja moze podja¢ decyzje o ich unikaniu,
katastroficznych stosuje si¢ analogiczne metody fizycznej kontroli. Jak przy ryzykach
wysokich i mato prawdopodobnych,
wysoce prawdopodobnych i nie obarczonych mozliwoscia kumulacji stosuje sig
metody ich fizycznego redukowania,
wysoce prawdopodobnych i obarczonych mozliwoscia kumulacji stosuje sie metody
ich fizycznego redukowania. Jednakze, w razie braku mozliwosci ich jednoczesnej
kontroli finansowej, organizacja moze podjac¢ decyzj¢ o ich unikaniu,
wysoce prawdopodobnych majacych istotny wplyw na ciagtos¢ dziatalnosci
organizacji zachodzi zazwyczaj koniecznos¢ catkowitego unikania okreslonych ryzyk.
PO PUNKTATORACH ZARAZ TABELA?
Tabela 4: Metody fizyczng kontroli ryzyka

Kategoriaryzyka M etoda fizycznej kontroli
Nieistotne Redukcja

Wysokie i mato prawdopodobne Redukcja i/lub unikanie
Katadtroficznych Redukcja i/lub unikanie
Wysokie prawdopodobienstwo i nie obarczone mozliwoscia kumulacji Redukcja i/lub unikanie
Wysokie prawdopodobienstwo i mozliwosé¢ kumulacji Redukcja i/lub unikanie
Wysokie prawdopodobienstwo Unikanie

Zrédto: opracowanie wasne

Jak wskazano powyzej, przedsighiorstwo dysponuje mozliwosciami wykorzystania szeregu

zroznicowanych metod finansowej kontroli ryzyka. W szczegdlnosci w odniesieniu do ryzyk:

- nieistotnych stosuje si¢ zazwyczaj ich retencje poprzez finansowanie z biezaco

posiadanych srodkow,
wysokich i mato prawdopodobnych stosuje sie zazwyczaj zréznicowane metody
transferu ryzyka. W pierwszym rzedzie wskaza¢ nalezy na transfer dziatalnosci
obarczong ryzykiem. Jednakze, dziatanie takie nie zawsze jest mozliwe lub
uzasadnione ekonomicznie, dlatego tez konieczne moze by¢ dokonanie transferu
zobowiazania do pokrycia ryzyka. Najczegscigj stosowanym wariantem tego transferu
jest przeniesienie zobowiazania nas zaktad ubezpieczen. Ponadto, Ponadto w razie
osiagalnosci  takiego transferu, mozliwe jest rOwniez przekazanie ryzyka
nieubezpieczycielowi. Ponadto, mozliwe s3 réwniez takie formy retencji ryzyka, jak:
finansowanie ze sprzedazy aktywow rzeczowych lub z kredytu bankowego,
katastroficznych, podobnie jak ma to migjsce przy fizyczne] kontroli, stosuje si¢
analogiczne metody finansowej kontroli, jak przy ryzykach wysokich i mato
prawdopodobnych,
wysoce prawdopodobnych i nie obarczonych mozliwoscia kumulacji stosowa¢ mozna
zarowno transfer, jak i retencje ryzyka. W odniesieniu do retencji ryzyka, mozliwe jest
finansowanie ze srodkéw biezacych lub, ze wzgledu na przewidywalnos¢ poziomu
potencjalnych strat, rowniez finansowe z utworzonego uprzednio celowego funduszu
wysoce prawdopodobnych i obarczonych mozliwoscia kumulacji stosuje si¢ transfer
zobowigzania do pokrycia ryzyka zarbwno na ubezpieczyciela, jak i
nieubezpieczyciela,
o wysokim prawdopodobienstwie realizacji majacych istotny wplyw na ciagtosé
dziatalnosci organizacji, zazwyczaj nie jest mozliwe dokonanie transferu lub retencji
ryzyka

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com



http://www.pdffactory.com
http://www.pdffactory.com

Czynnikiem determinujacym w znacznym stopniu wybér poszczegolngl metody
finansowej kontroli w odniesieniu do okreslonego rodzaju ryzyka jest jego catkowity
koszt®, gdzie nadrzedny cel stanowi minimalizacja kosztow.

Tabela 5. Czynniki determinujace catkowity koszt ryzyka

Retencjaryzyka Transfer ryzyka
ubezpieczeniowy pozaubezpieczeniowy

1. Przewidywana Sktadka ubezpieczeniowa obgmujaca: koszty | 1. Obnizenie lub podwyzszenie
wysokosé strat naudzidle | ponoszone przez zaklad ubezpieczen (ryzyka, | ceny transakcyjne
wlasnym adminigtracji, akwizycji) oraz zysk zaktadu | 2. Koszt nabyciainsrumentu
2. Dodatkowe koszty ubezpieczen zabezpieczajacego przed
finansowania ryzyka (np. ryzykiem
administracyjne)
3. Koszty alternatywnego
zaangazowania kapitatu.

Zrodio: A. Liwacz na podstawie: W. Hersberger, Corporate risk financing-the emergency o a new market, Swiss
Re 1998; S. Sauer, Total cost of risk, Viewpoint, 2/1998, s. 16

Dodatkowo, nadmieni¢ nalezy, iz w celu minimalizacji kosztu ryzyka, mozliwe jest faczenie
poszczegdlnych metod jego finansowania®.

Tabela 6. Metody finansowe kontrali ryzyka

Kategoria ryzyka Retencja Transfer
- Finansowanie z biezaco posiadanych .
Nieistotne <rodkow Nie
i . . . 1. Transfer ryzykownej
Wysokie LFinensowenie ze sprzededy ktywow | igpanogc
matoprawdopodobne WY 2. Transfer na zaktad ubezpieczen

2.Finansowanie z kredytu bankowego 3. Transfer na nieubezpieczyciela

1. Transfer ryzykowne)
dziatalnosci

2. Transfer na zaktad ubezpieczen
3. Transfer na nieubezpieczyciela

1.Finansowanie ze sprzedazy aktywow
Katagtroficzne rzeczowych
2.Finansowanie z kredytu bankowego

1.Finansowanie z biezaco posiadanych
srodkow 1. Transfer na zaktad ubezpieczen
2.Finansowanie z utworzonego uprzednio 2. Transfer na nieubezpieczyciela
funduszu cel owego

Wysokie
prawdopodobienstwo, brak
mozliwosci kumulacji

Wysokie
prawdopodobienstwo,
istnienie mozliwosci
kumul acji

1. Transfer na zaktad ubezpieczen

Nie 2. Transfer na nieubezpieczyciela

Wysokie
prawdopodobienstwo i Nie Nie
istotnosé¢

Zrodto: opracowani e wiasne
ZDANIE KOMENTARZA POD TA TABEL A POPROSZE
2.6. Weryfikacja efektywnosci procesu zarzadzania ryzykiem-wnioski
Ostatni etap procesu zarzadzania ryzykiem to weryfikacja efektow uzyskanych dzigki
wprowadzeniu poszczeg6lnych metod kontroli ryzyka, co umozliwia oceng ich efektywnosci
oraz ewentualna korekte przysztych dziatan we wzmiankowanym obszarze.

€2 7 ang. total cost of risk. Patrz: S. Sauer, Total cost of risk, Viewpoint, 2/1998, s. 15-21

8 W praktyce przybiera o zazwyczaj forme transferu ryzyka na zaktad ubezpi eczen z jednoczesnym okresleniem w umowie ubezpieczenia
przedmiotu strat (zwykle poprzez wprowadzenie do umowy ubezpi eczenia ograni czen odpowiedzialnoéci odszkodowawczej zaktadu

ubezpi eczen), ktore przedsi ebiorstwo zagrozone ryzykiem pozostawia na udzial e wiasnym. [S. Sauer, Total cost of risk, Viewpoint, 2/1998, s.
15-21 M. Kanister, Pisk, exposure and alternative pisk financing, www. globalreinsurance.com]
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Kryteria oceny fizycznej kontroli ryzyka stanowia: osiagnigcie zalozonego poziomu
prawdopodobienstwa realizacji ryzyka, osiagniecie zatozonej wartosci skutkdw realizaci
ryzyka

Natomiast kryteria oceny finansowej kontroli ryzyka w odniesieniu do:

- retencji ryzyka — wydatkowanie zatozonego uprzednio poziomu srodkéw w celu
pokrycia skutkéw zrealizowanego ryzyka-zaistnienie réznic® powoduje przyznanie
negatywnej oceny®,
transferu ryzyka — skutecznosé dokonanego transferu®, ktéry nalezy uznaé za
nieskuteczny, w razie zaistnienia koniecznosci nieplanowanego pokrycia czesci lub
calosci  zaistniatej straty pomimo  uprzedniego przeniesienia ryzyka na
przedsi¢biorstwa zewngtrzne.

Tabela 7. Ocena procesu zarzadzaniaryzykiem

M etoda
kontroli Wariant metody Cel stosowania Kryterium oceny
ryzyka
Zaniechanie Minimalizacja Osiagniecie zatozonego poziomu
Fizyczna dziatalnosci, dziatania prawdopodobienstwa oraz prawdopodobienstwa oraz
kontrola organizacyjno- wartosci skutkow realizagji wartosci skutkow realizagji
techniczne ryzyka ryzyka
_ Mozliwosé Wyd_atkowaqialub Wdatkowanie zatozonedo
Finansowa Retencjaryzyka erO%?gﬁ?;ﬁ;éﬁd kow upr);ednio poziomu érod(lj?ﬁw
kontrola Trans K Przeniesienie ryzykana Skutecznos¢ dokonanego
rensierryzyka podmioty zewngtrzne transferu

Zrodto: opracowani e wiasne

W przypadku braku petnej realizacji celéw procesu zarzadzania ryzykiem nalezy wprowadzi¢
korekty w stosunku do przyjetych metod. W odniesieniu do fizycznej kontroli — jest to
zwiekszenie jg skutecznosci; do retencji ryzyka — powinna to by¢ korekta poziomu srodkow
przeznaczonych na finansowanie ryzyka zatrzymanego na udziale witasnym; do transferu
ryzyka — wyeliminowanie koniecznosci nieplanowanego finansowania ryzyka ze srodkéw
wiasnych.

Coraz wyzsza konkurencyjnos¢ na rynku przedsigbiorstw, wynikajaca z globalizagji,
~wymusza’ poniekad koniecznos¢ dziatania zblizona do mechanizméw funkcjonujacych na
rynkach doskonale konkurencyjnych. Zatem jakakolwiek utrata zdolnosci produkcyjnych
skutkuje utrata czesci, lub nawet catosci rynku odbiorcow, co moze spowodowaé, w
przypadku realizacji nie przewidzianego wczesnigl ryzyka, upadios¢ organizacji. Luka,
powstata wskutek braku konkurenta-zostaje natychmiast ,wypetniona” przez produkty
pozostatych przedsigbiorstw z branzy. Efektywne zarzadzanie ryzykiem umozliwia powroét
organizacji do pelnegj zdolnosci produkcyjnej poprzez finansowa kompensacje skutkdw
zrealizowanego ryzyka, dlatego tez, zapewniajac ciagtos¢ dziatalnosci operacyjnej, stanowi
czynnik determinujacy harmonijny rozwaj regionu.

64 Zaréwno, gdy poziom planowany jest wyzszy od rzeczywistego, jak i gdy jest od niego nizszy

® Poziom planowany wyzszy od rzeczywistego oznacza, iz przeszacowano wysokosé strat, czego konsekwencja moze byé , zamrozenie’
srodk 6w, ktore mogtyby zosta¢ wykorzystane w podstawowse dziatalnosci przedsigbiorstwa. Natomiast poziom planowany nizszy od
rzeczywistego, stanowi wynik niedoszacowania wysokosci strat, co determinuje koniecznos¢ wydatkowania nieplanowanych srodk6w
pienigznych, co z kolel wytacza wzmiankowane srodki z dziatalnosci operacyjnej organizacji.

% Rozumiana jako rzeczywiste i ostateczne przenies enie ryzyka na podmiot zewnetrzny.
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